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O processo de auto avaliagdo da FACENE/RN vem se consolidando enquanto
ferramenta de gestdo, na perspectiva de atingir a exceléncia no ensino na éarea de
saude. Tal processo se coaduna com as Diretrizes Curriculares e com a Legislacdo
vigente no Brasil, que rege a educagdo no Ensino Superior, buscando identificar
limites existentes na perspectiva de supera-los e também as potencialidades com o
intuito de amplia-las. A auto avaliagdo da FACENE/RN esta estruturada conforme as
orientacdes oriundas da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior -
CONAES e do Sistema Nacional de Avaliacio da Educagdo Superior - SINAES. E de
responsabilidade da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), organizar e conduzir todo
processo em parceria com os demais segmentos da FACENE/RN. Tal processo é
disparado semestralmente e € construido coletivamente a partir da atuacdo da CPA e

dos setores que compdem a estrutura humana da faculdade.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome - razdo social: Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca Unidade de
Mossoro - FACENE/RN

Cddigo da IES: 4431

Caracterizacao da IES: Instituicdo privada com fins lucrativos

Municipio: Mossoro

Estado/UF: Rio Grande do Norte

1.2 APRESENTACAO GERAL DA IES

A FACULDADE NOVA ESPERANCA DE MOSSORO-FACENE/RN, com
sede na cidade de Mossoro, Estado do Rio Grande do Norte, € um estabelecimento
de ensino superior mantido pela Escola de Enfermagem Nova Esperanca Ltda.,
pessoa juridica de direito privado, com fins lucrativos, com sede e foro na cidade de
Jodo Pessoa, Estado da Paraiba, com seu contrato social registrado na Junta
Comercial do Estado da Paraiba, responsabilizando-se pela administracao e suporte

técnico financeiro da Mantida.
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A Mantenedora da FACENE/RN, Escola de Enfermagem Nova Esperanca
Ltda. com CNPJ 02.949.141.0001/80, teve seu Contrato de Sociedade de
Responsabilidade Limitada, devidamente, registrado na Junta Comercial do Estado
da Paraiba — JUCEP, sob o n°® 25.600.034.180, em 17 de fevereiro de 1999.

A FACENE/RN rege-se pelo seu Regimento, pela legislagdo da Educacao
Superior e, no que couber, pelo Estatuto da Mantenedora, que mantém com a mesma,
relacdes de forma a garantir a existéncia de 6rgaos colegiados deliberativos, de que
participam os segmentos da comunidade institucional, permitindo a autonomia
didatico-pedagdgica do corpo docente e tem assegurado o poder de vetar
deliberacdes dos 6rgaos colegiados ou 6rgaos administrativos da FACENE/RN que
impliqguem em aumento de despesas. Esta busca manter a qualidade com que foi
reconhecido o seu trabalho para implantacéo de duas IES da area da saude na cidade
de Jodo Pessoa: a Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca— FACENE (Curso
autorizado e reconhecido); e a Faculdade de Medicina Nova Esperanca—FAMENE
(Curso autorizado e reconhecido).

A FACENE/RN possui estrutura fisica, equipamentos e laboratérios de Ultima
geracao, 6timo acervo da Biblioteca, além de excelente corpo docente e técnico-
administrativo que contribuem para a formacdo de trabalhadores da saude

gualificacédo aos profissionais formados pela IES.

1.3 COMPOSICAO DA CPA ANO 2018

Nome Seguimento que representa

Louise Helena de Freitas Ribeiro* Docente*

Wesley Adson Costa Coelho Docente

Joseline Pereira Lima Docente

Vanessa Camilo dos Santos Silva Técnico administrativo
Angela Gurgel Técnico Administrativo
Rosalina Fernandes Carlos da Costa Comunidade externa
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Fernando Albuerne Comunidade externa
Willian Hermesson Silva de Melo Discente
Eweliny Ellen Duarte Menezes de Oliveira Discente

*Coordenador(a) da CPA

1.4 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

A Facene-RN através da sua comissdo propria de avaliacdo e dos demais
segmentos da IES, comprometida com a qualidade de ensino fazendo jus a formagéao
de profissionais da area da saude, com o perfil correspondente ao que se preconiza
nas Diretrizes Curriculares Nacionais para tal, planejou e realizou o processo de auto
avaliagéo institucional referente ao ano de 2018, na incumbéncia de se obter um
diagnostico que sirva de o referido ano. Tal diagnostico é consequentemente
transformado em ferramenta de gestao a fim de orientar os rumos da FACENE/RN e
subsidiar as tomadas de decisbes quanto aos avangos ou possiveis estagnacoes
identificadas.

Vale ressaltar que os procedimentos de avaliacdo institucional vém sendo
efetivados na Faculdade Nova Esperanca de Mossor6 — FACENE/RN, desde as suas
primeiras acfes de planejamento e autorizacdes legais. Conforme esta previsto no
seu Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI e em consonéncia com as Leis e
Diretrizes que regem a educacéo brasileira a Faculdade vem fomentando a cultura da
autoavaliacdo, para compreender a realidade do seu contexto e alinhar as acdes em
busca da exceléncia na qualidade do ensino.

As orientacfes e instrumentos adotados nesta autoavaliacdo institucional
apoiaram-se na Lei de Diretrizes e Bases n°® 9.394, de 20.12.96, nas Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Enfermagem, Educacado Fisica, Biomedicina,
Farmacia, Nutricdo, Psicologia, fisioterapia e Odontologia, no Decreto n° 3.860, na Lei

n° 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior, € no
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documento Faculdade Nova Esperanca de Mossor6 — FACENE/RN: Proposta de
Avaliacao Institucional e Planejamento de sua Execugdo.

Desde a elaboracdo da proposta de avaliacdo, teve-se em mente a
necessidade de articulacdo com a avaliagao externa, a avaliacdo de cursos e com 0s
resultados do Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE), conforme
previsto pelo SINAES instituido pela lei n° 10.861/2004. Para implementar as
atividades de avaliagdo interna foram construidos coletivamente as metas objetivadas:
a) Promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliacdo na FACENE/RN; b)
implantar um processo continuo de avaliacdo institucional; c) planejar e redirecionar
as acoes da FACENE/RN, a partir da avaliacdo institucional visando contribuir para a
gualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao; d) configurar um
diagnostico fidedigno da situacéo da IES nos seus diversos aspectos transformando
o diagnostico situacional em fermenta de gestdo; e) construir um planejamento
institucional norteado pela gestdo democratica e autonomia; f) consolidar o
compromisso social e cientifico- cultural da FACENE/RN.

O presente relatorio busca retratar as caracteristicas gerais e especificas da
IES no referido ano, considerando 0s seguintes aspectos: 1) o ambiente externo,
partindo do contexto no setor educacional, tendéncias, riscos e oportunidades para a
organizacao; e 2) o ambiente interno, incluindo a analise de todas as estruturas da
oferta e da demanda que foram pesquisadas. Os resultados obtidos e aqui expostos,
foram acolhidos pela IES enquanto ferramenta de gestao no sentido de contribuir para
orientar as decisdes que influenciam no contexto atual e também no futuro.

Apoés a definicdo da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), procedeu-se ao
planejamento das suas acdes, que a seguir comecaram a serem implementadas, a
partir do desenvolvimento da etapa de sensibilizacdo da comunidade académica,
através de devolutivas de resultados de avaliacbes anteriores, apresentacdo da
proposta de autoavaliacdo em salas de aulas, parceria com o setor de Marketing da
IES para divulgacdo das acdes, painéis de discussao, reunides técnicas, semana de

divulgacdo da CPA, entre outras iniciativas. O planejamento estratégico de
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autoavaliacdo realizado pela CPA da FACENE/RN € subdividido em 3 etapas
descritas a seguir:

12 etapa: Preparagdo — com a constituicdo da CPA, elaboracéo de Plano de
Trabalho e sensibilizacdo da comunidade académica para a realiza¢ao das atribui¢coes
desta comisséo.

22 etapa: Desenvolvimento — com a realizacdo de reunides da propria CPA e
da CPA com outros 6rgdos da Instituicdo, sistematizacdo de demandas, ideias e
sugestodes, definicdo de grupos de trabalhos e dos instrumentos de coleta de dados,
apresentacao, andlise e discussdo dos resultados.

32 etapa: Consolidacdo: com a elaboracgéo, andlise e divulgacdo do relatorio

anual e balanco do processo avaliativo.

1.5 TIPO DE RELATORIO

Trata-se do relatério parcial, referente ao ano de 2018, fundamentado nas dez
dimensbes do Sinaes, distribuidas em cinco eixos, conforme Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n. 065/2014, e analise global do conjunto de dimensdes,
estruturas, relacdes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades

da IES, de modo integral.
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Esta avaliacdo segue as determinacgfes legais vigentes, é realizada em dois
niveis: o Interno e o Externo (via egressos), em sintonia com o programa de avaliacao
institucional da FACENE/RN, em consonancia com o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacgao Superior (SINAES).

A Avaliacdo Interna é realizada seguindo os seguintes passos:

Planejamento Participativo - Preliminarmente, foi realizado um levantamento de

percepc¢édo dos participantes através de reunides envolvendo a Direcéo, seu Colegiado
de Curso e Coordenacéo dos Cursos, para tracar as linhas de diretrizes do processo
avaliativo.

Levantamento dos Indicadores - Levantaram-se os indicadores qualitativos e

guantitativos das areas de ensino e da gestao administrativa que englobam as acdes
da FACENE/RN. Possiveis indicadores.

Dimens&o Administrativa - espaco disponivel e adequado para o desenvolvimento dos

trabalhos; taxa de alunos por docente; hora aula por docente (média); custo de ensino
por aluno; acervo bibliografico; nimero de laboratorios; utilizacdo dos multimeios; taxa
de alunos graduados; taxa de alunos evadidos; taxa de ociosidade (vagas
preenchidas X vagas oferecidas).

Dimensdo Ensino: Com relacdo ao docente: titulacdo, politica de atualizacéo,

experiéncia e competéncia técnica; compromisso com o projeto politico pedagaogico;
gualidade e numero de producao académica publicadas ou em fase de publicacéo;
numero de projetos de pesquisa financiados e nao financiados.
» Com relacéo aos discentes: numero de discentes participando em projetos de
pesquisa e extensdo; projetos de monitorias, desempenho dos alunos;
compromisso e participacao das atividades da escola.
» Com relacdo ao Curriculo: pertinéncia dos conteudos relacionados com 0s
cursos; relacdo com a realidade socioecondmica; fundamentacdo tedrico-

metodoldgica; metodologia utilizada e avaliacdo adotada.

10
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2.1 DESCRICAO DOS INSTRUMENTOS E COLETA DE DADOS

Os instrumentos utilizados pela instituicdo correspondem a trés questionarios
elaborados pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da FACENE/RN, sendo eles:
a) Questionario de Avaliagcdo do Desempenho Sistémico Institucional o qual é
composto por trés blocos de perguntas fechadas, que se avalia o desempenho da
gestdo institucional, infraestrutura e atividades académicas. As notas sao atribuidas
em todos os questionarios conforme a seguinte legenda: A - Otimo/Otima B-
Muito Bom/Muito boa C- Bom/Boa D- Regular E- Ruim. Na perspectiva de captar
sugestbes e criticas que porventura ndo sejam contempladas nos blocos do
guestionario, os respondentes de todas as categorias podem utilizar o espaco
localizado depois de cada bloco de perguntas e escrever o que achar pertinente. E
importante ressaltar que o anonimato dos respondentes € preservado.

b) Avaliacdo do Desempenho Docente pelo Aluno, que por sua vez permite fornecer
um diagnastico situacional frente as disciplinas por periodo letivo. Neste instrumento,
conforme a legenda supracitada, o aluno avalia o docente nos aspectos:
conhecimento, habilidade didatica, relacionamento professor/aluno, motivacéao,
assiduidade, pontualidade e preparo das aulas.
c) Auto avaliacdo discente onde o aluno tem a oportunidade de avaliar seu proprio
desempenho e sua trajetéria no transcurso do semestre, possibilitando identificar os
pontos fortes ou as fragilidades pelas quais o0 aluno passou.

Os questionarios séo disponibilizados de forma on-line e a coleta de dados é
de carater descritivo com corte transversal e qualitativo por meio do sistema eletronico

elaborado pela prépria instituicdo através do link: http://www.facenemossoro.com.br/c-

p-a/avaliacao-cpa/. No sistema, cada categoria de respondente (alunos, professores

e funcionarios) possui um LOGIN e uma SENHA correspondente a sua categoria, que
leva ao preenchimento individual dos questionarios trabalhados pela presente
instituicdo. Vale ressaltar que nas avaliacdes feitas pela comunidade discente, 0s

LOGINS e as SENHAS sédo variados de acordo com cada periodo/turma. Desta

11
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maneira, é alcancado um numero satisfatério de respondentes com sigilo de

identificag@o. Os instrumentos estardo anexados ao final do presente relatorio.

2.2 SENSIBILIZACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA E TECNICO-
ADMINISTRATIVA

Visando o envolvimento académico, técnico e docente a uma participacao
efetiva de todos os niveis, séo realizadas abordagens com todas as turmas do curso,
com docentes e técnicos administrativos para sensibiliza-los quanto a importancia da
participacdo e 0s objetivos de todo o processo avaliativo ao longo do ano. Tais
abordagens se configuram na devolutiva dos resultados de avaliagdes do semestre
anterior com exposi¢cdo dos graficos e reflexdes coletivas acerca dos resultados,
enquanto prestacao de contas das sugestdes captadas e das providéncias adotadas
por parte dos segmentos responsaveis. Nessas abordagens, convida-se a
comunidade académica para participar novamente do processo de autoavaliacdo da
IES que é disparado semestralmente, fornecendo-se os LOGINS e SENHAS

correspondentes a cada categoria de participantes.

2.3 TRATAMENTO DOS DADOS E COMUNICACAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos por meio de questfes fechadas foram submetidos a
estatistica descritiva. Enquanto, que os disponibilizados por meio de questdes abertas
foram categorizados por uma analise de contetdo (busca de sentido das citacdes).
Criticas, sugestdes e elogios sdo encaminhadas individualmente pela CPA, para cada
setor/segmento citado. Os resultados sdo comunicados e divulgados a toda a
comunidade académica por meio de relatério que inclui também conclusGes e
recomendacdes. A utilizacdo dos resultados € motivo de discussdo em reunido com a

comunidade académica, apés a divulgacao do relatério.

12
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3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

O objetivo da avaliagao institucional referente a este eixo foi o de verificar a
adequacéo e eficacia do PDI e dos PPCs dos Cursos, bem como o impacto dos
procedimentos de avaliacéo, buscando averiguar a integragéo do processo avaliativo
com o planejamento e vocacao institucional e o despertar da cultura de avaliacéo.
Os seguintes aspectos foram levados em conta na avaliacdo desta Dimenséao e,
assim, considerados como foco da discusséo:

- existéncia de planejamento para realizacéo das atividades da FACENE/RN;

- adequacdao do planejamento da FACENE/RN ao PPCs dos cursos por ela ofertado;
- existéncia, adequacao, participacdo, analise, reflexado e participacdo da comunidade;
- mecanismos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento;

- previséo de implantagéo de melhorias como consequéncia do processo de avaliagao;
- implantag&o e redimensionamento do planejamento;

- préticas de releitura do PDlI,

- préticas de releitura do PPC,;

- préticas de releitura do PPI;

- propostas de modificacdes a partir dos resultados das avaliacdes.

A titulo de resultados das avaliagbes empreendidas com o objetivo voltado para a auto
avaliacao realizada, foi possivel constatar:

- a existéncia de adequacéao e eficacia do PDI, do PPI e do PPC com respeito ao
processo, resultados e eficacia da avaliacao institucional;

- a efetividade dos procedimentos de avaliacao;

- a integracao do processo avaliativo com o planejamento e a vocacao institucional;

- 0 despertar e a implementacao da cultura de avaliacéo;

- a adequacao e efetividade do PDlI,

- a relacdo do planejamento geral da Faculdade com o Projeto Pedagogico
Institucional — PPI;

- 0s vinculos do PPI com o PPC e a interconexao PDI, PPI, PPC.

14
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Os procedimentos de avaliacdo adotados pela FACENE/RN, antes e depois a
elaboracdo e apresentacdo ao MEC da sua “Proposta de Avaliagéo Institucional e
Planejamento de sua Execugdo” e com respeito a esta 8% Dimensdo foram os
seguintes:

- reunides técnicas do setor de planejamento com o0s outros setores da IES para
analise do PDI, do PPl e do PPC e verificagdo de suas coeréncias com a Proposta de
Avaliacdo da Faculdade;

- criacao de instrumentos de avaliacdo a serem respondidos pelo Corpo Docente, pelo
Corpo Técnico-Administrativo e pelo Corpo Discente;

- definicdo de propostas de adequacgéo do PDI, do PPl e do PPC ao processo de
avaliacao;

- capacitacdo de docentes e corpo técnico-administrativo que iriam alimentar os
indicadores;

- discusséo dos resultados com a comunidade;

- divulgacao interna do processo e de seus resultados;

- promocao de foruns, palestras e seminarios tematicos junto a comunidade
académica;

- producéo de relatérios das acdes realizadas;

- levantamento de dados das avaliagcdes anteriores que foram incorporados ao
planejamento;

- estudos para verificacdo das providéncias eventualmente necessarias a execucao
das acfes planejadas.

- Acompanhamento e a execucdo do planejamento institucional, especialmente
guanto as atividades educativas.

Nessa fase da avaliacao interna, buscou-se a verificacdo da adequacao dos
documentos PDI, PPC e PPI as atividades de natureza educacional, formativa e
instrucional levadas a efeito pelos diversos setores da Faculdade. Avaliou-se,
também, no sentido inverso, isto é: como as atividades que vinham sendo
desenvolvidas correspondiam ao que se encontra estabelecido nagueles mesmos

documentos. Averiguou-se, ainda, se algum procedimento/atividade desenvolvida, e

15
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nao prevista no PDI, no PPC ou no PPI, estava afinada com a missao e os objetivos
da IES. Fundamentou-se esse angulo significativo e central da realidade da
FACENE/RN na avaliacao dos professores, realizada pelo alunado; na avaliagado dos
servigcos prestados, e dos recursos a eles alocados, pelos professores e alunos; na
avaliacdo dos corpos docente e discente pela Coordenacgédo do Curso; na avaliagcao
da Coordenacdo do Curso pelo Conselho Técnico-Administrativo — CTA e nas
avaliagbes docente e discente.

Com base nos resultados dos procedimentos de avaliacdo adotados foi possivel
constatar e chegar as conclusdes seguintes:

- as politicas de atendimento aos estudantes da FACENE/RN tém surtido efeito
positivo e alcancado os resultados almejados e expressos, explicita e implicitamente
naqueles trés documentos: PDI; PPC e PPI;

- 0 mesmo acontece com as politicas de acesso, selecdo e permanéncia dos
estudantes;

- quanto a participacédo dos alunos nas atividades académicas de ensino, pesquisa,
extensdo e administracao, ela acontece, formalmente, de acordo com o mencionado
no Regimento Interno da Faculdade, no seu PDI, nos Projetos gerais — PPC e PPl e
nos projetos especificos de pesquisas e de extensao;

- essa mesma participacdo tem ocorrido, informalmente, a partir do interesse
manifestado, espontaneamente, por alunos e alunas, de participar de atividades
educacionais e estas tém recebido suporte e incentivo dos 6rgaos institucionais:
Mantenedora e IES;

- a analise dos dados estatisticos sobre ingresso, evaséo e abandono situa a posi¢cao
da FACENE/RN acima da média, se comparada a posicdo de suas congéneres no
Nordeste;

- a politica de incentivo a estagios foi implementada em 2008, mediante a efetivacéo
do intercambio com instituicdes publicas e privadas com as quais ja foram firmados

convénios a proposito;
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- 0s intercambios com instituicbes publicas e privadas sediadas no exterior ja
comecaram a ser negociados com vistas a serem firmados, também, convénios
assemelhados;
- € satisfatorio o engajamento de alunos e professores nos projetos de pesquisa e
extensdo desenvolvidos sob a égide do Nucleo de Pesquisas e Extensdo Académicas
(NUPEA);
- esse resultado fornece a medida exata da correta opgéo por centralizarem-se, em
um setor especifico de incentivo, supervisao e, também, de execu¢cado como € o nucleo
de Pesquisa e Extenséo, as iniciativas e disponibilidades, docentes e discentes, para
atividades de pesquisa e extensdo, sem, contudo, burocratiza-las, embaraca-las ou
inibi-las com &nimo fiscalizatorio;
- por seu turno, as relagdes quantitativas aluno/professor e aluno/servidor técnico
administrativo encontram-se dimensionadas de modo funcionalmente adequado;
- foi possivel aquilatar a participacdo e o interesse dos alunos nas atividades de
monitoria, mediante a avaliacdo de docentes e discentes a respeito, bem como pelas
solicitacdes, de ndo pouco discentes, para se engajar no programa, ainda que na
gualidade de voluntérios;
- a disponibilidade de recursos e estratégias instrucionais atende, plenamente, as
demandas de alunos e professores para vivenciarem, a contento, com elevada
gualidade material, académica, ergonémica, bibliografica e documental, o processo
ensino aprendizagem em que se encontram comprometidos e engajados.

Outros resultados obtidos com o processo de auto avaliacao iniciado foram as
constatacdes de que:
- 0 planejamento das atividades da Faculdade existe como realidade efetiva;
- essa realidade se encontra expressa na existéncia dos seus PDI, PPl e PPC;
- se encontra expressa ndo apenas na existéncia, mas sim no conhecimento, pelos
diferentes segmentos da IES, do seu contetdo, especialmente naquilo que diz
respeito a seus direitos, obrigacdes, tarefas e no que elas representam para que a

Faculdade cumpra a sua Miss&o;

17



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

- pode-se afirmar que referido planejamento, pelos érgaos e comissées responsaveis
pelo processo avaliativo, tém levado a que se observe e considere os efeitos das
avaliacOes setoriais no sentido da real implantacdo de modificacdes, retificacoes,
melhorias continuas, altera¢des de rumos, normas internas e de diretrizes;

- aretro-alimentacao do PDI, do PPl e do PPC, ocorrida, sempre que util e necessaria,
tem levado em consideracéo tudo aquilo que, racionalmente, os resultados da auto
avaliacdo recomendam;

- estd sendo atendido o compromisso institucional com o autoconhecimento e sua
relacdo com o todo, em prol da qualidade de todos os servicos que a Faculdade
oferece para sua comunidade académica e a sociedade a que pertence;

- se confirmam, também, o exercicio e o desenvolvimento de suas responsabilidades
em relacdo a oferta de educacéo superior de qualidade;

- h& ratificagéo dos propositos da FACENE/RN de adotar e executar uma politica de
gualidade e providenciar para que essa politica fosse entendida, implementada e
analisada pelos corpos docente, administrativo, discente e diretivo da Instituicao;

- existe convergéncia de interesses entre os diversos segmentos da Faculdade no
sentido de apoiar, executar e participar da autoavaliagdo, bem como de se beneficiar
dela e de favorecer, com isso, a IES;

- a Instituicdo, ao dispor, a partir do primeiro semestre de seu funcionamento, de um
projeto de auto avaliacao institucional permanente, estava no caminho correto a fim
de ser diagnosticada a qualidade dos servicos oferecidos e sugeridas novas acoes;

- o inicio da execucao desse projeto de auto avaliacdo, desenvolvido, preliminarmente,
com a avaliacdo dos professores, realizada pelos alunos, veio ao encontro dos
propdésitos e responsabilidades maiores da CPA;

- a adocdo de uma metodologia participativa, buscando trazer para o ambito das
discussdes as opinides da comunidade académica, de forma aberta e cooperativa, foi
importante para o éxito das tarefas e o alcance, pela CPA, e pela IES como um todo,
dos objetivos e beneficios almejados quando se procede a autoavaliacbes dessa
natureza;

- foram disponibilizados, pela Mantenedora e pela Direcdo da Mantida, em favor da
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CPA, os recursos humanos e materiais, bem como as condi¢cdes necessarias para
uma avaliacéo efetiva;
- dado o apoio da Direcado oferecido a CPA, bem como o envolvimento dos diferentes
setores da FACENE/RN no processo auto avaliativo, impedimento algum, de qualquer
ordem, verificou-se que pudesse tornar impossivel colher e sistematizar as
informacdes, Uteis e necesséarias, disponiveis na I|IES quando realizada a
autoavaliacao;
- a analise dos resultados do processo de autoavaliacdo, e a reflexao participada feita
sobre eles, permitiu, aos que fazem a IES, conhecé-la mais e melhor, nos seus
aspectos de forca e de fraquezas, gerando-se, a partir dai:

a) a satisfacdo com os éxitos;

b) a reafirmacao de propdésitos;

C) novos comprometimentos e responsabilidades para com a Faculdade e a

gualidade do seu ensino;
- os desdobramentos e adequacdes do relatorio de auto avaliagdo conseguiram fazer
com gque fossem adequadamente comunicadas e informadas, internamente, as
diferentes pessoas, equipes e grupos, a respeito dos resultados e das conclusdes do
processo de avaliacdo interna;
- esse modo de proceder ensejou a discussao sadia e proveitosa dos resultados com
a comunidade académica e a consequente apresentacdo de propostas de
conservacao e de mudanca;
- as acbes e mudancas resultantes das analises procedidas e das sugestdes
oferecidas, a partir dos relatérios parciais e geral da auto avaliacdo, comecam a ser
metddica e sistematicamente implementadas;
- essas implementacdes atingem coisas, pessoas, grupos, equipes, procedimentos,
atividades, ambientes, planos e processos.
O conjunto de procedimentos relativos a autoavaliacdo realizada na FACENE/RN,
no que tange a esta 82 Dimensao implicou:
a) na leitura, re-leitura, andlise e discussao do Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI;
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b) na leitura, releitura, analise e discussao do Projeto Pedagdgico do Curso de
Enfermagem — PPC;

c) na leitura, re-leitura, andlise e discussao do Projeto Pedagdgico Institucional — PPI;
d) no estudo comparativo entre o PDI, o PPC, o PPI e as realidades gerencial,
administrativa e didatico-pedagdgica da Faculdade;

e) na elaboracédo, discussao, revisdo e divulgacao do relatério parcial resultante da
autoavaliacéo pertinente a esta Dimens&o;

f) na adequacéo e insercéo, ao relatorio final de autoavaliacdo, do relatorio parcial
resultante da autoavaliac&o pertinente a esta Dimens&o;

g) na discussao, planejamento, programacgao e execucao de acdes decorrentes das
conclusdes e sugestdes frutos da autoavaliacao;

h) na discussédo, planejamento, programacéo e execucao de palestras, seminarios,
jornadas e outras classes de eventos voltados para a continuidade e o
aperfeicoamento do processo de autoavaliacdo no ambito da Faculdade de

Enfermagem Nova Esperanca.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A FACENE/RN rege-se pela legislacdo federal de ensino superior, pelo
contrato social da Mantenedora no que couber, e pelo seu Regimento Interno. Tem
como compromisso, a missdo de contribuir para o desenvolvimento da saude,
fortalecendo e ampliando o fluxo de informacéo em ciéncias da Saude, adotando uma
postura pedagogica Inter e Transdisciplinar. Busca-se a manutencédo de curriculos
atualizados e oportunidades de educacdo continuada, permanente e popular,
disponibilizando equipamentos avancados e oferecendo um sistema completo de
apoio ao estudante, para possibilitar e expandir sua empregabilidade.

Com relacdo as metas dessa Instituicdo, a FACENE/RN, no desenvolvimento

de suas atividades indissociaveis de ensino, pesquisa e extensédo e, tendo em vista o
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disposto no Art. 43 da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional, tem como
finalidades no seu campo especifico do conhecimento:
| - incentivar a formacdo de uma consciéncia critica, balizada no desenvolvimento do
conhecimento cientifico;
Il - formar diplomados na da Saude, objeto de seus cursos superiores, tornando-0s
aptos ao exercicio da profissdo, com participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira e com a aplicagéo de paradigmas que propiciem uma formacao permanente;
[l - colaborar com o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, mediante o incentivo
a pesquisa tecnoldgica, a investigacao e a criacao e difusdo da cultura, preservando
0 exercicio da cidadania;
IV - promover o ensino por meio do conhecimento cientifico, técnico e cultural,
contribuindo na difusdo desse conhecimento, mediante publicacdes e outros meios de
comunicacao;
V - manter o aperfeicoamento cultural e profissional como um férum de debate
permanente, visando a sistematizacdo do conhecimento das geracdes presentes e
futuras;
VI - estabelecer uma relacéo de reciprocidade com a sociedade, mediante a prestacéo
de servicos especializados, oriundos de sua producéo cientifica, contribuindo com o
desenvolvimento regional, a partir do conhecimento dos problemas nacionais e
internacionais;
VIl - levar ao conhecimento da comunidade que constitui 0 seu entorno, mediante a
extensao universitaria, seus resultados de criacdo cultural e de pesquisa cientifica e
tecnoldgica.

Atualmente a IES conta com alguns cursos da area da saude e afim, no qual
busca manter a integridade no que confere a responsabilidade social de formacédo de
profissionais aptos a entrarem no mercado de trabalho capacitados para tal. Diante, a

seguir descricdes gerais de cada curso:

1 - GRADUACAO EM ENFERMAGEM-BACHARELADO
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O Curso de Enfermagem da FACENE/RN, de acordo com a sua concepc¢ao,
tem as seguintes finalidades:
- Ampliar a oferta de oportunidades educacionais de nivel superior e técnico,
especialmente em Enfermagem, na area de influéncia da FACENE/RN, contribuindo
para a formagéo de profissionais voltados para o atendimento & demanda social nesse
campo de atividade;
- Formar, instruir e educar pessoas que, enquanto integrantes do mercado de trabalho,
exercam legal e proficientemente as funcdes préprias da enfermagem, seja como
profissionais liberais, seja como empresarios, seja, ainda, como colaboradores de
organizagdes locais, regionais, nacionais ou supranacionais;
- Propiciar ao estudante uma visdo de conjunto e integracionista do embasamento
técnico, para proceder, no planejamento, organizagéo, supervisdo, geréncia, direcao
e execucao de suas atividades profissionais, de forma a obter rentabilidade com
menor custo, assegurando produtividade, qualidade e, sobretudo, a satisfacdo de

pessoas e grupos.

Objetivo Geral

Formar enfermeiros cidaddos com competéncias técnico-cientifica, politica,
social, educativa, administrativa, investigativa e ética para o exercicio profissional de
enfermagem, no contexto do Sistema Unico de Saulde, assegurando a integralidade
da atencdo e a qualidade e humanizacdo do cuidado de enfermagem motivados a
intervir nos problemas de saude da populacdo, considerando fatores sociais,
econdmicos, politicos, ambientais e culturais que influenciam o processo
saude/doenca dos individuos, familias e comunidades do municipio de Mossoro, do

Estado do Rio Grande do Norte e da regido Nordeste.

Objetivos Especificos
e Ministrar os conteldos essenciais contidos na estrutura curricular através das
atividades tedricas, praticas, complementares, elaboracdo de Trabalho de

Conclusdo de Curso e Estagio Curricular Supervisionado (ECS), de forma
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integrada e criativa, considerando as realidades social, cultural, sanitaria e
epidemioldgica nacional, estadual e municipal;

e Desenvolver as competéncias e habilidades gerais e especificas necesséarias ao
exercicio profissional do enfermeiro articuladas aos contextos sdcio-politico-
cultural nacional, estadual e municipal;

e Desenvolver as atividades curriculares, na busca da interdisciplinaridade, tendo
como base de construgcdo do perfil almejado a integracdo entre o ensino, a
investigagdo cientifica e a extensao;

e Exercitar a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, por meio de estudos
de casos e metodologias ativas, abrangendo a promocéo, prevencao,
recuperacao e reabilitacdo do cliente, familia e comunidade, fundamentada no
marco referencial deste Curso;

e Exercitar a investigagéo cientifica em Enfermagem e a educagdo em saude como
atividades fundamentais na integralidade do cuidado de Enfermagem;

e Promover a insercao dos docentes e discentes nas acfes de saude promovidas
pelo sistema de saude do municipio de Mossoro.

A coeréncia do curriculo com os objetivos gerais e especificos do Curso de
Graduacao em Enfermagem da FACENE/RN ¢é estabelecida através da organizacao
curricular e da metodologica com foco nas metodologias ativas. A dindmica do
curriculo permite ao aluno, desde os primeiros periodos do Curso, desenvolver
aprendizado complementar através de eventos, palestras, monitorias, visitas técnicas,
seminarios entre outras. A estrutura curricular permite integracdo e inter-relacédo de
conteudos abordados, possibilitando a consolidacdo dos conhecimentos e
progressiva autonomia intelectual do académico, bem como o desenvolvimento das
habilidades e competéncias exigidas para o exercicio da Enfermagem. E importante
destacar a constante preocupacao institucional em manter abertura para andlise
continua do projeto pedagodgico para o alcance dos objetivos e que tais mudancas
ocorrem paulatinamente, & medida que novas turmas vao ingressando no referido

CuUrso, Sem prejuizos para 0s egressos.
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Perfil do Egresso

A sociedade brasileira torna-se cada vez mais complexa em decorréncia de
diversos fatores, podendo-se destacar, dentre outros, a revolucdo tecnoldgica e sua
interferéncia no processo assistencial e na qualidade de vida da populagdo. Também
a complexidade socioecondmica tem exigido novos graus de especializacao funcional
e técnica dos profissionais de enfermagem, necessarios para atender a demanda pelo
exercicio profissional da enfermagem nas suas diferentes areas de trabalho. Desta
forma, é preciso formar bacharéis com sélida base acerca dos fatores e principios
gerais da saude e da Enfermagem e com visédo do processo saude/doenca.

Neste sentido, o Curso de Graduacdo em Enfermagem, da FACENE/RN,
apresenta como perfil do formando egresso/profissional o enfermeiro, com formacéo
generalista, humanista, critica e reflexiva. Profissional qualificado para o exercicio de
Enfermagem, com base no rigor cientifico e intelectual e pautado em principios éticos.
Capaz de conhecer e intervir sobre os problemas/situacfes de saude-doenca mais
prevalentes no perfil epidemiolégico nacional e estadual, com énfase no municipio de
Mossoro, identificando as dimensdes biopsicossociais dos seus determinantes.
Capacitado a atuar, com senso de responsabilidade social e compromisso com a
cidadania, como promotor da saude integral do ser humano.

Desta forma, o Curso de Enfermagem oferece subsidios para tornar o
profissional apto a:

e Reconhecer a estrutura e as formas de organizacao social, suas transformacdes
e expressoes;

e Sentir-se membro de sua equipe profissional;

e Reconhecer-se como sujeito no processo de formacao de recursos humanos;

e Comprometer-se com o0s investimentos voltados para a solucdo de problemas
sociais;

e Reconhecer o perfil epidemiolégico das populacbes e responder as
especialidades regionais de saude, através de intervencdes planejadas
estrategicamente, em niveis de promocao, prevencao, protecdo e reabilitacdo a
saude;
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e Responsabilizar-se pela qualidade da assisténcia de Enfermagem prestada ao ser
humano nos varios niveis de saude (primério, secundario e terciario) em conjunto
com a equipe de Enfermagem;

e Planejar e desenvolver pesquisas e outras producdes do conhecimento que
promovam a qualificacéo do fazer do enfermeiro;

e Participar das associacdes e conselhos profissionais e cooperativas de saude
e/ou Enfermagem;

e Promover avaliagao e auditoria das acdes de Enfermagem;

e Desenvolver inteligéncia interpessoal (saber trabalhar em grupo).

De acordo com o perfil do egresso profissional de Enfermagem apresentado,
a FACENE/RN pretende que o aluno adquira habilidades (cognitivas, psicomotoras e
afetivas) de modo a estar apto para o desempenho de sua fungéo profissional

graduado em enfermagem.

Coagnitivas
e Identificar os determinantes sociais, culturais, econdmicos, bioldgicos e politicos

do processo saude-doenca,;

e Demonstrar raciocinio critico na identificacdo e na busca de solucao de problemas
de saude;

e Descrever 0 processo e mecanismo que envolve a dinamica funcional dos
sistemas organicos;

e Adquirir no¢des basicas sobre o comportamento humano;

e Relacionar a evolugdo histérica do Sistema Sanitario Brasileiro com a
Enfermagem;

e Verificar o papel da reflexao filoséfica para a formacéo do enfermeiro;

e Elaborar pesquisa cientifica de acordo com as normas técnicas e regulamentos
de procedimentos éticos;

e Conhecer os aspectos de farmacocinética e farmacodinamica.

Psicomotoras
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Aplicar conhecimentos de  Anatomia e Fisiologia  na
identificag8o de problemas de saude;

Coletar e encaminhar adequadamente material biologico (fezes, urina, sangue,
etc.), para diagnéstico laboratorial;

Realizar o exame clinico que subsidiara a assisténcia de enfermagem;

Aplicar o processo de enfermagem visando a assisténcia integral do cliente;
Administrar corretamente medicamentos prescritos;

Executar, com habilidade e seguranca, procedimentos de enfermagem no cuidado
ao ser humano;

Prestar assisténcia de enfermagem sistematizada ao ser humano em suas
diferentes etapas do desenvolvimento biopsicossocial espiritual;

Orientar aspectos basicos de alimentacédo e nutricdo a pessoas saudaveis e/ou
enfermos;

Realizar os procedimentos especializadosdirigidos a paciente em estado de
saude grave ou em urgéncia;

Utilizar a metodologia do planejamento estratégico enquanto instrumento para
organizacao dos servicos de saude;

Coordenar a equipe de enfermagem;

Realizar consulta de enfermagem;

Elaborar trabalhos cientificos na area de interesse;

Aplicar adequadamente conhecimentos sobre metodologia do ensino e as praticas
educativas na enfermagem;

Exercer a enfermagem com o compromisso de se atualizar continuamente.

Afetivas
Respeitar o ser humano na sua individualidade inclusive quando cadaver, nas
aulas de laboratério;
Comportar-se eticamente frente ao paciente, familia e comunidade;

Aceitar a diversidade de pensamento, crencas e valores dos clientes;
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e Desenvolver autoestima e autonomia profissional de acordo com seus direitos e
deveres;

e Valorizar tanto a formacdo técnica, cientifica e profissional, bem como a
humanistica;

e Desenvolver atitudes de solidariedade para com o ser humano;

e Demonstrar acolhimento na assisténcia integral & salude da crianca, do
adolescente, da mulher, do homem e do idoso;

e Humanizar a assisténcia de enfermagem prestada ao individuo, familia e
coletividade;

e Estar preparado para atuar junto a umaequipe multiprofissional,

e Desenvolver postura critica e ética relacionada a questdo administrativa dos

servicos de saude.

2 - GRADUACAO EM BIOMEDICINA — BACHARELADO

O Curso de Graduacédo em Biomedicina da FACENE/RN foi concebido com o
compromisso de propiciar uma formacdo generalista que atenda as necessidades
sociais relativas a area da Satde, com énfase no Sistema Unico de Salde (SUS), e
gue assegure, prioritariamente, a integralidade da atencdo e a qualidade e
humanizacéo do atendimento prestado a populacdo do municipio de Mossoro, sem,
contudo, perder a perspectiva regional, estadual e nacional.

Nas ultimas décadas o mundo tem visto uma verdadeira revolucdo na area
biomédica. Hoje, ndo somente conhecemos integralmente o genoma humano ou
podemos detectar, ao nivel molecular, as causas genéticas de varias doencas
humanas. Estes avancos trouxeram novos campos de atuacdo na area da saude
humana que requerem profissionais devidamente qualificados sob o ponto de vista
técnico e ético. Neste novo espaco de atuacédo se insere a figura do biomédico.

Diferente do Bidlogo, que teria sua area de atuacéo voltada para a relacéo
entre 0s seres vivos e 0 meio ambiente, além dos processos e mecanismos que

regulam a vida, e do Médico, que possui a prerrogativa do diagnéstico e tratamento
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das doencas que afetam o homem, o biomédico atuaria em especialidades da area
da saude, particularmente aquelas da area béasica e de diagndstico laboratorial e ndo
na clinica médica e, portanto, seria um profissional da saude. De fato, esta distin¢do
entre os dois profissionais € bem explicita nas atuais Diretrizes Curriculares para o
Curso de Biomedicina da Secretaria de Educacao Superior do Ministério da Educacéo
de 09 de abril de 2002. Hoje, o Curso é conhecido como Biomedicina e ndo como
Ciéncias Biologicas - Modalidade Médica. Razdo h& para tanto, pois o profissional
esta inserido definitivamente nas areas de conhecimentos que integram a Saude e

ndo na Bioldgica.

Objetivo Geral

Formar Biomédicos cidaddos com competéncias técnica-cientifica, politica,
social, educativa, administrativa, investigativa e ética para o exercicio profissional de
Biomedicina, no contexto do Sistema Unico de Salde, assegurando a integralidade
da atencdo, qualidade nos processos de trabalho e humanizacdo, motivados a
interferir nos problemas de saude da populacdo, considerando fatores soécios,
econdmicos, politicos, ambientais e culturais que influenciam o processo
saude/doenca dos individuos, familias e comunidades do municipio de Mossoro, do

Estado do Rio Grande do Norte e da regido Nordeste.

Objetivo Especifico

e Ministrar os conteudos essenciais contidos na estrutura curricular através das
atividades tedricas, praticas, complementares, elaboracdo de Trabalho de
Concluséo de Curso e Estagio Curricular Supervisionado/ECS, de forma integrada
e criativa, considerando as realidades social, cultural, sanitaria e epidemiolégica
nacional, estadual e municipal,

e Desenvolver as competéncias e habilidades gerais e especificas necessarias ao
exercicio profissional do Biomédico articuladas aos contextos soOcio-politico-
cultural nacional, estadual e municipal;

e Desenvolver as atividades curriculares, na busca da interdisciplinaridade, tendo
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como base de construcdo do perfil almejado a integracdo entre o ensino, a
investigagdo cientifica e a extensao;

e Exercitar a investigacao cientifica em Biomedicina e a educacdo em saiude como
atividades fundamentais na integralidade dos processos de trabalho em
Biomedicina;

e Promover a insercdo dos docentes e discentes nas acfes de saude promovidas

pelo sistema de saude do municipio de Mossoro.

Perfil do egresso

Biomédico, com formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva, om
capacidade para atuar em todos os niveis de atencédo a saude, com base no rigor
cientifico e intelectual. Habilitado ao exercicio de atividades referentes as analises
clinicas, citologia oncotica, analises hematologicas, analises moleculares, producéo e
analise de bioderivados, analises bromatologicas, analises ambientais, bioengenharia
e analise por imagem, pautado em principios éticos e na compreensao da realidade
social, cultural e econdmica do seu meio, dirigindo sua atuacéo para a transformacéao
da realidade em beneficio da sociedade; A formacdo do biomédico tem por objetivo
dotar o profissional dos conhecimentos requeridos para o exercicio das seguintes
competéncias e habilidades gerais:
| — Atencéo a saude: o biomédico deve estar apto a desenvolver acdes de prevencao,
promocao, protecao e reabilitacdo da saude, tanto em nivel individual quanto coletivo,
assegurando a resolucéo do problema de salude e que sua pratica seja realizada de
forma integrada e continua com as demais instancias do sistema de saude e em
consonancia com os principios da ética/bioética. Sendo capaz de pensar criticamente,
de analisar os problemas da sociedade e de procurar solu¢gdes para 0S mesmos.
Il — Tomada de decisfes: capacidade de tomar decisdes visando o uso apropriado,
eficacia e custo-efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de equipamentos,
de procedimentos e de préticas. E importante formar um raciocinio dinamico, rapido e
preciso na solucdo de problemas dentro de cada uma de suas habilitacbes

especificas;
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Il — Comunicacdo: devem manter a confidencialidade das informagbes a eles
confiadas, na interacdo com outros profissionais de saude e o publico em geral,
envolvendo comunicagédo verbal, ndo verbal e habilidades de escrita e leitura; o
dominio de linguas estrangeiras e de tecnologias de comunicacéao e informacao;

IV — Lideranca: A lideranca envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicagao e gerenciamento de forma efetiva
e eficaz; sempre tendo em vista o bem estar da comunidade;

V — Administragdo e gerenciamento: tomar iniciativas, fazer o gerenciamento e
administracdo tanto da forca de trabalho, dos recursos fisicos e materiais e de
informac&o, da mesma forma que devem estar aptos a serem empreendedores,
gestores, empregadores ou liderangas na equipe de saude;

VI — Educacao permanente: aprender continuamente, tanto na sua formacgao, quanto
na sua pratica, aprendendo a aprender e ter responsabilidade e compromisso com a

sua educacao permanente;

Competéncias e habilidades especificas:

| — respeitar os principios éticos, bioéticos e deontoldgicos;

Il — atuar em consonancia com os principios finalisticos do Sistema Unico de Salde
(SUS) em todos os niveis de atencdo a saude, integrando-se em programas de
promocao, manutencao, prevencao, protecao e recuperacao da saude, sensibilizados
e comprometidos com o ser humano, respeitando-o e valorizando-o;

[l — atuar de forma multiprofissional, interdisciplinar e transdisciplinar com extrema
produtividade na promocédo da saude baseado na convicgao cientifica, de cidadania e
de ética;

IV — reconhecer a saude como direito de todos e dever do Estado e entende-la como
resultado de condicdes dignas de vida e atuar de forma a garantir a integralidade da
assisténcia;

V — contribuir para a manutencdo e promocdo da saude, bem estar e qualidade de
vida das pessoas, familias e comunidade, considerando suas circunstancias éticas,

politicas, sociais, econémicas, ambientais e bioldgicas;
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VI — exercer sua profissdo de forma articulada a realidade social;

VIl — realizar procedimentos relacionados a coleta de material para fins de analises
laboratoriais e toxicologicas, emitir laudos, pareceres e relatorios técnicos e atestados,
além de interpretar, emitir laudos e pareceres e responsabilizar-se tecnicamente por
analises clinico- laboratoriais, incluindo os exames hematoldgicos, citologicos,
citopatoldgicos e histoquimicos, biologia molecular, bem como andlises toxicoldgicas,
dentro dos padrbes de qualidade e normas de seguranca,

VIII — conhecer o método cientifico e normas de elaboracao de trabalhos académicos;
IX — atuar na pesquisa e desenvolvimento, selecéo, producao e controle de qualidade
de produtos obtidos por biotecnologia, além de realizar analises fisico-quimicas e
microbiologicas de interesse para o saneamento do meio ambiente, incluidas as
analises de agua, ar e esgoto;

X — gerenciar laboratorios de analises clinicas e toxicologicas e atuar na selecao,
desenvolvimento e controle de qualidade de metodologias, de reativos, reagentes e
equipamentos;

Xl — assimilar as constantes mudancas conceituais e evolucdo tecnoldgica
apresentadas no contexto mundial e avaliar e responder com senso critico as
informacbes que estdo sendo oferecidas durante a graduagdo e no exercicio

profissional,

3 - GRADUACAO EM FARMACIA — BACHARELADO

O curriculo do Curso de Graduacdo em Farméacia da FACENE foi elaborado
segundo as informacfes descritas nas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacao em Farmacia presentes na Resolucao do Conselho Nacional de Educacéo
e da Camara de Educacdo Superior (Resolugcdo CNE/CES n° 02, de 19 de fevereiro
de 2002) e também na Resolucdo no 338, de 06 de maio de 2004, do Conselho
Nacional de Saude, a qual aprova a Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica,

gue é parte integrante da Politica Nacional de Saude.
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Objetivos Gerais

Desenvolver acdes de prevencgdo, promocao, protecao e reabilitacdo da saude,
tanto em nivel individual quanto coletivo; Assegurar que sua préatica seja realizada de
forma integrada e continua com as demais instancias do sistema de saude, sendo
capaz de pensar criticamente, de analisar os problemas da sociedade e procurar
solucdes para os mesmos; Trabalhar com equipes multiprofissionais, participando
com profissionalismo, ética/bioética e amplo conhecimento cientifico, colaborando,
enriguecendo, resgatando os aspectos socioculturais ligados a saude; Tomar
decisbes, visando ao uso apropriado, eficacia e custo-efetividade da forca de trabalho,
de medicamentos, de equipamentos, de procedimentos e de praticas; Avaliar,
sistematizar e decidir as condutas farmacéuticas adequadas, baseadas em evidéncias
cientificas; Comunicar-se bem de forma verbal, n&o-verbal, escrita e oral e conhecer
pelo menos, uma lingua estrangeira e também tecnologias de comunicacdo e
informacéo; Estar apto a ser empreendedor, gestor, empregador ou lider em equipes
de saude; Desempenhar com qualidade sua atividade profissional nas diversas areas
de atuacéo, buscando aprimoramento continuo, exercitando o aprender a aprender,

aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver;

Objetivos Especificos

e Respeitar 0s principios éticos inerentes ao exercicio profissional;

e Atuar como profissional generalista com conhecimento profundo no medicamento
e sua producdo para exercer a profissio com responsabilidade e
comprometimento social;

e Atuar multiprofissionalmente, interdisciplinarmente e transdisciplinarmente com
extrema produtividade na promocéo da saude baseado na conviccéo cientifica,
de cidadania e de ética;

e Exercer a profissdo de forma articulada ao contexto social, entendendo-a como
uma forma de participacao e contribuicéo social,;

e Atuar em 6rgaos de regulamentacao e fiscalizacdo do exercicio profissional e de

aprovacado, registro e controle de medicamentos, cosmeéticos, saneantes,
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domissaneantes e correlatos;

Exercer a dispensacgdo e administragdo de nutracéuticos e de alimentos de uso
enteral e parenteral;

Atuar na dispensacao de medicamentos e correlatos;

Realizar assisténcia farmacéutica nas farméacias e drogarias, com ética e
profissionalismo, atendendo assim, as necessidades basicas e os anseios da
comunidade e da saude publica;

Atuar na avaliacdo toxicologica de medicamentos, cosméticos, saneantes,
domissaneantes, correlatos e alimentos;

Realizar, interpretar, emitir laudos e pareceres e responsabilizar-se tecnicamente
por analises clinico-laboratoriais, incluindo os exames hematoldgicos, citologicos,
citopatologicos e histoquimicos, biologia molecular, bem como analises
toxicoldgicas, dentro dos padrdes de qualidade e as normas de biosseguranca;
Realizar procedimentos relacionados a coleta de material para fins de analise
laboratoriais e toxicologicas;

Avaliar a interferéncia de medicamentos, alimentos e outros interferentes em
exames laboratoriais;

Avaliar as interacdes medicamento/medicamento e alimento/medicamento;
Exercer a farmacoepidemiologia;

Atuar no desenvolvimento e operacao de sistemas de informacao farmacolégica
e toxicoldgica para pacientes, equipes de saude, instituices e comunidades;
Interpretar e avaliar prescricoes;

Participar na formulacdo das politicas de medicamentos e de assisténcia
farmacéutica;

Formular e produzir medicamentos e cosméticos com qualidade em qualquer
escala;

Desenvolver atividades de garantia de qualidade de processos e servi¢cos, onde
atue o farmacéutico;

Atuar em todos os niveis de atencdo farmacéuticos;

Atuar na promoc¢ao e gerenciamento do uso correto e racional de medicamento,
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em todos os niveis do sistema de saude, tanto no &mbito do setor publico como
do privado;

e Atuar na pesquisa e desenvolvimento, selecéo, producao e controle de qualidade
de produtos obtidos por biotecnologia;

e Realizar andlises fisico-quimicas e microbiolégicas de interesse para o
saneamento do meio ambiente, incluidas as analises de 4gua, ar e esgoto;

e Gerenciar laboratérios de andlises clinicas e toxicoldgicas;

e Atuar na selecdo, desenvolvimento e controle de qualidade de metodologias, de

reativos, reagentes e equipamentos;

Perfil do egresso

Para atender as expectativas da sociedade globalizada, o curso de graduacgéo
em Farmacia tem como perfil do formado egresso/profissional, o Farmacéutico, com
formacgao generalista, humanista, critico e reflexiva, para atuar em todos os niveis de
atencao a saude capacitado ao exercicio de atividades referentes aos farmacos e aos
medicamentos, as analises clinicas e toxicoldgicas e ao controle, producao e analise
de alimentos, pautado em principios éticos e na compreensao da realidade social,
cultural e econbmica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para transformacédo da

realidade em beneficio da sociedade.

Competéncias e habilidades gerais:

| — Atencdo a saude: o farmacéutico, dentro de seu ambito profissional, deve estar
aptos a desenvolver acdes de prevencao, promoc¢ao, protecdo e reabilitacdo da
saude tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional deve assegurar
gue sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as demais
instancias do sistema de saude, sendo capaz de pensar criticamente, de analisar
0s problemas da sociedade e de procurar solucbes para os mesmos. Os
profissionais devem realizar seus servicos dentro dos mais altos padrbes de
gualidade e dos principios da ética/bioética, tendo em conta que a

responsabilidade da atencao a saude em nivel individual como coletivo;
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Il — Tomada de decisbes: o trabalho do farmacéutico deve estar fundamentado na
capacidade de tomar decisGes visando 0 uso apropriado, eficacia e custo-
efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de equipamentos, de
procedimentos e de praticas laboratoriais. Para este fim, os mesmos devem
possuir competéncias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as
condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias cientificas;

Il — Comunicagéo: o profissional farmacéutico deve ser acessivel e deve manter a
confidencialidade das informagbes a ele confiada, na interacdo com outros
profissionais de saude e o publico em geral. A comunica¢ao envolve comunicacao
verbal, ndo-verbal e habilidades de escrita e leitura; o conhecimento de, pelo
menos, uma lingua estrangeira e de tecnologias de comunicacgao e informacéo;

IV — Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de saude, 0s
farmacéuticos deverdo estar aptos a assumirem posicoes de lideranca, sempre
tendo em visdo o bem estar da comunidade. A lideranca envolve compromisso,
responsabilidade, empatia, habilidade para tomada de decisées, comunicagéo e
gerenciamento de forma efetiva e eficaz;

V — Administracdo e gerenciamento: os profissionais farmacéuticos devem estar
aptos a tomar iniciativas, fazer o gerenciamento e administracao tanto da forca de
trabalho, dos recursos fisicos e materiais e de informacdo, da mesma forma
devem estar aptos a serem empreendedores, gestores, empregadores ou
liderancas na equipe de saude;

VI — Educacdo permanente: os profissionais farmacéuticos devem ser capazes de
aprender continuamente, tanto na sua formacgédo, quanto na sua pratica. Desta
forma, os farmacéuticos devem aprender e ter responsabilidade e compromisso
com a sua educacao por meio de treinamento/estagio, proporcionando condicdes
para que haja beneficio matuo entre os profissionais. Dessa forma, estimulando o
desenvolvimento da mobilidade académico-profissional, a formacdo e a

cooperacao através de redes nacionais e internacionais.

35



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

4 - GRADUACAO EM ODONTOLOGIA — BACHARELADO

O Curso de Graduagcdo em Odontologia da FACENE/RN foi concebido para
ser realizado em cinco anos (dez periodos), nos turnos matutino e noturno, com o
compromisso de propiciar formacéo generalista que atenda as necessidades sociais
da saude bucal, e que assegure, prioritariamente, a integralidade da atencdo, a
qualidade e a humanizacao do atendimento prestado a populagéo.

Com o pensar voltado para a formacdo prospectiva, buscar-se-a uma
aprendizagem ativa, que considere em primeiro plano a realidade social, cultural e
epidemioldgica, voltada para autonomia intelectual, apoiada em formas criativas e
estimulantes para o processo de ensino-aprendizagem, formando profissionais
comprometidos com a curiosidade epistemolégica e com a resolucdo de problemas

da realidade cotidiana.

Objetivos

Respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional; Atuar em
todos os niveis de atencdo a saude, integrando-se em programas de promocao,
manutencdo, prevencdo, protecdo e recuperacdo da saude, sensibilizados e
comprometidos com o ser humano, respeitando-o e valorizando- o0; Atuar
multiprofissionalmente, interdisciplinarmente e transdisciplinarmente; Reconhecer a
saude como direito e condicbes dignas de vida e atuar de forma a garantir
integralidade da assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo das acdes
e Servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em
todos os niveis de complexidade do sistema; Exercer sua profissdo de forma
articulada ao contexto social, entendendo-a como uma forma de participacdo e
contribuicdo social; Conhecer métodos e técnicas de investigacdo e elaboracéo de
trabalhos académicos e Cientificos; Desenvolver assisténcia odontoldgica individual e

coletiva;

Perfil do egresso
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Tendo em vista as demandas e expectativas relativas ao desenvolvimento
do setor da saude no Nordeste, especificamente no Estado do Rio Grande do Norte
e regides de abrangéncia da FACENE/RN, bem como as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) para os cursos de graduagdo em Odontologia, o perfil do aluno
formado pela FACENE/RN sera de um profissional generalista, humanista, critico e
reflexivo, para atuar em todos os niveis de atencao a saude, com base no rigor
técnico e cientifico. Profissional capacitado ao exercicio de atividades referentes a
saude bucal da populacdo, pautado em principios éticos, legais e na compreensao
da realidade social, cultural e econémica do seu meio, dirigindo sua atuacéo para a
transformacgéo da realidade em beneficio da sociedade.

A formacado do egresso/profissional, Cirurgido-Dentista, devera contemplar o
sistema de saude vigente no pais, a atencao integral da saude num sistema
regionalizado e hierarquizado de referéncia e trabalho em equipe. Com a
implementacg&o do Programa Nacional de Reorientagcdo da Formagéo Profissional em
Saude, houve o aprimoramento no processo de formacéo profissional, qualificando,
ao mesmo tempo, o sistema local de assisténcia, reduzindo o distanciamento entre os
mundos académico e o da prestacao real dos servi¢gos de saude.

Desta forma, incorporar na formacao do profissional de Odontologia uma
visdo mais social e humanitaria, reconhecendo, analisando criticamente e atuando
sobre as necessidades basicas dos servi¢cos de saude da comunidade. Comisso, todo
0 conhecimento técnico-cientifico gerado na Faculdade, poderd ser empregado
diretamente na atencdo das necessidades basicas de saude do municipio, durante o
curso de graduacdo, fazendo com que os proprios alunos, acompanhados por
docentes responsaveis, sejam instrumentos desse processo.

Que seja um profissional capaz de interagir com a sociedade, com técnicas
sofisticadas de cura sustentada por uma sélida base em ciéncias basicas. Que possa
exercer a profissdio em consultério privado, mas que adapte a equipes
multidisciplinares e servicos socializados. O Cirurgido-Dentista devera ter habilidades

e competéncias que permitam decidir e atuar com seguranca e propriedade na
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promocdo de saude e na prevencdo para atender as necessidades sociais, dando
énfase as doencas bucais prevalentes.

A sociedade brasileira torna-se cada vez mais complexa em decorréncia de
diversos fatores, podendo-se destacar, dentre outros, a revolucdo tecnoldgica e sua
interferéncia no processo assistencial e na qualidade de vida da populagdo. Também
a complexidade socioecondmica tem exigido novos graus de especializagéo funcional
e técnica dos Cirurgibes-Dentistas, necesséarios para atender a demanda pelo
exercicio profissional da Odontologia nas suas diferentes areas de trabalho. Desta
forma, é preciso formar bacharéis com sélida base acerca dos fatores e principios
gerais da Odontologia e com uma visao do processo saude/doenca.

Neste PPC apresentamos, dentro dos Programas de Atencéo aos discentes,
um Programa de Atencao ao Egresso, de acordo com a Res CNE/CES 3, de 19 de
fevereiro de 2002, que busca dotar o profissional dos conhecimentos, competéncias

e habilidades descritas nos artigos 4° e 5° da referida resolugéo.

Competéncias e Habilidades dos egressos

A formacédo do Cirurgido-Dentista tem por objetivo dotar o profissional dos
conhecimentos requeridos para o exercicio das seguintes competéncias e habilidades
gerais:
| - Atencdo a saude: os profissionais de saude, dentro de seu ambito profissional,
devem estar aptos a desenvolver acbes de prevencdo, promocdo, protecdo e
reabilitacdo da saude, tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional deve
assegurar gue sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as demais
instancias do sistema de saude, sendo capaz de pensar criticamente, de analisar os
problemas da sociedade e de procurar solucbes para os mesmos. Os profissionais
devem realizar seus servicos dentro dos mais altos padrées de qualidade e dos
principios da ética/bioética, tendo em conta que a responsabilidade da atencédo a
salude ndo se encerra com o ato técnico, mas sim, com a resolucao do problema de

salde, tanto em nivel individual como coletivo;
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Il - Tomada de decisdes: o trabalho dos profissionais de salude deve estar
fundamentado na capacidade de tomar decisbes visando o uso apropriado.

lll - Comunicacao: os profissionais de salde devem ser acessiveis e devem manter a
confidencialidade das informagbes a eles confiadas, na interagdo com outros
profissionais de salude e o publico em geral. A comunicacdo envolve comunicagao
verbal, ndo-verbal e habilidades de escrita e leitura; o dominio de, pelo menos, uma
lingua estrangeira e de tecnologias de comunicacéao e informacao;

IV - Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de saude
deverédo estar aptos a assumirem posicoes de lideranca, sempre tendo em vista o bem
estar da comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicagao e gerenciamento de forma efetiva
e eficaz;

V - Administragdo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar
iniciativas, fazer o gerenciamento e administracdo tanto da forca de trabalho, dos
recursos fisicos e materiais e de informacéo, da mesma forma que devem estar aptos
a serem empreendedores, gestores, empregadores ou liderangas na equipe de saude;
VI - Educacdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender
continuamente, tanto na sua formacdo, quanto na sua pratica. Desta forma, o0s
profissionais de saude devem aprender a aprender e ter responsabilidade e
compromisso com a sua educacao e o treinamento/estagios das futuras geracoes de
profissionais, mas proporcionando condi¢des para que haja beneficio mutuo entre os
futuros profissionais e os profissionais dos servicos, inclusive, estimulando e
desenvolvendo a mobilidade académico/profissional, a formacdo e a cooperagao

através de redes nacionais e internacionais.

5- GRADUACAO EM EDUCACAO FiSICA - BACHARELADO

Sabendo que os profissionais de Educacdo Fisica fazem parte da area da
saude, de acordo com a Resolu¢cdo CNS — n.° 218, de 6 de marco de 1997 (BRASIL,

1997); propomo-nos a compreender que os curriculos de formacdo em Educacéo
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Fisica enfocam o termo saude e que este retorna, a partir das disciplinas aos
académicos, futuros profissionais.

O Curso de Graduagdo em Educacao Fisica da FACENE/RN pressupde
disseminar e aplicar conhecimentos tedricos e préaticos sobre a Motricidade Humana,
gue permitam ao ser humano: (1) otimizar suas possibilidades e potencialidades para
mover-se de forma especifica ou genérica, harmoniosa e eficaz e (2) capacitar-se
para, em relacao a sociedade, adaptar-se, interagir e transforméa-la, sempre na busca
de uma melhor qualidade de vida.

A Educacéo Fisica visa a formacgéo, a ampliacao e o enriquecimento cultural
das pessoas, para aumentar as possibilidades de adocao de um “estilo de vida
fisicamente ativo e saudavel”’ e a saude é direito de todos e dever do estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e
de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as a¢des e servicos para sua

promocao, protecao e recuperacao (Artigo 196 da Constituicdo Federal de 1988).

Objetivo Geral

Proporcionar aos alunos acesso a conhecimentos tedrico-praticos que os
possibilitem a intervir académica e profissionalmente em instituicbes publicas e
privadas, para o desenvolvimento de uma cultura corporal e esportiva e consequente
adocao de um estilo de vida ativo e saudavel por meio da pratica de atividades fisicas,
esportivas e recreativas — diferentes manifestacfes e expressées do movimento
humano; bem como a assimilagéo e producao de conhecimentos teorico-praticos que
visem a avaliacdo, diagndstico, planejamento, organizacdo, desenvolvimento,
prescricdo, controle, acompanhamento, supervisdo, coordenacdo e direcdo de
atividades fisicas, no ambito politico, filoséfico, técnico, ético, pedagogico, cientifico e
Iadico, com atitude critica, visdo empreendedora e responsabilidade social; Possibilitar
a formacado de profissionais capazes de intervir na transformacéo social na Saude
Coletiva, por intermédio da cultura corporal e esportiva, nas perspectivas da
promocao, prevencao, protecdo e recuperacao/reabilitacdo da saude; da formacéo

cultural; da educacéo e reeducac¢do motora; do rendimento fisico-esportivo; do lazer

40



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

e; da gestdo de empreendimentos relacionados as atividades fisicas, esportivas e

recreativas;

Objetivo Especifico

Ministrar os conteudos essenciais contidos na estrutura curricular através das
atividades tedricas, praticas, complementares, elaboracdo de Trabalho de
Concluséo de Curso e Estagio Curricular Supervisionado/ECS, de forma integrada
e criativa, considerando as realidades social, cultural e de saude nacional,
estadual e municipal;

Desenvolver as competéncias e habilidades gerais e especificas necessarias ao
exercicio do profissional de Educacéo Fisica articuladas aos contextos socio-
politico-cultural nacional, estadual e municipal;

Desenvolver as atividades curriculares, na busca da interdisciplinaridade, tendo
como base de construcdo do perfil almejado a integracdo entre o ensino, a
investigacao cientifica e a extensao;

Exercitar a sistematizacdo da reabilitacdo da salude e promoc¢édo da mesma, por
meio de estudos de caso, abrangendo prevencao e recuperacéo do cliente, familia
e comunidade, fundamentada no marco referencial deste Curso;

Exercitar a investigacéo cientifica em Educacao Fisica e a educacdo em saude e
gualidade de vida como atividades fundamentais;

Promover a insercdo dos docentes e discentes nas acdes de salude promovidas

pelo sistema de saude do municipio de Mossoro.

Perfil do Egresso

O Curso de Graduacdo em Educacado Fisica, da FACENE/RN, apresenta

como perfil do formando egresso/profissional a qualificacdo para o treinamento de alto

rendimento das pessoas, para aumentar as possibilidades de adocao de um estilo de

vida fisicamente ativo e saudavel. A compreensédo da educacéo fisica se da como area

do conhecimento, cuja orientacdo central é a educacado para o esporte e para a saude

e Qualidade de vida e ainda um profissional que em funcdo da sua qualificacédo e
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sensibilidade seja capaz de exercer atividades de ensino/aperfeicoamento e

treinamento dos diferentes esportes; exercer atividade de ensino dos esportes no

diferentes contextos nao formais; orientar e prescrever atividades fisicas e esportivas

para a populacdo em geral nos diferentes espacgos clubes, academias, spas, hotel,

praca de lazer, condominios, etc.;

Desta forma, o Curso de Educacao Fisica oferece subsidios para tornar o profissional

apto a:

e reconhecer a estrutura e as formas de organizacao social, suas transformacoes e
expressoes;

e sentir-se membro do seu grupo profissional,

e reconhecer-se como sujeito no processo de formacao de recursos humanos;

e comprometer-se com 0s investimentos voltados para a solucdo de problemas
sociais;

e planejar e implementar pesquisas e outras producées do conhecimento que
promovam a qualificacao do fazer do profissional de educacao fisica;

e participar das associacdes e conselhos profissionais e cooperativas de saude;

e promover avaliacdo e auditoria das ac0es do profissional de educacéo fisica;

e desenvolver inteligéncia interpessoal (saber trabalhar em grupo).

Competéncias e Habilidades

Atencdo a saude: os profissionais de saude, dentro de seu ambito profissional, devem

estar aptos a desenvolver acfes de prevencao, promocao, protecao e reabilitacdo da
saude, tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional deve assegurar que
sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as demais instancias do
sistema de saude, sendo capaz de pensar criticamente, de analisar os problemas da
sociedade e de procurar solu¢gdes para os mesmos. Os profissionais devem realizar
seus servicos dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios da
ética/bioética, tendo em conta que a responsabilidade da atencédo a saude nao se
encerra com o ato técnico, mas sim, com a resolu¢éo do problema de saude, tanto em
nivel individual como coletivo;
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Tomada de decisdes: o trabalho dos profissionais de salude deve estar fundamentado

na capacidade de tomar decisbes visando o uso apropriado, eficacia e custo-
efetividade, da forca de trabalho, de equipamentos, de procedimentos e de préticas.
Para este fim, os mesmos devem possuir competéncias e habilidades para avaliar,
sistematizar e decidir as condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias
cientificas;

Comunicacdo: os profissionais de saude devem ser acessiveis e devem manter a

confidencialidade das informacbes a eles confiadas, na interacdo com outros
profissionais de salude e o publico em geral. A comunicacao envolve comunicagao
verbal, ndo-verbal e habilidades de escrita e leitura; o dominio de linguas estrangeiras
e de tecnologias de comunicacao e informacao;

Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de saude deverao
estar aptos a assumir posicoes de lideranca, sempre tendo em vista 0 bem estar da
comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicacéo e gerenciamento de forma efetiva
e eficaz;

Administracdo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar iniciativa,

fazer o gerenciamento e administracao tanto da forca de trabalho, dos recursos fisicos
e materiais e de informacdo, da mesma forma que devem estar aptos a ser
empreendedores, gestores, empregadores ou liderancas na equipe de saude;

Educacdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender

continuamente, tanto na sua formacédo, quanto na sua pratica. Desta forma, os
profissionais de saude devem aprender a aprender e ter responsabilidade e
compromisso com a sua educacao e o treinamento/estagios das futuras geracdes de
profissionais, proporcionando condicfes para que haja beneficio mutuo entre os
futuros profissionais e os profissionais dos servicos, inclusive, estimulando e
desenvolvendo a mobilidade académico/profissional, a formacdo e a cooperacao

através de redes nacionais e internacionais.

Competéncias Especificas para Atuacao Profissional
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Estabelecer novas relagbes com o contexto social, reconhecendo a estrutura e as
formas de organizacéo social, suas transformacgdes e expressoes;

Desenvolver formacao técnico-cientifica que confira qualidade ao exercicio
profissional,

Reconhecer a educacao e a saude como direitos inalienaveis e condi¢des dignas
de vida do ser humano;

Compreender o contexto da Saude, e sua insercdo no mesmo, COmo um campo
de atuacao intersetorial, multiprofissional e interdisciplinar.

Identificar as inter-relacdes existentes entre uma atitude sedentaria e a
prevaléncia/ocorréncia de doencas;ser capaz de diagnosticar e solucionar
problemas de saude, de comunicar-se, de tomar decisdes, de intervir no processo
de trabalho, de trabalhar em equipe e de enfrentar situagcdes em constante
mudanca;

Reconhecer as relagbes de trabalho e sua influéncia na saude;

Atuar como sujeito no processo de formacéo de recursos humanos;

Responder as especificidades regionais de saude através de intervencdes
planejadas estrategicamente, em niveis de promocao, prevencao e reabilitacédo a
saude, dando atencdo integral a saude dos individuos, das familias e das
comunidades;

Considerar a relacao custo-beneficio nas decisbes dos procedimentos na saude;
Assumir 0 compromisso ético, humanistico e social com o trabalho
multiprofissional em saude.

Promover estilos de vida saudaveis, conciliando as necessidades tanto dos seus
clientes/pacientes quanto as de sua comunidade, atuando como agente de
transformacéao social,

Usar adequadamente novas tecnologias, tanto de informacdo e comunicacao,
guanto de ponta para o exercicio da profissao;

Organizar, planejar, desenvolver, prescrever, aplicar, orientar, assessorar,
acompanhar, supervisionar, gerenciar, liderar, controlar, avaliar, coordenar e

dirigir projetos e programas de atividades fisicas, esportivas e recreativas, no
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ambito nao formal;

Planejar e implementar programas de educacdo e promocdo a saude,
considerando a especificidade dos diferentes grupos sociais e dos distintos
processos de vida, saude, trabalho e adoecimento;

Desenvolver, participar e aplicar pesquisas e/ou outras formas de producéao de
conhecimento que objetivem a qualificacao da pratica profissional,

Respeitar os principios éticos, legais e humanisticos da profissao;

Interferir na dinamica de trabalho institucional, reconhecendo-se como agente
desse processo;

Utilizar os instrumentos que garantam a qualidade do agir profissional;
Assessorar 0rgaos, empresas e instituicées em projetos de saude e promoc¢ao da
gualidade de vida;

Cuidar da prépria saude fisica e mental e buscar seu bem-estar como cidadéo e
como profissional de educacéo fisica;

Reconhecer o papel social da sua profissao;

Habilidades Especificas para Atuacéo Profissional

De acordo com o perfil apresentado a FACENE/RN pretende que o aluno

adquira habilidades (cognitivas, psicomotoras e afetivas) de modo a estar apto para o

desempenho de sua funcéo profissional.

Cognitivas

Identificar os determinantes sociais, culturais, econémicos, bioldgicos e politicos
do processo saude-qualidade de vida;

Demonstrar raciocinio critico na identificacdo e na busca de solucdo de saude;
Descrever o processo e mecanismo que envolvem a dinamica funcional dos
sistemas organicos;

Adquirir no¢des basicas sobre o comportamento humano;

Relacionar a evolugcédo histérica do profissional de Educacdo Fisica com a

demanda no mercado de trabalho;
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Verificar o papel da reflexdo filosofica para a formacdo do profissional de
Educacéo Fisica;
Elaborar pesquisa cientifica de acordo com as normas técnicas e regulamentos

de procedimentos éticos;

Psicomotoras

Aplicar conhecimentos de Anatomia e Fisiologia na identificacdo do movimento
humano e respostas metabdlicas a promocao da saude;

Coletar material biol6gico para a identificacdo de doencas que agravam a saude;
Realizar avaliacao fisica completa e dindmica para a prescricdo de exercicios
fisicos;

Prescrever programas de exercicio fisico visando a assisténcia integral do cliente;
Executar, com habilidade e seguranca, atividades fisicas visando o cuidado ao ser
humano;

Prestar assisténcia sistematizada ao ser humano em suas diferentes etapas do
desenvolvimento motor, psiquico e social;

Orientar aspectos basicos de alimentacdo e nutricdo a pessoas saudaveis e/ou
enfermos;

Utilizar a metodologia do planejamento estratégico enquanto
instrumento para organizacao do espaco de desenvolvimento da atividade fisica;
Coordenar a equipe de profissionais de educacéo fisica;

Realizar anamnese prévia como ferramenta para a correta prescricdo da atividade
fisica;

Elaborar trabalhos cientificos na area de interesse;

Aplicar adequadamente conhecimentos sobre metodologia do ensino e as préticas
educativas em Educacéao Fisica;

Exercer a profissdo com o compromisso de se atualizar continuamente.

Afetivas

Respeitar o ser humano na sua individualidade inclusive quando cadaver, nas
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aulas de laboratorio;

e Comportar-se eticamente frente ao aluno, familia e comunidade;

e Aceitar a diversidade de pensamento, crencas e valores dos clientes;

e Desenvolver autoestima e autonomia profissional de acordo com seus direitos e
deveres;

e Valorizar tanto a formacéo técnica como humana;

e Desenvolver atitudes de solidariedade para com o ser humano;

e Demonstrar acolhimento na assisténcia integral a satde do idoso, da mulher, do
adolescente e da criancga;

e Estar preparado para atuar junto a uma equipe multiprofissional,

e Adquirir postura critica e ética relacionada a questao administrativa dos servi¢cos

de salde.

6 - GRADUACAO EM NUTRICAO - BACHARELADO

Elaborado com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais vigentes, o Curso
de Nutricdo da FACENE/RN tem como objetivo geral formar o profissional nutricionista
generalista, humanista e critico, que seja capaz de atuar em todas as areas do
conhecimento em que a alimentacado e nutricdo se apresentem fundamentais para a
promocao, manutencao e recuperacao da saude e para prevencao de doencas de
individuos ou grupos populacionais, contribuindo para a qualidade de vida da
populacéo.

O primeiro curso de Nutricdo no Brasil foi criado em 1939, com duracao de
um ano. A partir disso, os profissionais que sdo inseridos no mercado tém uma
formacdo em nutricdo cada vez mais humana, multidisciplinar e completa. Sendo
assim, sua formacdo vem buscando capacita-lo a cumprir seu papel social de
contribuir para a préatica da alimentacédo saudavel.

O cenario epidemiolégico de saude e nutricdo no Brasil, a partir de dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, demonstram que, aproximadamente,

metade da populacao brasileira com 20 anos ou mais, estd com excesso de peso e
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indica que 31,3% da populacdo do pais apresenta alguma doencga crbénica (como
hipertensdo, asma, diabetes, etc.). Esses resultados apontam para a transicdo
nutricional que a populacdo mundial e brasileira vém passando, onde a mudanca do
padréo alimentar teve como consequéncia uma alteracdo no perfil de morbi-
mortalidade da populacdo. Na maioria das vezes, este quadro é causado por uma
alimentacdo inadequada rica em gorduras e acucares e pobre em carboidratos
complexos e fibras aliada a inatividade fisica. Neste contexto, a formacdo do
nutricionista deve contemplar as necessidades sociais da salude, com énfase no
Sistema Unico de Saude (SUS), com acgdes profissionais pautadas em principios
éticos, levando em consideracédo a realidade econdémica, politica, social e cultural da
populacéo assistida.

Diante deste cenario, o0 mercado de trabalho para esses profissionais
apresenta-se em constante expansao, tanto no setor publico como no privado, pois
além de atuar em locais como hospitais, programas de saude publica e restaurantes
de empresas, 0 nutricionista pode atuar em escolas, academias, consultoérios, em
orientacdo domiciliar, entidades sociais, asilos, restaurantes, supermercados,
lanchonetes, ensino universitario, centros de pesquisa e em industrias de alimentos.
O que corrobora com este cenario € o fato da ANVISA determinar a presenca do
nutricionista na maioria desses setores, como responsavel técnico.

Sendo assim, a compreensao da importancia desse profissional avanca e ele
passa a conquistar cada vez mais espacos, e além dos campos de trabalho ja citados,
novos estdo sendo conquistados como a insercao do profissional nos recém-criados
Nucleos de Apoio a Saude da Familia (Nasf) e da obrigatoriedade dos planos de saude
oferecerem consultas com nutricionistas, conforme aprovado pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS). Paralelo a isso, houve também um aumento do nimero
de instituicdes de educacdo superior que oferecem o curso de nutricdo. De 1996 a
2007, foi percebida uma ampliacdo de 507% do numero de gradua¢cBes em Nutricdo
no Brasil, segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira.
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Neste contexto, torna-se imperativo a implantacdo de um curso de Nutricdo
na cidade de Mossor6/RN, que possibilite o acesso dos jovens a uma Instituicdo
Privada de Ensino Superior, principalmente porque nesse municipio o curso é ofertado
em apenas uma instituicdo de ensino superior. Com a oferta do curso aumenta-se o
leque de possibilidades de insercao dos alunos no curso de Nutricdo, que corresponda
a demanda de mercado de trabalho existente.

Objetivo geral

Formar nutricionistas generalistas, com percepcao critica e humanista da
realidade e compreendendo o homem na sua integralidade biopsicossocial, para
contribuir com a melhoria da saude da populacdo, por meio da assisténcia alimentar

e nutricional, obedecendo aos preceitos éticos que regem a profissao,

Objetivos Especificos

e Desenvolver as competéncias e habilidades gerais e especificas necessarias ao
exercicio profissional do nutricionista articuladas aos contextos socio- politico-
cultural nacional, estadual e municipal;

e Ministrar os conteudos essenciais contidos na estrutura curricular através das
atividades tedricas, praticas, complementares, elaboracdo de Trabalho de
Concluséo de Curso e Estagio Curricular Supervisionado, de forma integrada e
criativa, considerando as realidades social, cultural, sanitaria e epidemiolégica
nacional, estadual e municipal,

e Habilitar o futuro profissional a conhecer, avaliar, explicar e intervir no processo
saude-doenca, com destaque para problemas de alimentacdo e nutricdo do
homem no plano individual e coletivo;

e Desenvolver as atividades curriculares, na busca da interdisciplinaridade, tendo
como base de construcdo do perfil almejado a integracdo entre o ensino, a
investigacado cientifica e a extensao;

e Possibilitar o desenvolvimento de acdes voltadas para a promoc¢ao da saude de

individuos, grupos, organizacdes e comunidades, especialmente no que se refere
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a promoc¢ao, manutencao ou recuperagdo do seu estado nutricional, considerando
0S contextos em que se encontram inseridos;

e Exercitar a investigagdo cientifica em Nutricdo e a educacdo em saude como
atividades fundamentais na integralidade da assisténcia nutricional;

e Estimular uma postura investigativa e a disseminacéo de saberes relacionados ao
processo dietético alimentar;

e Promover a insercdo dos docentes e discentes nas acfes de saude promovidas
pelo sistema de satde do municipio de Mossoré.

e Capacitar o aluno para atuar em politicas e programas de educacao, seguranca e
vigilancia alimentar, nutricional e sanitaria, visando a promog¢do da saude em
ambito local, regional e nacional,

e Desenvolver a percepcdo empreendedora e critica do futuro profissional

nutricionista;

Perfil do egresso

O perfil do egresso da FACENE/RN tem uma sdlida e permanente formacgao
geral humanistica, ética, técnica e pratica que Ihe permita desenvolver o raciocinio
I6gico, critico e reflexivo na analise dos conceitos e argumentos trazidos pelos cursos
e, assim, atuar de maneira criativa, eficaz e com responsabilidade social e profissional.

Partindo desta visdo, a FACENE/RN preocupada em contribuir com o
desenvolvimento de sua regido oferta o curso de Bacharelado em Nutricdo, buscando
a formacdo de profissionais qualificados, comprometidos, responsaveis, éticos,
capazes de articulagcéo entre teoria e pratica e de viséo interdisciplinar.

As Diretrizes Curriculares para os cursos de graduacdo em Nutricdo
instituidas pela Resolucdo n° 5 de 7 de novembro de 2001 do Conselho Nacional de
Educacao, preconizam a formacao de um generalista na area, mas com possibilidade
de escolha a partir de énfases curriculares.

Assim, o egresso do curso de Bacharelado em Nutricdo devera ser capaz de
articular saberes para uma atuacado profissional ética, competente e consciente de

suas intervencfées nos ambientes em que trabalhara e a formacdo devera ter como
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meta assegurar 0s principios e compromissos descritos na referida resolucao, em seu
artigo 3° onde se verifica a necessidade de uma orientacdo para a formagéao
profissional, e para o perfil do formando egresso/profissional, de tal forma que passem
pelos objetivos gerais da area da saude preconizados no artigo 4° e garantam as
especificidades da formacao em Nutricdo, conforme o artigo 5°. Para atender a esta
perspectiva, foram listadas competéncias indispensaveis ao profissional formado pela
FACENE/RN, buscando estabelecer um mapa das relagdes tracadas pela formacgao e

seus conteudos.

Competéncias e habilidades

O quadro de formacdo é complexo, pois precisa atender a uma matriz
convergente de competéncias e habilidades e proporcionar ao estudante a
capacidade de articulagcdo de saberes e de manipulacdo dos conhecimentos, bem
como de interacao entre as areas de saude visando ao atendimento do individuo e da
comunidade respeitando suas caracteristicas e necessidades.

Assim sendo, o profissional formado pela FACENE/RN deve ser capaz de
cuidar estabelecendo relacdes em um determinado contexto social, respeitando as
diferencas e necessidades, propondo solucdes para os problemas, mas pensando
preventivamente por meio do levantamento de dados e formulacdo de cenarios

promovendo o estilo de vida saudavel, além de coordenar equipes.

COMPETENCIAS GERAIS

Atencéo a saude: os profissionais de saude, dentro de seu ambito profissional, devem

estar aptos a desenvolver acfes de prevencao, promocao, protecao e reabilitacdo da
saude, tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional deve assegurar que
sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as demais instancias do
sistema de saude, sendo capaz de pensar criticamente, de analisar os problemas da
sociedade e de procurar solugdes para os mesmos. Os profissionais devem realizar
seus servicos dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios da

ética/bioética, tendo em conta que a responsabilidade da atencdo a saude nao se

51



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

encerra com o ato técnico, mas sim, com a resolucéo do problema de saude, tanto em
nivel individual como coletivo;

Tomada de decisdes: o trabalho dos profissionais de salude deve estar fundamentado

na capacidade de tomar decisfes visando o uso apropriado, eficacia e custo-
efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de equipamentos, de
procedimentos e de praticas. Para este fim, os mesmos devem possuir competéncias
e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas,
baseadas em evidéncias cientificas;

Comunicacdo: os profissionais de saude devem ser acessiveis e devem manter a

confidencialidade das informacfes a eles confiadas, na interacdo com outros
profissionais de saude e o publico em geral. A comunicagcdo envolve comunicagao
verbal, ndo-verbal e habilidades de escrita e leitura; o dominio de linguas estrangeiras
e de tecnologias de comunicacao e informacao;

Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de saude deverao
estar aptos a assumir posicdes de lideranca, sempre tendo em vista o bem estar da
comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicacéo e gerenciamento de forma efetiva
e eficaz;

Administracdo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar iniciativa,

fazer o gerenciamento e administracao tanto da forca de trabalho, dos recursos fisicos
e materiais e de informacdo, da mesma forma que devem estar aptos a serem
empreendedores, gestores, empregadores ou liderancas na equipe de saude;

Educacdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender

continuamente, tanto na sua formacdo, quanto na sua pratica. Desta forma, os
profissionais de saude devem aprender a aprender e ter responsabilidade e
compromisso com a sua educacdao e o treinamento/estagios das futuras geracoes de
profissionais, proporcionando condicfes para que haja beneficio mituo entre os
futuros profissionais e os profissionais dos servicos, inclusive, estimulando e
desenvolvendo a mobilidade académico/profissional, a formacdo e a cooperacao

através de redes nacionais e internacionais.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA ATUAC}AO PROFISSIONAL

Ao final da formacéo, o egresso do curso de Bacharelado em Nutricdo sera
capaz de:
a) Aplicar conhecimentos sobre a composicao, propriedades e transformacdes dos
alimentos e seu aproveitamento pelo organismo humano, na atencao dietética;
b) Contribuir para promover, manter e ou recuperar o estado nutricional de individuos
e grupos populacionais;
c) Desenvolver e aplicar métodos e técnicas de ensino em sua area de atuacgao;
d) Atuar em politicas e programas de educacdo, seguranca e vigilancia nutricional,
alimentar e sanitaria, visando a promoc¢ao da saude em ambito local, regional e
nacional;
e) Atuar na formulacdo e execucdo de programas de educacdo nutricional, de
vigilancia nutricional, alimentar e sanitaria;
f) Atuar em equipes multiprofissionais de saude e de terapia nutricional;
g) Avaliar, diagnosticar e acompanhar o estado nutricional; planejar, prescrever,
analisar, supervisionar e avaliar dietas e suplementos dietéticos para individuos
sadios e enfermos;
h) Planejar, gerenciar e avaliar unidades de alimentacdo e nutricdo, visando a
manutencdo e/ou melhoria das condicdes de saude de coletividades sadias e
enfermas;
i) Realizar diagnésticos e intervencdes na area de alimentacdo e nutricdo,
considerando a influéncia sociocultural e econébmica que determina a disponibilidade,
consumo e utilizacao biologica dos alimentos pelo individuo e pela populacéo;
j) Atuar em equipes multiprofissionais destinadas a planejar, coordenar, supervisionar,
implementar, executar e avaliar atividades na area de alimentacdo e nutricdo e de
saude;
k) Reconhecer a saude como direito e atuar de forma a garantir a integralidade da

assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo das acbes e servicos
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preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos 0s
niveis de complexidade do sistema;

[) Desenvolver atividades de auditoria, assessoria, consultoria na area de alimentagéo
e nutricao;

m) Atuar em marketing de alimentagéo e nutricéo;

n) Exercer controle de qualidade dos alimentos em sua area de competéncia;

o) Desenvolver e avaliar novas formulas ou produtos alimentares, visando sua
utilizacéo na alimentacdo humana;

p) Integrar grupos de pesquisa na area de alimentacdo e nutri¢ao;

q) Investigar e aplicar conhecimentos com visdo holistica do ser humano, integrando

equipes multiprofissionais.

7 — GRADUACAO EM FISIOTERAPIA

O curso de Fisioterapia da FACENE/RN tem como objeto de estudo o
movimento humano em todas as suas formas de expressao e potencialidades, quer
nas alteracdes patologicas cinético-funcionais, nas repercussdes organicas ou
psiquicas, preservando, desenvolvendo e restaurando a integridade de o6rgaos,
sistemas e funcbes, desde a elaboracdo do diagndstico fisico e funcional, eleicdo e
execucao dos procedimentos fisioterapéuticos.

O Fisioterapeuta € um profissional de saude, com formacdo académica
Superior, habilitado a construcdo do diagndéstico dos distarbios cinéticos funcionais
(Diagnostico Fisioterapéutico), a prescricdo das condutas fisioterapéuticas, a sua
ordenacéo e inducdo no paciente bem como, o acompanhamento da evolucdo do
guadro clinico funcional e as condi¢des para alta do servico. O profissional formado
na FACENE/RN estara habilitado a prestar atendimento nos hospitais, consultorios,
clinicas, academias e realizar, quando for necessario, atendimentos domiciliares, além
de atender na saude publica.

Existem varias areas de atuacao na profissdo, na qual podemos destacar a

Fisioterapia traumato-ortbpedica que atende as lesbes do sistema musculo
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esquelético, como distensdo muscular, fraturas, tendinites entre outras. Destaca-se
no mercado de trabalho a Fisioterapia Intensiva, que atua nos hospitais, mas
especificamente nas UTIs (Unidades de Terapia Intensiva) e, também, tem a
Fisioterapia Dermatofuncional que utiliza recursos fisioterapéuticos no tratamento

estético, embasados cientificamente.

Diferencial do curso

— Vivéncia pratica mais cedo, possibilitando o melhor processo de ensino —
aprendizagem e, desta forma, integra a teoria com a pratica, através de projetos de
extensdo e pesquisa, integrados com o ensino;

— Matriz curricular que atende a demanda de profissionais que a cidade e regides
vizinhas necessitam, com disciplinas que, possibilitam a inser¢do do académico na
realidade da regido Oeste do Rio Grande do Norte.

— Somos 0 unico curso de fisioterapia da regido que oferece disciplinas de todas as
especialidades da profissédo, que séo reconhecidas pelo COFFITO;

— Estagio em todas as areas da fisioterapia, na atencao basica, na clinica e hospitalar,
tudo dentro dos principios do Sistema Unico de saude;

— Professores mestres e doutores.

— Préticas especificas ha comunidade a partir do primeiro periodo;

— Apoio psicopedagogico e fonoaudioldgico;

— Programas de nivelamento de disciplinas basicas (portugués, matematica, quimica,

biologia).

8 — GRADUACAO EM PSICOLOGIA

O curso de graduacdo em Psicologia, apresenta como perfil, uma formacéao
gue trabalha como fio condutor para o profissional Psicologo com énfases a serem
oferecidas e entendidas como aprofundamento de todo o curso. As énfases sao
interligadas aos estagios que percorrem todo caminho de formacéo, trabalhando

sempre a construcao e desenvolvimento cientifico em Psicologia, compreendendo os
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multiplos referenciais que buscam apreender a amplitude dos fendmenos psicolégicos
em suas interfaces.

Buscando uma formacéo critica dos fenbmenos sociais, econémicos, culturais
e politicos do nosso pais, fundamentando ao exercicio da cidadania e da profissdo. O
graduando estara sendo preparado para atuar em diferentes contextos promovendo o
trabalho frente as necessidades sociais, os direitos humanos e a promocao da
qualidade de vida dos individuos, grupos, organizacdes e comunidades, respeitando
a ética do sigilo para com o seu cliente ou paciente, com colegas, com o publico e na
producéo e divulgacédo de pesquisas.

O curso de graduacdo em Psicologia, devera orientar-se pela pluralidade
tedrico-metodoldgica, propiciando ao futuro profissional um dominio de areas como a
Psicandlise, a Analise Comportamental, Fenomenolégica, Teorias da Educacéo,
Teorias Sociais, Teorias Institucionais e das Organizacdes, Teorias Humanistas,

dentre outras.

Objetivo Geral

Formar um profissional psicélogo qualificado capaz de articular saberes
diversos inerentes a sua pratica e operar ferramentas adequadas ao processo de
formulacdo de estratégias, competéncias e habilidades, favorecendo a atencdo a
saude, comunicacédo, lideranca, administracdo e gerenciamento buscando uma
educacdo permanente desses processos, desenvolvendo acBes de promocéo,
prevencao e reabilitacdo da saude, comprometido com as demandas sociais e as

necessidades locais, tanto em nivel individual quanto coletivo.

Objetivos especificos

e Garantir o acesso ao conjunto de conhecimentos especificos da psicologia,
propiciando referenciais tedrico-metodoldgicos que fortalecam sua atuacao;

e Proporcionar uma formacéo pluralista que assegure a atuacdo de forma ética,

critica e criativa;
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« Desenvolver préaticas de pesquisa que permitam a reflexao e a produgéo de novos
conhecimentos;

o Desenvolver atividades de extensédo que possam contribuir na realidade local,

o Desenvolver uma consciéncia critica acerca do conhecimento sdcio-histérico-
politico;

« Implementar a formacao profissional como um processo continuo e autbnomo.

DINAMICA DE AVALIACAO INTERNA

E realizada, a cada semestre, avaliagcdo dos professores, em quatro vertentes
especificas: pelos alunos, autoavaliacdo, pelos seus pares e pela Coordenacéao de
Curso/Dire¢édo da IES. Os resultados relativos ao desempenho dos alunos séo
estudados em dois aspectos: através das notas e resultados nas disciplinas dos
Cursos e dos resultados do Simulado FACENE/RN (TESTE DE PROGRESSO).

Os resultados das avaliagdes séao disponibilizados para os setores que tém
poder para planejamento, decisdo e execucdo, a fim de serem ratificados os
procedimentos até entdo aprovados e observados ou, eventualmente, com o propoésito
de introduzir, programar e implementar as mudancas que se fizerem necessarias em
métodos, técnicas, acdes, equipamentos e pessoal.

O resultado de relatérios de atividades desenvolvidas durante o semestre,
guestionarios, o catadlogo anual e o resultado final da CPA em relatorio ficam a
disposicdo na Biblioteca da Instituicdo, para a apreciacdo e conhecimento da
comunidade académica, que tera a oportunidade de se pronunciar, apresentando
criticas, sugestdes e propostas.

Lembramos que o PDI, o PPC, o PPIl, o Regimento e a Autorizacdo da
FACENE/RN ja se encontram a disposi¢cao dos alunos na Biblioteca da Instituicdo. A
Coordenacéo orienta 0s alunos novatos sobre a importancia do conhecimento, pela

comunidade discente, desses documentos.

A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO
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A responsabilidade social da FACENE/RN teve inicio a partir das a¢fes de
consolidacdo da implementacdo dos Cursos, com a criagdo do NUPEA (Nucleo de
Pesquisa e Extensdo Académicas) que, conjuntamente com os demais componentes
da comunidade académica, tem coordenado as ac¢des de pesquisa e extensdo, com
a percepcao de que as mesmas devem ser desenvolvidas também com a visédo da
sua repercussao para a comunidade em que a IES esté inserida, adotando, portanto
a responsabilidade social com principio norteador das suas acoes.

Comeca a partir da adocdo de um modelo de gestdo baseado numa atitude
ética em todas as suas atividades e com todos os atores com que interage, tanto
interna quanto externamente. Assim, norteada por esta 6tica, a FACENE/RN incorpora
positivamente a proposta avaliativa do SINAES, que visa o aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais em todas as acdes desenvolvidas pelas
IESs. Nos dias de hoje, as atividades relativas a responsabilidade social se constituem
em um compromisso desta IES com a comunidade na qual esta inserida, explicitado
pelo compromisso social dispostos nos dispositivos regimentais/administrativos da
FACENE/RN e pelas decisbes implementadas, que comprovam 0 compromisso da
Instituicdo com o aprendizado significativo e o desenvolvimento de acdes que
aproximem a IES da comunidade alcancada pelas suas acbOes de ensino,
entendemos, como o autor citado afirmando que: Uma instituicdo educacional
considerada socialmente responsavel traz para a academia o0s problemas da
sociedade e cria um ambiente que fomenta a formacao de liderancas que propde
intervencdes, discussdes e tecnologias que contribuem para que a propria sociedade
possa superar esses problemas. N&do se torna responsavel pela sociedade e nem
abandona sua autonomia. Apenas apoia seu caminhar para uma maturidade
responsavel.

Constitui-se em uma pratica dessa Faculdade, a partir do seu Nucleo de
Pesquisa e Extensdo Académicas, avaliar as acbes de responsabilidade social,
desenvolvidas por esta IES, principalmente quanto ao Calouro Humano. A
FACENE/RN, desempenhando o seu papel ndo sé educacional, mas também social,

promove o Calouro Humano — Trote Humanizado, com o objetivo de recepcionar
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dignamente os novos discentes, propiciando um ambiente amistoso e agradavel para
gue possa ocorrer uma integracdo e conscientizagcdo entre calouros, veteranos,
professores da IES frente a uma instituicdo que necessita de apoio.

Em cada periodo letivo é escolhido uma instituicdo que necessita de algum
tipo de apoio, como por exemplo, asilos de idosos, orfanatos, casas de apoio a
criancas com alguma patologia, casas de apoio a pessoas excepcionais,
hemocentros, etc.

Durante o Calouro Humano, séo realizadas atividades diversificadas pelos
académicos ingressantes e equipe técnica da faculdade, proporcionando um dia
descontraido e prazeroso para todos os envolvidos. O Calouro Humano tem como
objetivos: Recepcionar dignamente os alunos ingressantes; promover a socializacéo
entre os alunos, professores, corpo técnico-administrativo da FACENE/RN e membros
da instituicdo participante; e Vivenciar momentos de descontracdo para as pessoas
envolvidas neste processo e contribuir conforme as necessidades da instituicdo onde
a calourada acontece.

Assim, a FACENE/RN entende que sua responsabilidade social deve ser
assumida com comprometimento e organiza¢do, cujo objetivo maior é manter a
gualidade de seus servicos frente a comunidade na qual esta inserida, como também,
ampliar a formacao de seu corpo discente, a partir de uma reflexdo pratica sobre a
realidade por eles vivenciada. Portanto, com o avancar do tempo, na medida em que
Nnovos cursos vao sendo agregados, a FACENE/RN compromete-se em ampliar seus
horizontes, assumindo a expansdo de sua responsabilidade social e buscando
mecanismos de atuacao que possam aprofundar esta responsabilidade.

A FACENE/RN pretende a cada dia melhor reestruturar esse item, para que,
em um futuro proximo, ela possa estreitar os lacos de parcerias, como também amplia-
los para outras ONG’s, associagdes, sindicatos, etc. Logo, para a FACENE/RN, a
responsabilidade social caracteriza-se também como um veiculo formador para seus
alunos, uma vez que possibilita articular a acdo social com a formacdo dos(as)
alunos(as). Outrossim, promove o bem-estar de centenas de pessoas, muitas das

guais estdo vivendo em estado de pobreza e caréncia de assisténcia de saude.
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A IES entende que sua responsabilidade social deve ser assumida com
comprometimento e organizacao, cujo objetivo maior € manter a qualidade de seus
servicos frente a comunidade na qual esta inserida, como também, ampliar a formacgéo
de seu corpo discente, a partir de uma reflexdo pratica sobre a realidade por eles
vivenciada. Assim, a Mantenedora e os que fazem a Faculdade de Enfermagem Nova
Esperanca de Mossoré pretendem, para o exercicio da responsabilidade social, gerar
trabalho e realizac8es participativas que, ao invés de simples somatérios, mostrem-
se como produtos de vontades, forgas e recursos, humanos e materiais, voltados para
0 bem-estar-comum, numa grande rede de relagbes, com que todos estardo
comprometidos.

A Mantenedora e, em consequéncia, a FACENE/RN, assume, com respeito
aos portadores de necessidades especiais, uma visdo que vai além da simples
integracdo dos PNE. Referida visdo passa, necessariamente, pelo entendimento do
gue é e como € o vivenciar a incluséo. Inicialmente, parte-se do posicionamento que
visa a diferencar os termos integracdo e inclusdo. Considera-se que se integrar
significa adaptar-se, acomodar-se, incorporar-se. E ndo € isso 0 que se deseja e 0
gue se dispde a fazer a Mantenedora.

Pretende-se, efetivamente, a inclusado, significando ela envolver, fazer parte,
pertencer. Representa, entdo, uma acdo da Faculdade para envolver parte dela
mesma que, de outra forma, estaria excluida, por falta de condi¢cbes adequadas.
Significa trazer, para dentro da comunidade académica, quem ja faz parte dela: o
portador de deficiéncias reais; entendidas estas, segundo conceito da OMS, quaisquer
perdas ou anormalidade da estrutura ou de funcado psicoldgica, fisica ou anatémica,
diferentemente da deficiéncia circunstancial, fruto da interac&o entre as caracteristicas
biopsicossociais do individuo e os obstaculos interpostos pelo meio.

Com tudo isso em mira, facilitar a universalizacdo do acesso aos Sservicos,
académicos ou néo, oferecidos pela Faculdade requereu que sua infraestrutura fosse
dotada de recursos que permitissem a efetiva e eficiente integracdo de pessoas
portadoras de necessidades especiais. No constante processo de ampliacédo

instalacdes da FACENE/RN providenciou-se:
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e A eliminacéo de barreiras arquitetdnicas para circulagéo do estudante, permitindo
acesso aos espacos de uso coletivo;

e Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
Servico;

e A construgdo de rampas com corrimaos para facilitar a circulacdo de cadeira de
rodas;

e A adaptacéo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso
de cadeirantes;

e A colocacao de barras de apoio nas parede dos banheiros.

e Contratacdo de empresa privada para oferecer seguranca nos espacos internos e
externos da faculdade.

Assim, salas e acessos do prédio estdo adequados as necessidades dos
cadeirantes e de outras pessoas com dificuldade de locomo¢do. Da mesma forma, ha
banheiros apropriados a esse publico, de modo a permitir, a todo ele, ampla
mobilidade dentro do espaco escolar. Tais providéncias estdo conforme a Norma
Brasil 9050, da Associacédo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, que trata da
Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias a Edificacdes, Espaco,
Mobiliario e Equipamentos Urbanos. Outro propdsito é o de equacionar futuras
demandas dos estudantes com deficiéncia visual ou auditiva, procurando, a
Faculdade, dessa maneira, preparar-se para o caso de vir a ser solicitada, e até que
o aluno conclua o Curso:

| - Quanto a deficientes visuais:

» Manter sala de apoio equipada com computador com teclado e impressora em braile,
sistema de sintese de voz, gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de
ampliacdo de tela, equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a aluno
com visao subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado a computador;

» Adotar um plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em braile e de fitas
sonoras para uso didatico;

Il - Quanto a alunos portadores de deficiéncia auditiva:
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* Propiciar, sempre que necessario intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa,
especialmente quando da realizacdo e revisdao de provas, complementando a
avaliagdo expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real
conhecimento do aluno;

» Adotar flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o conteudo
semantico;

» Estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na modalidade escrita,
para o uso de vocabulério pertinente as matérias do Curso;

* Proporcionar aos professores acesso a literatura e informacdes sobre a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva.

Adequacdo da Infraestrutura para o Atendimento aos Portadores de
Necessidades Especiais: a Mantenedora da FACENE/RN, de acordo com sua politica
de educacdao inclusiva destinada a portadores de necessidades especiais - PNE ja
incluiu, conforme as normas em vigor, requisitos de acessibilidade para essas
pessoas. No que concerne a alunos portadores de deficiéncia visual ou auditiva a
Instituicdo atendera, no caso de vir a ser solicitada e até que o aluno conclua o Curso,
a todos os itens - previstos na Portaria MEC n° 3.284, de 7 de novembro de 2003.

Com relacdo a sua responsabilidade com o meio ambiente no qual esta
inserida e as medidas gerais de manutencao dos recursos naturais, a Faculdade tem
investido esfor¢os para gerir de forma eficiente o uso racional dos recursos de energia
elétrica, agua e insumos de trabalho. Designou servidores especificos para supervisao
do funcionamento dos dispositivos e equipamentos elétricos, que providenciam a sua
desativacdo assim que eles deixam de ser necessarios; 0S mesmos supervisionam
também o suprimento de agua para as necessidades diarias da instituicdo, evitando o
desperdicio ou uso incorreto. Instituiu-se a coleta seletiva de lixo e o reaproveitamento
de papéis, através de negociacdo de todo o volume descartado, que se reverte em
favor dos servidores da area de higienizacdo da Faculdade.

Enquanto componente do viés da responsabilidade social, a FACENE/RN
considerando o0 contexto de inseguranca publica no qual estamos inseridos

atualmente e levando em consideracao as reivindicacdes que emergiram a partir dos
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instrumentos de consulta utilizados pela CPA, optou por investir na contratacéo de
seguranca privada para dar suporte nas dependéncias e no entorno da IES,
compreendendo que a seguranca fisica e psicolégica da comunidade académica
precisa ser preservada.

Dada a expansao e a oferta de novos cursos que vao sendo solicitados e
autorizados conforme as legislagbes vigentes, a FACENE/RN reafirma o seu
compromisso em manter e ampliar sua politica de responsabilidade social atuando em

cada contexto conforme as demandas se apresentem.

NUCLEO DE PESQUISA E EXTENSAO ACADEMICA - NUPEA

O Ndcleo de Pesquisa e Extensdo Académica - NUPEA foi criado pela
Instituicdo Nova Esperanca no Curso da Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca
de Mossoro — FACENE/RN, aprovado pelo Conselho Técnico- Administrativo dessa
Faculdade, através da Resolucdo CTA n° 04/2006 de 30 de outubro de 2006, e
instalado no mesmo dia, tendo como obijetivo principal o desenvolvimento e incentivo
a pesquisa e extensdo académica, a qual possui “mao dupla”, pois ao mesmo tempo
em que ela oferece servicos por meio de projetos sociais a populacdo na qual se
encontra inserida, ela também capacita seus professores e contribui para a formacao
de seus alunos.

As Instituicdes de Ensino Nova Esperanca ja contam com a REVISTA DE
CIENCIAS DA SAUDE NOVA ESPERANCA, periédico de circulacdo semestral, ISSN
1679 -1983, lancada em outubro de 2003, na cidade sede da IES, que veio abrir
espaco para publicacdes cientificas do corpo docente e discente da Instituicdo, bem
como, de alunos e profissionais da area de saude e afins de outros estabelecimentos

de ensino superior.

ATIVIDADES DE EXTENSAO
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A Extensdo consiste em uma atividade académica, articulada de forma
indissociavel a Pesquisa, marcada por um processo educativo, cultural e cientifico que
viabiliza a relacao transformadora entre a Instituicdo e a Sociedade. O Plano Nacional
de Extensdo do Ministério da Educacao e Cultura/

MEC (2007), define Extensdo como um conjunto de “praticas académicas que
interigam a Universidade e a comunidade [...] proporcionando a formagédo do
profissional cidaddo através da busca constante do equilibrio entre as demandas
sociais e as inovagdes que surgem do trabalho académico”.

Sendo assim, Atividades de Extensdo sdo aquelas que ultrapassam as
barreiras fisicas da unidade/instituicao, levando o conhecimento para além de seus
muros e trazendo também inovacdes praticas e cientificas em busca do crescimento
académico e profissional do corpo docente e discente.

Considerando a importancia da atuacdo da Extensdo para o ambito
académico, foram desenvolvidas atividades no decorrer do ano de 2016, na busca de
construir conhecimentos e difundir informacbes, enriquecendo 0 espaco
tedrico/pratico da Instituicdo, atuando também nos espacos externos fortalecendo o
elo e o compromisso com a sociedade. Os trabalhos de extenséo ja foram realizados,

com o estimulo e atencdo do NUPEA. Seguem 0s projetos desenvolvidos:

3.2 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

ENSINO

A proposta dos Cursos de graduacdo na area de Saude da FACENE/RN
nasceu como resultado do empenho de alguns educadores em dotar a cidade e a
regido polarizada pelo municipio de Mossord, de mais uma opcdo destinada aos

jovens que desejam ingressar nas profissées da area da saude.
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A concepgao que norteou a deciséo inicial e os trabalhos que a ela se
seguiram esta vinculada a expectativa desses educadores de que esses novos Cursos
superiores venham:

a) permitir, aos jovens da propria regido, disputar um maior nimero de vagas iniciais
oferecidas para os Cursos de nivel Superior na &rea de saude;

b) oferecer oportunidades de ampliacdo de conhecimentos a uma parcela da
populacéo, de forma a lhe abrir perspectivas de trabalho;

c) gerar ideias e informacdes que possam contribuir para a melhoria das condi¢des
sanitérias, culturais e educacionais do municipio e da regiéo;

d) existir como um nucleo referencial da cidade.

e) transformar os perfis epidemiolégicos a partir dos contextos em que cada egresso
venha a se inserir

Desta forma, conduzidas pelas implicacdes norteadoras acima, os Cursos de
Enfermagem, Biomedicina, Farmacia, Odontologia, Nutricdo, Fisioterapia, Psicologia
e Educacéo Fisica implantados pela FACENE/RN apresentam como filosofia basica a
compreensao de que as atividades dos profissionais sdo desempenhadas em funcao
do bem-estar do homem, levando em conta os determinantes sociais que envolvem o
processo saude-doenca da populacdo. Portanto, possibilitando a construcéo de acbes
de planejamento em saude condizentes com a realidade da comunidade, contribuindo
para a melhoria das condi¢Ges sanitarias, culturais e educacionais do municipio e da
regiao.

Diante disso, considerou-se, para efeito desta concepc¢do dos Cursos
supracitados como sendo uma funcao dentro da sociedade que prevé e identifica
necessidades no campo da saude, determina procedimentos e elabora instrumentos
para a organizacdo da assisténcia. Desta forma, planeja e coordena atendimentos,
servicos e programas adequados para satisfazer os pacientes, suas familias e as
comunidades a que eles pertencem.

Os Cursos oferecidos buscam ir além dos conceitos simplistas de vida, salde

e doenca. A enfermagem, na acepc¢ao mais correta do termo, estd comprometida com
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salde na sua concepcdo mais ampla, bem como com a sua conservacao e

restabelecimento, estes, democraticamente, buscados para todos os seres humanos.
Com este ponto focal, pretende-se que o discente, e futuro profissional,

utilizem seus processos de trabalho para alcancar a qualidade do cuidado nos

servicos de saude. Possa fazer das organizaces em que vier a trabalhar, instituicdes

lideres da atencdo a saude e da arte de curar. A concepcédo de Curso passa, assim,

necessariamente, pelo preparo de profissionais para que:

a) compreendam as necessidades societarias de cada paciente, no campo da saude;

b) encontrem solugdes que satisfacam estas necessidades;

c) promovam a inovacgéo e a melhoria na qualidade da assisténcia prestada;

d) valorizem, busquem e atendam ao ser humano.

Na FACENE/RN, o discente tem como meta de estudo a saude humana,
através da aquisicdo de conhecimentos tedricos e praticos que incluem os conceitos
caracteristicos de cada disciplina ministrada, além da visdo do compromisso e
responsabilidades inerentes ao trabalho de assisténcia a saude que contribuem para
ressaltar a importancia de conceitos gerais como, por exemplo, promoc¢ao da saude,
prevencao de doencas, cidadania e humanizacédo. A nossa prioridade é oferecer aos
estudantes da area de saude os principais fundamentos para firmar um alicerce solido,
sobre o qual ele mesmo possa dar continuidade ao seu processo de aprendizagem,
construindo e reformando velhos conceitos, fazendo deste projeto dindmico de
construcéo do aprendizado uma fonte de conhecimento continuo no decorrer de toda
sua vida profissional.

O estudante que pretende seguir carreira deve ter interesse cientifico, humano
e social, atencdo concentrada, controle emocional, espirito de iniciativa, habilidade
manual, boa coordenacao motora, capacidade de observacédo, de andlise, de sintese
e de critica. Faz-se necesséario também que possua um genuino interesse pelas
pessoas e respeito aos valores humanos, que permitam a atuacdo sem fazer acepgao
de pessoas.

Para implementacdo dos conteldos programaticos das disciplinas, as

Coordenactes dos Cursos em a¢des compartilhadas com os docentes de cada area
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busca, a cada semestre, reavaliar o planejamento das mesmas e as estratégias
utilizadas para a sua implementacdo. Em atitude democrética, busca- se a construgao
de metodologias ativas que potencializem o processo de ensino- aprendizagem dos
discentes.

Além disso, a busca-se a coeréncia de metodologias ativas capazes de
preservar as caracteristicas especificas de cada disciplina, bem como estimular a
criatividade de cada docente, conservando o respeito aos talentos individuais.

Pode-se, entdo, observar que sdo adotadas multiplas estratégias de ensino-
aprendizagem durante o desenvolvimento das atividades pedagdgicas: desde a aula
expositiva, estudos conjuntos, resolucdo de situacdes-problema, aulas praticas,
visitas externas, simulacdo de casos, estudos de caso, exposi¢coes académicas,
estagios supervisionados, seminarios, estudos dirigidos, execucao de procedimentos
especificos, treinamento de habilidades em laboratério de pratica, entre outros.

A avaliacdo da aprendizagem tem sido também desenvolvida a partir de
parametros multiplos, buscando a adequacdo dos conteudos as estratégias
elaboradas para cada disciplina. Intenta-se envolver os discentes, de forma
significativa, com o aprendizado da disciplina, levando-o a desenvolver participacéo
ativa na construcdo do aprendizado. Investem-se esforcos para que as conducgdes
das disciplinas sejam sempre revistas e aperfeicoadas quanto a adocao de estratégias
dindmicas e reflexivas, proporcionando aos discentes um maior envolvimento com o
aprendizado.

Os discentes tém a sua disposicdo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP),
com atendimento realizado de forma individual e grupal. Estratégias de atendimento
pensadas conforme a singularidade de cada situagéo seja individual ou grupal. A¢des
gue buscam a inter-relacdo com o ensino, contexto e a historia de vida dos discentes.
Além disso, estes contam também com atendimento pela Ouvidoria Institucional,
estabelecida como medida diferenciada de atendimento a todos os envolvidos na
comunidade académica.

Apesar de estar caracterizada enquanto Faculdade isolada, e por isso ndo

estar passivel da obrigatoriedade de desenvolvimento continuo de pesquisas e
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extensdo, também nessas areas a IES tem investido esfor¢os para estruturacao da
producéo cientifica dos docentes e discentes. Nesse sentido, conta com a atuagéo da
equipe do NUPEA (Nucleo de Pesquisa e Extensao Académica), que coordena as
atividades nomeadas.

A partir das necessidades sentidas, a reestruturacado da equipe de trabalho
acima referida incluiu a insercdo das atividades de orientacdo didatico-pedagoégicas
bem como aquelas destinada a realizacéo de trabalho de conclusao de curso, projetos
de pesquisa e extensdo, onde os discentes e 0s docentes realizam encontros
periddicos para desenvolvimento de suas atividades pedagdgicas, nas instalacdes do
NUPEA, que possuem cabines preparadas para o estudo individual e/ou grupal, com
disponibilidade de computadores conectados a internet. Aléem desse espaco de estudo
e pesquisa, os discentes contam também com um Laboratorio de Informéatica com
computadores ligados a internet, para estudo e pesquisa. Como parte dos recursos
de implementacéo das atividades de ensino, a instituicdo disponibiliza Datashow em
todas as salas, além da possibilidade de uso pelos docentes de aparelhos e
reprodutores de DVDs.

Com relacdo a periodicidade de revisdo dos -curriculos, pretende-se
implementar equipe permanente de estudo do tema, com vistas a construcdo de
concepcao curricular que inclua a visdo da construcédo de competéncias e habilidades
especificas, conforme preconizado pelas diretrizes curriculares nacionais. As oficinas
ja realizadas sobre o assunto apontam para a definicdo de curriculo hibrido, que
contemple o avanco para mudancas graduais, até o alcance de estratégia
problematizadora, com preparacdo concomitante da equipe docente para sua
viabilizacao.

Todas essas iniciativas buscam progredir para uma matriz curricular
compativel com o alcance do atendimento completo dos padrdes definidos pelas
diretrizes curriculares nacionais, compatibilizando ainda mais a concepc¢do do
curriculo com o perfil de egresso constante nas diretrizes e nos documentos da IES.

O planejamento das disciplinas € renovado a cada semestre, conforme ja

citado anteriormente, em a¢do conjunta da coordenacdo de curso e dos docentes
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envolvidos. Também é elaborado semestralmente o planejamento individual de
atividades docentes e atualizagéo de projetos de pesquisa em andamento. O concurso
para bolsas de monitoria € realizado a cada semestre, para as vagas em aberto, e tém

duracao de um ano de exercicio.

NUCLEO DE PESQUISA E EXTENSAO ACADEMICAS

O ndcleo de pesquisa e extensao académicas (NUPEA) é um 6rgdo suplementar da
FACENE/RN, de natureza interdisciplinar, com funcdes de ensino, pesquisa e
extensdo, de acordo com a Resolucdo CTA n° 04/2006 de 30 de outubro de 2006. O
NUPEA atua na coordenacao das atividades de Iniciacdo Cientifica e de Extensao da
FACENE através do PROGRAMA DE INICIACAO CIENTIFICA E DE EXTENSAO
(PROICE), atendimento as solicitagdes da comunidade para realizacéo de atividades
extensionistas e visitas a instituigcao.

Séao também atribuicbes do NUPEA:

— Organizacdo de cursos voltados aos alunos e comunidade externa (TOpicos
especiais e Qualifica);

— Organizacgéao/apoio a eventos realizados na faculdade;

— Apoio logistico e parceria com a coordenacéo de Trabalhos de Concluséo de Curso
(TCCs);

— Incentivo a producéo cientifica de docentes e discentes.

PESQUISA

As atividades de pesquisa e extensdo na FACENE/RN séo coordenadas pelo
Nucleo de Pesquisa e Extensdo Académicas (NUPEA), implantado pela IES logo no
inicio das suas atividades. Orgdo suplementar dessa Faculdade possui natureza
interdisciplinar, com fungdes de ensino, pesquisa e extensao na area de saude.

A politica de pesquisa se assenta na percepcdo de que a investigacdo
cientifica ndo é somente um instrumento de fortalecimento do ensino, mas também,
e, sobretudo, € um meio de renovacao do conhecimento, que surge como produto da

desconstrucao da realidade e reconstrucdo do conhecimento contemporaneo.
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A FACENE/RN reconhece no desenvolvimento da pesquisa um valioso
instrumental pedagdgico na constru¢cdo de competéncias cognitivas resultantes da
investigacdo, da busca pelas novas informacdes e conhecimentos, do estimulo ao
raciocinio e a critica inerentes ao seguimento das etapas da pesquisa. Neste sentido,
a participacdo em projetos de Iniciacdo Cientifica tem um importante papel na
formacéo do discente, no despertar e aprimorar de qualidades que se refletem no
preparo de um profissional questionador e com suficiente autonomia intelectual para
corresponder positivamente as demandas emergentes, tendo em vista 0 conceito
ampliado de saude.

As realizacdes das atividades de pesquisa nos Cursos da area de saude sdo
incentivadas por meio de diversos mecanismos institucionais. Um dos mecanismos
remete ao fato de parcela significativa do corpo docente possuir carga horaria,
atribuida pela FACENE/RN, para a realizacdo das atividades de pesquisa, além de
disponibilizar uma estrutura fisica ideal para a investigagcdo cientifica.
Compreendendo, ainda, a importancia da divulgacdo do conhecimento produzido por
meio da investigacao cientifica, a Instituicdo incentiva a publicacdo das pesquisas
desenvolvidas por integrantes dos seus corpos, docente e discente, em eventos
cientificos, promovidos pela propria Instituicdo ou em eventos externos de relevancia
para a area.

As atividades de pesquisa e extensdo na FACENE/RN sao coordenadas pelo
Nucleo de Pesquisa e Extensdo Académicas (NUPEA), 6rgdo suplementar dessa
Faculdade, com natureza interdisciplinar, cujos objetivos permeiam o estimulo ao
estudo, a pesquisa e a extensdo na area de saude. Neste sentido, cabe ao referido
orgao as responsabilidades inerentes a geréncia do Programa de Iniciacdo Cientifica,
das Orientac6es Didatico-Pedagodgicas (ODP) e a organizacdo dos eventos cientificos
promovidos pela IES.

Os eventos cientificos fazem parte das estratégias de fomento a comunicacéao
cientifica e permitem aos discentes, por meio da discussdo de temas

contemporaneos, além do acesso a informac¢des atualizadas nas respectivas areas

70



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

de estudo e/ou trabalho, aproximar-se dos contextos de atuacéo profissional além de

favorecer as relagfes a partir das trocas que se estabelecem entre os pesquisadores.

Além das discussdes teméaticas, os trabalhos apresentados nos eventos
cientificos tém se comportado como fontes de informacéo importantes na formacéo
intelectual do discente. Cabe, ainda, destacar o criterioso trabalho na construcao da
programacao dos referidos eventos, cujos objetivos também permeiam o estimulo a
reflexdo sobre o conhecimento atualizado e como utiliza- lo na realidade social, com
vistas a abreviar o hiato existente entre “o saber e o fazer’.

A IES tem investido esforcos para a definicAo conjunta de pesquisa
institucional, envolvendo o corpo docente e 0 discente, através
da implementacéo do Programa de Iniciagcao Cientifica (PIC), aprovado pelo Conselho
Técnico-Administrativo dessa Faculdade, através da Resolucdo CTA n° 23/2007 de
22 de agosto de 2007. O referido programa financia a execucdo de projetos
interdisciplinares, de autoria dos docentes da Instituicdo de Ensino e cujos objetivos
permeiem a formacgao de profissionais qualificados nas respectivas areas tematicas,
coerentes com o compromisso social da Instituicdo. As atividades de pesquisa
vinculadas ao ensino na formacdo do graduando na FACENE/RN podem ser
desenvolvidas, entre outras modalidades:

e Pelo engajamento do graduando no Programa de Iniciacdo Cientifica, com a
atribuicdo de desenvolver atividades de captacdo de dados e organizacédo de
informacdes gerenciais, auxiliando professores em pesquisa cientifica, bem como
em estudos e pesquisas académicas nas areas focais do Curso, adotando uma
visdo sistémica, holistica e interdisciplinar nesse campo cientifico, acompanhado
por um professor e/ou especialista credenciado pela FACENE/RN, priorizando,
sempre que possivel, o enfoque interdisciplinar;

e Peloincentivo ao estudo individualizado do graduando ou de um grupo especifico
de estudantes, sob a orientacdo de professores da area de metodologia de ensino
e das areas técnico-habilitacionais, para aprofundamento de estudos em campos
de interesse coletivo, para, posteriormente, serem divulgados por meio de

publicacbes académicas (na revista institucional da Faculdade, nos eventos
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hY

cientificos internos e externos a IES) e/ou partilhados com a sociedade por
intermédio de programas de extenséo, quer vinculados a programas de educacéo
permanente (cursos de atualizacdo e/ou profissionalizantes), quer por
transferéncia de tecnologia, via prestacdo de servicos;

e Pelo estimulo a produ¢éo de material instrucional, notadamente estudos de casos,
oficinas e simulacfes da realidade, para uso nas praticas académicas dos cursos
de graduacdo e/ou de educacado permanente, via extensao universitaria;

e Pela institucionalizacdo de estagios supervisionados, em condi¢cBes reais de
trabalho, nos Laboratérios de Praticas de Saude, articulados a prestacédo de
servicos a clientes e/ou a programas de extensdo, para suporte técnico a
iniciativas direcionadas a apoiar o desenvolvimento integrado da populacéo de
baixa renda;

e Pela redacdo de Artigo Cientifico, orientado por professores, como atividade
regular preferencialmente, sempre que possivel, interdisciplinar;

e Por trabalho individual (ou em grupo) de livre iniciativa do discente para
apresentacdo em encontro cientifico, orientados por professor(es) durante os
horéarios de Orientacéo Didatico-Pedagdgica (ODP).

O discente da FACENE/RN, além da pesquisa indissociada do ensino regular,
ou do Programa de Iniciacdo Cientifica, pode propor ao Nucleo de Pesquisa e

Extensdo Académicas, o desenvolvimento de pesquisa sob a chancela institucional,

solicitando para tal, incentivo especifico. Esse estimulo abrange:

l. auxilio e/ou financiamento para participacdo em eventos cientificos vinculados ao

projeto de pesquisa,

Il. publicacdo de artigos e trabalhos cientificos em revista da FACENE ou de

instituicbes congéneres.

Os projetos de pesquisa, buscando incentivar a participacdo do discente
desde os primeiros periodos, na perspectiva da construcdo de relacionamentos e no
fomento ao trabalho multi, inter e transdisciplinar, dentro de quatro linhas de pesquisa

definidas pelo Nucleo de Pesquisa e de Extensdo Académicas, e que incluem:
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Educacéo, Saude, Cidadania e Trabalho; Assisténcia a Saude e o Cuidado Humano;

Ciéncias Basicas em Saude e Gestao de Servicos de Saude.

EXTENSAO

A FACENE/RN reconhece que a articulacao entre a Instituicao e a sociedade
por meio da extensdo € um processo que permite a transferéncia para a sociedade
dos conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino e pesquisa. Por outro
lado, a captacdo das demandas e necessidades da sociedade permite orientar a
producéo e o desenvolvimento de novos conhecimentos, e, portanto, tende a instigar
o desenvolvimento de novas pesquisas, e contribui, ainda, para contextualizar os
discentes nos cenarios da pratica profissional, favorecendo a construcdo de
habilidades e de relacionamentos, que emergem da troca de conhecimento entre as
duas esferas envolvidas, Faculdade e comunidade.

Nos Cursos ofertados pela FACENE/RN, a extensdo é uma atividade que vem
sendo desenvolvida de diversas formas. Entre as atividades que sao oferecidas pode-
se citar:

* Cursos de Extensao: cursos ministrados no ambito da FACENE/RN, que tém
como requisito algum nivel de escolaridade, como parte do processo de educacao
continuada, e que nao se caracterizam como atividades regulares do ensino formal de
graduacéo;

e Eventos: compreendem atividades de curta duracédo, como palestras, seminarios,
congressos, entre outras modalidades;

e Programas de acdo continua: compreendem o conjunto de atividades
implementadas continuamente, que tém como objetivos o desenvolvimento da
comunidade, a integracéo social e a integracdo com instituicdes de ensino;

e Prestacdo de servicos: compreende a realizacdo de consultorias, assessoria, e
outras atividades néo incluidas nas modalidades anteriores e que utilizam

recursos humanos e materiais da FACENE/RN.

EVENTOS CIENTIFICOS
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A importancia da apresentacdo de projetos académicos no ensino superior
extrapola o carater de obtencdo de um certificado. Sua importancia vai mais além,
seja no aspecto pessoal de ganho intelectual, seja na contribuicdo dada aos discentes
monitores e/ou bolsistas de iniciacdo cientifica e, principalmente, na relacdo de troca
de conhecimentos, durante o programa, entre professor orientador e discente. Ao
praticar a apresentacdo de seu projeto, o discente além de aumentar seus
conhecimentos acerca do tema abordado, passa conhecimento a outros discentes e
desperta o0 seu interesse por este tipo de aprendizado.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO NUPEA EM 2018

O NUPEA esteve envolvido em uma série de atividades promovidas pela
FACENE/RN, e também por outras instituices parceiras a IES.

05/02 - Realizado o Qualifica — Analise Funcional do Movimento: Métodos

Bidimencional e tridimensional.

05/02 a 09/02- Foi realizada as inscricdes para monitores do NUPEA, mediante
edital 001/2018, fizeram a inscricdo 16 (dezesseis) alunos, sendo 9 (nove) do curso
de enfermagem, 5 (cinco) do curso de odontologia, 1 (um) de farméacia e 1 (um) de
biomedicina. O processo seletivo ocorreu em duas etapas: entrevista e afericdo do
Coeficiente de Rendimento Escolar (CRE). Foram aprovados 10 monitores.

24/02- A FACENE-RN, desempenhando o seu papel social promoveu o Calouro
Humano, com o objetivo de recepcionar os novos discentes, propiciando um ambiente
amistoso e agradavel com a integracdo e conscientizacao entre calouros, veteranos,
professores e instituicao.

19/03 a 23/03 — Acontecerdo os Cursos de Tépicos Especiais, sobre as seguintes
tematicas: Analises clinicas veterinarias; Atualizacdo em administracao de medicacao
parenteral; Prescricdo de exercicios fisicos para grupos especiais; Assisténcia

odontoldgica a pacientes hipertensos, diabéticos e gestantes; Plataforma lattes.
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Atendimento as solicitagcdes da comunidade

FEVEREIRO:

03/02 - Foi realizada avaliacdo de IMC e Pressao Arterial e Panfletagem na Feira
da Lua — Assu/RN, tendo como resultado da agdo: a conscientizagdo maci¢a quanto
ao uso de preservativo e disseminacdo sobre as DST; importancia da verificagao
constante da presséo arterial; além da ampla divulgacéo dos cursos da FACENE-RN.
A acdo foi coordenada pelos funcionarios Almino Afonso de O. Paiva, Andreza
Rochelle do Vale Morais, Andreza Dayanne Franca Freire, Barbara Marina A. dos
Santos, Elan Fidelis da Costa, Felipe Souza Rosario, Jodo Paulo S. de Lima, com a
participacao de alunos dos cursos de Enfermagem e Nutri¢cdo da instituicdo.

06/02- As 14:00h Ocorreu uma visita técnica com os alunos da Escola de Enfermagem
Thereza Néo.

18/02 — Realizado A¢ao em Saude fazendo avaliagao de IMC, Pressé&o Arterial e um
Auldo de funcional na Av. Rio Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-Huit
Rosado tendo como resultado da agéo: a conscientizacdo quanto a importancia da
verificacdo da pressao arterial; além dos beneficios através da pratica regular da
atividade fisica com um auldo de funcional. A acao foi coordenada pelas funcionarias
Andreza Dayanne Franca Freire e Mayara Freire de Alencar, com a participacdo de
alunos dos cursos de Educacéao Fisica e Enfermagem da instituicao.

26/02- Visita técnica com alunos do Centro Integrado de Formacao Profissional —
CIOP.

MARCO:

08/03 - Realizado Acdo em Saude executando avaliacdo de IMC, Pressao Arterial e
Teste de Glicemia no Centro de Dialise de Mossoro - CDM tendo como resultado
da acdo: a importancia dos exames periodicos dos rins, e acdo de conscientizacao
sobre o dia da mulher. A acédo foi coordenada por Andreza Dayanne Franca Freire,
com a participacdo de alunos dos cursos de Enfermagem, Farmacia e Nutricdo da
instituicao.
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10/03 - Realizado Acdo em Saude executando avaliacao de IMC, Pressao Arterial,
Teste de Glicemia, alongamento e auldo de danga no Colégio Menino Deus tendo
como resultado da acdo: a importancia dos exames periédicos com mulheres. A acéo
foi coordenada por Andreza Dayanne Franca Freire e Barbara Marina Almeida dos
Santos, com a participacdo de alunos dos cursos de Biomedicina, Educacéo Fisica,
Enfermagem, Nutricdo e Odontologia da institui¢cao.

10/03 - Visita técnica da Escola de Enfermagem Tereza Néo.

18/03 - Realizado A¢do em Saude para Aplicacdo de Flior na Ordem Demolay
Mossoroense tendo como resultado da acao: O encaminhamento dos pacientes em
situacao precaria em relacdo a saude bucal para o posto de satde mais proximo. A
acao foi coordenada por Andreza Dayanne Franca Freire, com a participacdo de
alunos do curso de Odontologia da institui¢ao.

18/03 — Realizado A¢cdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Presséo Arterial e um
Aulédo de funcional na Av. Rio Branco — Praga do Teatro Municipal Dix-Huit
Rosado tendo como resultado da acédo: a conscientizacdo quanto a importancia da
verificacdo da pressao arterial; além dos beneficios através da pratica regular da
atividade fisica com um aulédo de funcional. A acéo foi coordenada pelas funcionarias
Andreza Dayanne Franca Freire e Mayara Freire de Alencar, com a participacédo de
alunos dos cursos de Educacéo Fisica e Enfermagem da instituicao.

21/03 - Realizado Acédo em Saude fazendo avaliacéo de IMC, Presséao Arterial, Teste
de glicemia e aplicacdo de Vacinas na Escola Estadual Ewerton Dantas Cortes
tendo como resultado da acéo: a importancia do esclarecimento quanto a realizacao
de exames de rotina (Glicemia e Pressao Arterial), aplicacdo de fldor e aplicacao de
vacinas. A acao foi coordenada pelos funcionarios Andreza Dayanne Franca Freire,
Andreza Rochelle do Vale Morais, Andrea Fagundes Vaz dos Santos e Barbara
Marina, com a participacado de alunos dos cursos de Enfermagem, Farmacia, Nutricdo
e Odontologia da instituicao.

27/03- Calouro humano.

28/03 - Visita técnica da Escola Estadual de Educacdo Profissional Avelino

Guimaraes.

76



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

ABRIL:
11/04 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de Pressdo Arterial e glicemia

na Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA tendo como resultado da
acao: aimportancia do esclarecimento quanto a realizacéo de exames de rotina (como
glicemia e presséo arterial). A acdo foi coordenada pelas funcionarias Tayssa Nayara
Santos Barbosa e Givilla Bezerra Mendoncga, com a participacao de alunos dos cursos
de Biomedicina, Enfermagem, Tec. De Enfermagem e Nutrigdo.

15/04 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliagéo de IMC, Presséo Arterial e um
Auléo de fitdance na Av. Rio Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-Huit
Rosado tendo como resultado da acdo: aimportancia da verificacao da glicemia antes
e apos realizacdo da atividade fisica; orientagcdes sobre manter uma alimentagao
saudavel; aléem dos beneficios através da pratica regular da atividade fisica com um
auléo de fitdance. A agéo foi coordenada pelos funcionarios Andreza Dayanne Franga
Freire, Barbara Marina, Antonio Alex Lima, Felipe Souza Rosério, com a participacéo
de alunos dos cursos de Educacado Fisica, Enfermagem, Farméacia e Nutricdo da
instituicao.

18/04 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Pressao Arterial e
vacinacdo na Escola Municipal Celina Guimaraes tendo como resultado da acgéo:
a importancia da verificacdo da glicemia em populacdes vulneraveis, a verificacao
constante da pressao arterial para o possivel diagndstico de hipertenséo, orientacao
nutricional e importancia de uma alimentacédo saudavel e facilidade da atualizacéo da
caderneta de vacinacao. A acao foi coordenada pelas funcionarias Mayara de Alencar
e Tayssa Nayara, com a participacao de alunos do curso de Tec. De Enfermagem da
instituicao.

20/04 as 14:00h Ocorreu uma visita técnica com os alunos da Escola de Enfermagem
Thereza Néo.

23/04 as 14:00h Ocorreu uma visita técnica com os alunos do Centro Educacional
Aproniano Martins de Oliveira — CEAMO
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25/04 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de Pressado Arterial no
Ambulatério Materno Infantil (AMI) tendo como resultado da acdo: a importancia da
verificagdo constante da pressao arterial em hipertensos. A agéo foi coordenada pela
Itala Emanuelly de Oliveira Cordeiro, com a participacdo de alunos do curso de
Enfermagem da instituig&o.

MAIO:

04/05 - Realizado Acdo em Saude para avaliagdo de IMC, Presséo Arterial na AeC
tendo como resultado da acdo: a importancia da verificagdo da pressao arterial e
através da verificacdo do IMC, além de orientacfes de uma alimentacéo saudavel. A
acéo foi coordenada pelas funcionarias Andreza Daynne Francga Freire e Marcia
Jaqueline de Lima, com a participacdo de alunos do curso de Enfermagem e Nutri¢ao.
12/05 - Realizado Acdo em Saude para avaliacdo de Teste glicémico e Presséo
Arterial no Colégio Pequeno Principe tendo como resultado da acéo: a importancia
de exames frequentes como a verificacdo da presséo arterial e o teste glicémico. A
acao foi coordenada pelos funcionarios Layara Nirelly de Araujo e Felipe Souza
Rosario, com a participacdo de alunos do curso de Tec. De Enfermagem.

12/05 - Realizado Acdo em Saude para avaliacao de IMC, Teste glicémico, Presséo
Arterial e aplicacdo de fluor no Colégio Universo Uno tendo como resultado da
acao: a importancia da verificagdo da glicemia em populacdes vulneraveis, verificacao
constante da pressdo arterial, orientacdo nutricional e importancia de uma
alimentacdo saudavel a aplicacdo de flior e orientacdes sobre cuidados da saude

bucal. A acéo foi coordenada pela funcionaria Andreza Dayanne Franca Freire, com
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a participacdo de alunos dos cursos de Educacgdo Fisica, Enfermagem, Farmécia,
Nutricdo e Odontologia da instituicao.

14/05 - Realizado Acdo em Saude para avaliacdo de IMC, Teste glicémico e Pressédo
Arterial na Camara Municipal de Mossoré tendo como resultado da acdo: a
importancia de exames frequentes como a verificacdo da presséo arterial e o teste
glicémico e orientagbes sobre manter uma alimentacdo saudavel. A acdo foi
coordenada pela funcionaria Mayara Freire de Alencar Alves, com a participacdo de
alunos do curso de Enfermagem e Nutri¢gdo da instituicdo.

16/05 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Presséao Arterial,
Vacinagao e aplicacéo de flaor na Escola Municipal Dolores do Carmo Reboucgas
tendo como resultado da acg&o: a importancia da verificagcdo da glicemia em
populacdes vulneraveis; verificacdo constante da pressdo arterial, orientacéao
nutricional e importancia de uma alimentacéo saudavel; atualizacdo da caderneta de
vacinacao; e aplicacéo de flaor e orientacdes sobre cuidados de saude bucal. A acéo
foi coordenada pela funcionaria Emanuelle Louyde Ferreira de Lima, com a
participacéo de alunos dos cursos de Enfermagem e Nutricdo da instituicao.

20/05 - Realizado Acao em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Pressao Arterial e um
Auldo de funcional na Av. Rio Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-Huit
Rosado tendo como resultado da acdo: a importancia da verificacdo da glicemia antes
e apos realizacdo da atividade fisica; orientagcdes sobre manter uma alimentacéo
saudavel; além dos beneficios através da prética regular da atividade fisica com um

auldo de fitdance e funcional. A acdo foi coordenada pelos funcionarios Andreza
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Dayanne Franca Freire, Mayara Freire de Alencar com a participacdo de alunos dos
cursos de Educacéo Fisica, Enfermagem e Nutricdo da instituicdo.

JUNHO:

14/06 — Palestra sobre Os males trazidos pelo uso de drogas a saude, além de
orientacdes no combate ao uso de drogas para alunos na Escola Municipal Maria do
Céu Pereira Fernandes. A acéo foi coordenada pela docente Marcia Jaqueline de
Lima.

20/06 — Capacitacdo para os funcionarios do hospital Wilson Rosado, abordando
diversos temas como: dispensacao de medicamentos e biossegurancga no ambiente.

A acdao foi ministrada e coordenada pelo docente Renato Melo.

JULHO:

15/07 - Realizado A¢ado em Saude com um Auldo de fitdance na Av. Rio Branco —
Praca do Teatro Municipal Dix-Huit Rosado tendo como resultado da acéo: a
explanacdo da importancia dos beneficios através da pratica regular da atividade
fisica com um auldo de fitdance. A acéo foi coordenada pelos funcionarios Mariana
Formiga Morais, Mayara Freire de Alencar, Jodo Paulo Santana de Lima e Jessika

Mikaele da Silva.

AGOSTO:

10/08 das 08:00 as 10:00 h Ocorreu uma visita técnica com 40 alunos do técnico de
enfermagem da Escola de Enfermagem Thereza Néo aos laboratérios da Facene, 0s
alunos foram acompanhado pela professora Cindy Damaris.

18/08 — Acdo em saude na UBS Dr. Aguinaldo Pereira, tendo a realizacdo de
educacdo em saude sobre as doencas: sarampo e poliomielite, logo em seguida
a realizacdo da imunizacdo dessas doencas. A acdo foi coordenada pela docente
Mércia Jaqueline de Lima.

19/08 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Pressao Arterial e um
Aulao de fitdance e funcional na Av. Rio Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-

Huit Rosado tendo como resultado da acéo: a importancia da verificacdo da pressao
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arterial; orientacdes sobre manter uma alimentacdo saudavel; além dos beneficios
através da prética regular da atividade fisica com um auldo de fitdance e funcional. A
acdo foi coordenada pelos funcionarios Mariana Formiga Morais, Mayara Freire de
Alencar, José Garcia de Brito Neto, Evilamilton Gomes, Tatiane Aparecida Queiroz,
Diego Jales, com a participacdo de alunos dos cursos de Educacdo Fisica,
Enfermagem e Nutricdo da instituicéo.

25/07 a 03/08 — Quialifica 2018.2, sendo realizados nove minicursos com 0s temas:
“Possibilidades de atuacdo do cirurgido dentista no Sistema Unico de Saude’,
“Bioquimica clinica”, “Treinamento funcional para criangas e adolescentes”, “Vocé é
vocé ou o0 que a midia diz?”, “Estratégias nutricionais para doencas crdnicas nao
transmissiveis no ambito da Atencao Basica”, “Fisioterapia preventiva: uma aliada na
promog¢ao da saude”, “Primeiros socorros”, “Produtos naturais oriundos da caatinga

usados na medicina popular”, “Controle de qualidade laboratorial”.

SETEMBRO:

16/09 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacao de IMC, Pressao Arterial e um
Auléo de fitdance e funcional na Av. Rio Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-
Huit Rosado tendo como resultado da acéo: a importancia da verificacdo da pressao
arterial; orientacdes sobre manter uma alimentacdo saudavel; além dos beneficios
através da pratica regular da atividade fisica com um auldo de fitdance e funcional. A
acao foi coordenada pelos funcionarios Mariana Formiga Morais, Mayara Freire de
Alencar, Tatiane Aparecida Queiroz, André Gustavo de Medeiros Matos, José Garcia
de Brito Neto, Maria das gracas Mariano N. de Paiva, Diego Jales, Ledycnaf Januario
de Holanda, Paloma melo, com a participacdo de alunos dos cursos de Educacéo
Fisica, Enfermagem e Nutricdo da instituicao.

21/09 — Realizado Feira de profissées do Colégio Pequeno Principe — 50 alunos
nos laboratérios da Facene, com a participacdo dos coordenadores de curso para
recepciona-los e apresentar os cursos oferecidos pela instituicao.

22/09 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de Pressado Arterial e

orientacdes sobre a importancia da pratica de exercicio fisico, durante a 69°
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Prova Ciclistica Governador Dix Sept Rosado — Mossoré - RN tendo como
resultado da acdo: avaliacdo da presséo arterial e orientacdes sobre a importancia da
verificacdo constante da pressao arterial, apoio técnico na realizacdo da 69° prova
ciclistica. A acéo foi coordenada pelos funcionarios Mariana Formiga Morais, Tatiane
Aparecida Queiroz, André Gustavo de Medeiros Matos, Ledycnarf Januario de
Holanda, Hélio Rodrigues de Oliveira e Marcelo Henrigue de Miranda, com a
participacdo de alunos do curso de Enfermagem, educacéo fisica e fisioterapia da
instituicéo.

25/09 — Acdo em saude na empresa Trés Coracgfes Alimentos S. A, durante a semana
da SIPAT, tendo a realizacdo de educacdo em saude sobre a conscientizacado e
esclarecimentos sobre os assuntos relacionados a saude, afericdo de P.A e
orientacdes sobre Check Up anual. A acéo foi coordenada pelo docente Evilamilton
Gomes de Paula, com a participacdo dos alunos do curso de enfermagem da
instituicao.

26/09 - Acdo em saude na empresa Trés Coragdes Alimentos S. A, durante a semana
da SIPAT, tendo a realizacdo de educacdo em saude sobre a conscientizacao e
esclarecimentos sobre os assuntos relacionados a saude, aplicacdo de fluor,
orientacdes sobre a maneira certa da escovacao e palestra sobre Cancer de
boca. A acéo foi coordenada pela docente Raquel Lopes Cavalcante.

26/09 - Visita técnica dos alunos do Instituto Pequeno Principe aos laboratérios da
FACENE — 50 alunos acompanhados pelo professor Alexandro Domingos.

27/09 - Acdo em saude na empresa Trés Coracdes Alimentos S. A, durante a semana
da SIPAT, tendo a realizacdo de educacdo em saude sobre a conscientizacao e
esclarecimentos sobre os assuntos relacionados a saude, orientacdo sobre
automedicacdo: seus efeitos colaterais e dependéncia medicamentosa,
avaliacdo de IMC, postura e orientagcdes sobre exercicios que ajudem a sair de
uma vida sedentaria. A acdo foi coordenada pelos docentes André Gustavo de
Medeiros Matos e Emanuell dos Santos Silva, com a participacdo dos alunos de

educacéo fisica e farmacia.
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27/09 - Acdo em Saude na Escola Municipal Maria do Céu pereira Fernandes,
realizado uma educacédo em saude sobre bullying com a apresentacao de uma peca
de teatro. Como resultado da a¢éo foi observado a compreensao referente a temética
de forma ludica e dindmica. A acao foi coordenada pela Psic6loga Marina Helena de
Morais Martins e Ana Paula de Lima Fernandes, com a participacdo de alunos do
curso de psicologia.

25/08 a 25/10 - A FACENE-RN, desempenhando o seu papel social promoveu o
Calouro Humano, com o objetivo de recepcionar os novos discentes, propiciando um
ambiente amistoso e agradavel com a integracdo e conscientizacdo entre calouros,

veteranos, professores e instituicdo.

OUTUBRO:

01/10 - Acdo em Saude na Comunidade catolica Renascer, realizado uma
educacao em saude sobre a prevencéao de suicidio. Como resultado da acao foi
observado que através da discussao do tema, as pessoas puderam compreender
melhor sobre o suicidio e quebrar alguns mitos. A acéo foi coordenada e ministrada
pela Psicéloga Marina Helena de Morais Matrtins.

08/10 — Palestra realizada no Colégio Menino Deus com o tema: “A saude do
corpo e da mente” ministrada pelos coordenadores dos cursos de Psicologia e
Educacao Fisica Sarah Azevedo Rodrigues Cabral e José Garcia de Brito Neto.
16/10 - Realizado Acdo em Saude para avaliacdo de IMC e Pressédo Arterial no
SESC Mossoro/RN tendo como resultado da acdo: a importancia de exames
frequentes como a verificacdo da pressao arterial e orientagcdes sobre manter uma
alimentacéo saudavel. A acao foi coordenada pelos coordenadores Almino Afonso e
Diego Jales, com a participacdo de alunos do curso de Enfermagem da instituicdo.
19/10 — Premiacéao do Calouro Humano.

21/10 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Pressao Arterial,
Auldo de fitdance, funcional e circuito de atividades para criancas na Av. Rio
Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-Huit Rosado tendo como resultado da

acao: a importancia da verificacdo da pressao arterial; orientacées sobre manter uma

83



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

alimentacdo saudavel; além dos beneficios através da pratica regular da atividade
fisica com um auldo de fitdance e funcional. A acéo foi coordenada pelos funcionérios
Mariana Formiga Morais, Mayara Freire de Alencar, Tatiane Aparecida Queiroz, André
Gustavo de Medeiros Matos, José Garcia de Brito Neto, Ledycnaf Januéario de
Holanda, Cindy Damares Gomes Lira, com a participacdo de alunos dos cursos de
Educacéo Fisica, Enfermagem, Nutricdo e Fisioterapia da institui¢cao.

26/10 - Visita dos alunos do Colégio Nossa Senhora de Lourdes aos laboratdrios
da FACENE- 35 alunos acompanhados pelos professores da instituicao.

17/10 a 19/10 — Realizado o VI Congresso Cientifico e de Extensédo da FACENE com
o tema: “Promocgéo a saude: compromisso com a vida”. O evento tem como objetivo
promover a divulgacdo de atividades cientificas e de extensdo produzidas e
vivenciadas no meio académico e profissional, sendo realizadas diversas atividades

como minicursos, mesas-redondas, palestras e apresentacéo de trabalhos.

NOVEMBRO:

14/11 - Acdo em Saude na Secretaria Municipal de Mossoro, realizado uma

educacdo em saude sobre alimentacdo saudavel, aos usuarios cadastrados no
programa de insulina no municipio de Mossor6/RN.

17/11 - Realizado Acdo em Saude realizando Educacdo em saude, afericdo de
pressao e de glicemia capilar na Escola Municipal Dolores Reboucas tendo como
resultado da acdo: Compreensao referente a tematica de forma Iudica e dinamica. A
acao foi coordenada pela professora Ellen Myrela de Souza Andrade, com a
participacéo de alunos dos cursos de Enfermagem da instituicao.

18/11 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Presséo Arterial,
Aulado de fitdance, funcional e circuito de atividades para criancas na Av. Rio
Branco — Praca do Teatro Municipal Dix-Huit Rosado tendo como resultado da
acao: a importancia da verificacdo da pressao arterial; orientacdes sobre manter uma
alimentacdo saudavel; além dos beneficios através da prética regular da atividade
fisica com um auldo de fitdance e um circuito de funcional. A acéo foi coordenada

pelos funcionarios Mayara Freire de Alencar, Mariana Formiga Morais, André Gustavo
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de Medeiros Matos, José Garcia de Brito Neto, Ledycnaf Januério de Holanda, Alana
Carvalho, Evelin Karla Felix da Silva Pedrosa, Lidiane Pinto de Mendoncga, Patricia
Mayara Maria da Silva, Marina Helena, com a participacédo de alunos dos cursos de
Educacéo Fisica, Enfermagem, Técnico de Enfermagem, Nutricdo e Fisioterapia da
instituicao.

20/11 - Acdo em Saude na Escola Freitas Lopes, realizado uma educacao em
salde sobre a prevencéao de suicidio. Como resultado da acdo foi observado que
através da discussao do tema, as pessoas puderam compreender melhor sobre o
suicidio e quebrar alguns mitos. A acéo foi coordenada e ministrada pela Psicéloga
Marina Helena de Morais Martins, com a participacdo dos alunos de Psicologia da
instituicao.

21/11 - Acdo em Saude na Base 34 da Petrobras, realizado uma educagdo em
saude sobre alimentacao saudavel, afericdo de pressao arterial e IMC.

DEZEMBRO:

01/12 - Realizado Acdo em Saude fazendo avaliacdo de IMC, Pressédo Arterial,
circuito de atividades de educacado fisica, afericdo de glicemia capilar e
aplicacao de flaor para criancas na Escola Municipal José Benjamim tendo como
resultado da acdo: a importancia da verificacao da presséao arterial; orientacdes sobre
manter uma alimentacédo saudavel; além dos beneficios através da pratica regular da
atividade fisica com um circuito de atividades de educacado fisica. A acdo foi
coordenada pelos funcionarios Mayara Freire de Alencar, Mariana Formiga Morais,
Tatiane Aparecida Queiroz, André Gustavo de Medeiros Matos, Paloma Ketlen,
Marcia Jaqueline, Camila de Lizier Mesquita Pires, com a participacdo de alunos dos
cursos de Educacdo Fisica, Enfermagem, Nutricdo, Biomedicina e farmacia da
instituicao.

16/12 - Realizada Acdo em Saude na Av. Rio Branco, na praca dos patins e nas
guadras de futsal e basquete, sendo oferecida a populacédo avaliacédo de IMC, Teste
de glicemia, Pressédo Arterial, Auldo de fitdance. Além disso, foi realizado um

campeonato de futsal e basquete. A acdo teve como resultados: a importancia da
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verificacdo da pressao arterial, orientagfes sobre manter uma alimentacéo saudavel,
além dos beneficios através da pratica regular da atividade fisica com um auléo de
fitdance e com os campeonatos realizados. A acéo foi coordenada pelos funcionarios
Mayara Freire de Alencar, Mariana Formiga Morais, Tatiane Aparecida Queiroz, André
Gustavo de Medeiros Matos, José Garcia de Brito Neto, Marcia Jaqueline de Lima,
Karoline Rachel Teoddsio de Melo, Lidiane Pinto de Mendoncga, Almino Afonso de O.
Paiva, Anderson Guimarades de Araujo e Diégo Henrique Jales Benevides e contou
com a participacdo de alunos dos cursos de Educacéo Fisica, Enfermagem, Farmacia
e do Técnico de Enfermagem da institui¢&o.

NUCLEO PEDAGOGICO DE TECNOLOGIA DO ENSINO

Visando o aprimoramento do das TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E
COMUNICACAO, o antigo NUCLEO EDUCACIONAL DE TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (NETIC), foi resignificado e repensado
transformando-se no Nucleo Pedagogico de Tecnologia do Ensino (NUPETEC). Tal
transformacéao trouxe um diferencial para o corpo docente e a comunidade discente,
permitindo a realizacdo de atividades via Plataforma online. Para a operacionalizacdo
do referido Nucleo, se ampliou o programa de monitoria, selecionando aluno dos
diferentes cursos e periodos para viabilizarem a execuc¢éo do projeto.

O Nucleo Pedagégico de Tecnologia do Ensino (NUPETEC) das Faculdades
Nova Esperanca foi criado com o objetivo de desenvolver, subsidiar e fortalecer
estratégias académicas e pedagogicas implementadas nos diversos cursos da
instituicao.

Sao atribuicées do NUPETEC:
| — Gerir o Banco de questdes da FACENE/RN, que incluem, entre outras atividades:
a) Definicdo de Calendarios para insercao e validacdo de questdes;

b) Acompanhamento do processo de insercao e validacdo de questdes;
c) Acompanhamento da geracédo de provas;

d) Geracéao das provas integradas.
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Il — Capacitar o docente para a insercéo e validacédo de questdes.

[l - Gerir 0 sistema académico Institucional, que inclui:
a) Insercao dos cronogramas;

b) Cadastramento das Atribuicées dos Docentes;

c) Configuracao de Cadernetas e peso de notas;

d) Relatérios Gerenciais de monitoramento.

IV - Gerir o Ambiente Virtual de Aprendizagem (A.V.A.), tendo como atividades:
a) Definicdo de Calendarios;
b) Configuracéo do Sistema (cadastro de alunos);
c) Insercéo das atividades;

d) Cronogramas de liberac&o de atividades.

V - Gerir 0 Sistema de Avalia¢cfes Digitais, que inclui:
a) Avaliacao Integrada (32 Unidade);

b) Geracédo de Provas;

c) Cadastramento dos alunos;

d) Configuracéo do sistema A.V.A.

A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

O ambiente competitivo tem estabelecido desafios ao mercado de educacao
superior: a gestdo da satisfacdo do estudante, docente e colaborador; os niveis de
desempenho alcancados pela oferta de servico educacional; a criacdo e melhoria
constante no padréo de qualidade do ensino; a busca da inovacdo no processo de
agregar valor a marca e diferenciar-se no mercado, através da busca incessante da

vantagem competitiva.
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A proliferacé@o de instituicdes de ensino na area da saude e o acirramento do
mercado, por meio da politica de preco predatorio, tém trazido turbuléncia ao mercado
de ensino superior. Esse processo tem obrigado as instituicbes de ensino a buscar a
profissionalizagdo administrativa e a implementacdo de novos investimentos em
equipamentos, expansao fisica e qualificacdo do corpo docente.

Esse quadro se apresenta complexo, a partir da analise dos indicadores de
mercado no Brasil, que apontam para uma forte e incessante mudanca nas
necessidades dos discentes; um crescimento na expectativa da comunidade; o
constante aumento da concorréncia; a falta de recursos; os altos niveis de
inadimpléncia; o aumento dos custos, devido as novidades da tecnologia da
informacdo na educacdo e, ainda, a situacdo econdmica do pais. Esse quadro
complexo faz parte da realidade atual do administrador de instituicbes de ensino
superior.

Desafiando o cenario mercadologico nacional, surge a FACENE/RN,
projetando a Instituicdo Nova Esperanca no mercado da educacéo. A implantacdo dos
novos cursos (Fisioterapia e psicologia) exigiu, mais ainda, a necessidade da
padronizacdo e integracdo dos esforcos de comunicacdo e marketing. A promessa
basica de ser referéncia no ensino na area de saude no Nordeste tem orientado os
investimentos e formatado a visdo da Instituicdo, na conducéo de suas atividades.
Isso também significa um desafio constante na administracdo das expectativas dos
estudantes, professores e funcionarios, que se pautam para confrontar o servico
percebido com as promessas institucionalizadas de qualidade.

A FACENE/RN tem se lancado na gestéo estratégica das comunicacdes e no
aproveitamento das tendéncias e das influéncias de mercado. Tem buscado analisar
e identificar as oportunidades para ganhar mercado e reter clientes, por meio do
conhecimento do mercado global, concorrentes e consumidores. As informacdes
servem de base para fortalecer as acdes em curso, redirecionar as estratégias;
agregar valor a marca e potencializar a exploracdo das necessidades do mercado
levantadas e, concomitantemente, o aproveitamento otimizado dos recursos

disponiveis pela Instituicdo.
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As informacdes sobre o mercado global séo levantadas a partir de pesquisas
realizadas por institutos de pesquisas, bench marketing, entrevistas de grupos de
clientes, pesquisa priméria e dados socioeconémicos extraidos do processo seletivo
vestibular, objetivando remover os obstaculos no processo e decisdo de escolha do
publico-alvo, estabelecer acbes de comunicacdo, identificar habitos de consumo de
midia e perfil sociocultural do egresso.

Os objetivos sao trilhados através da utlizacdo das informacdes
mercadologicas na definicAo exata das necessidades dos clientes, tendéncias e
cenario que se constroi no mercado; identificacdo das reais forcas da Instituicdo de
Ensino e a definicdo precisa do publico-alvo, através das variaveis de segmentacéo:
demografica, geografica, psicografica e comportamental.

O tema que centraliza os esforcos e a estratégia de diferenciacdo competitiva
se baseia na qualidade do ensino superior em saude. Os beneficios prometidos aos
clientes sdo cumpridos pela FACENE/RN em todo o processo de ensino.

As comunicacdes sao consideradas o quarto poder, no contexto global atual,
pela forca com que mobiliza a opinido publica e os mercados, atravées da informacéao.
O carater informativo da comunicacgéo tem sido o aspecto explorado pela FACENE/RN
em seu programa de comunicacgdo interno e externo. As acdes se concentram no
objetivo de criar e manter uma imagem favoravel da Instituicdo, desenvolvendo e
exaltando valores educacionais, divulgando e potencializando sua oferta, atraindo
prospectos através do estimulo as inscricdes no processo seletivo e matricula,
corrigindo informacdes distorcidas sobre a Instituicdo e atendendo as necessidades
de informacao do publico interno (docente, discente e funcionarios).

O esforco de comunicacdo foca os diversos publicos e contempla as
necessidades especificas demandadas. O planejamento das campanhas publicitarias
foca os principais influenciadores do processo de escolha dos estudantes,
estabelecendo o publico-alvo, conteddo da mensagem, planejamento de midia,
criacdo e as pecas necessarias. As estratégias de comunicacdo definem, em

conformidade com os objetivos e orcamento, a utilizacdo das midias. A selecdo dos
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meios obedece as caracteristicas do publico-alvo, a mensagem a ser veiculada, a
verba disponivel e as limitacdes de cada midia:

A escolha também se prende a resposta desejada com a mensagem e sua
relacdo custo-beneficio. Observadas todas essas caracteristicas na selecdo dos
meios de comunicagdo, a FACENE/RN tem utilizado as seguintes midias em suas
campanhas: televisdo, jornal, radio, internet, impressos, banners, faixas, informes,
eventos, painéis e feiras.

O uso do composto de comunicacao se baseia na utilizacdo adequada das
ferramentas, conforme as necessidades de comunicacédo de cada acdo e publicos,
interno ou externo. A integracédo dos esfor¢cos no processo de comunicagao objetiva
gerar consisténcia nas campanhas de comunicacdo mercadologica e institucional,
aumentando as chances de atingir os clientes certos, no momento e local certos, com
as mensagens certas, em um processo de comunicacgao eficiente.

A comunicacao integrada é uma arma estratégica para a sobrevivéncia e o
desempenho da FACENE/RN, em uma realidade complexa e que se altera de forma
muito rapida. Hoje em dia, ndo € possivel mais pensar de forma isolada, sem o
envolvimento de todas as sub-areas da Instituicdo. Assim, a no¢dao de comunicacéo
integrada também esta presente no composto de comunicacdo, que abrange as
atividades de publicidade e propaganda, promocao, merchandising, marketing direto
e relacdes publicas.

Esse conceito de comunicacao integra ndo so as atividades entre professores,
discentes e funcionarios de diferentes areas e o planejamento das acdes
comunicativas, mas também os conteddos das mensagens, transmitindo uma ideia
Unica através de diferentes instrumentos de comunicacdo, formando uma
comunicacao centralizada.

A unicidade das acdes e mensagens é formatada pela missao institucional da
FACENE/RN, que estabelece os parametros orientadores que a Instituicao deve trilhar
e sua finalidade. A missdo passa a constar no conceito estabelecido para a oferta de
servico educacional de nivel superior, que orienta e conduz toda e qualquer campanha

de comunicacéo.
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A comunicacao deve ser eficiente e eficaz; isso exige sistematizagéo e rigor
na metodologia de uso das ferramentas. A frequéncia das acdes se torna elemento
chave no processo de difusdao da informacdo e no desenvolvimento de uma
consciéncia nos publicos acerca das politicas, programas e acdes da FACENE/RN.
Os diversos publicos apresentam necessidades especificas, exigindo adequacéo das
mensagens e seus respectivos canais.

Usamos, como canais, 0s impressos (cartazes, folders, lembretes e manuais),
Internet, audiovisuais, faixas, banners, eventos, palestras, comunicados, circulares,
panfletos, editais, regimentos, manuais, informativos on-line e impresso, caixas de
sugestéo e Ouvidoria.

O processo de comunicacdo ndo se restringe a linearidade do modelo
classico. Sua dinamica néao se preocupa tdo somente com o fluxo de informacéo que
vai do emissor ao receptor, mas, sobretudo, com um processo de socializa¢do, que
vai da transmissdo do pensar a participacao social. Essa concepc¢do de comunicagao
se realiza no cotidiano da vida académica da FACENE/RN.

A experiéncia de cada grupo que compde a comunidade, sua possibilidade de
compreensao ou ndo da mensagem, sao levados em consideracao, para a efetiva
adequacao da comunicacéo as especificidades de cada publico. Ora a mensagem e
meios sdo mobilizados para levar informagbes aos docentes; ora diferentes
mensagens e canais levam informacfes aos discentes, assim como Sao
desenvolvidas especificas mensagens e utilizados adequados canais para se
comunicar com os funcionarios.

O publico a que se destina a mensagem € que determina quais 0s canais e
meios a serem utilizados no processo de comunicacdo, levando sempre em
consideracdo o campo de experiéncia de quem recebe a mensagem. A mensagem
precisa chegar até o receptor sem ruido, de forma clara, objetiva e compreensiva. A
expressividade absoluta da informacdo tem sido preservada no processo de
comunicar, através da busca pela produtividade e qualidade da comunicacdo na
FACENE/RN:

e Identificando a audiéncia-alvo;
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e Determinando os objetivos de comunicagao;

e Desenvolvendo a mensagem;

e Selecionando os canais;

e Avaliacéo do feedback;

e Definindo orgamento, decidindo sobre o mix de comunicacéo;
e Medindo resultado

e Administrando o processo de comunicagao.

A aplicacao desse conhecimento e técnicas adequadas de comunicacao tem
nos levado a excelentes resultados na eficacia e eficiéncia do processo de
comunicacdo, sem descuidar da completitude, clareza e do aspecto perecivel da
informacéo.

O produto educacional da FACENE/RN néo se limita a oferta de Curso na
area de saude. O produto se amplia em funcdo de uma linha de produtos
correlacionados que sao disponibilizados ao estudante. Os intangiveis sé&o
responsaveis pelo redimensionamento da oferta: o engajamento social do programa
de extensao, divulgacao e estimulo a participacdo em eventos cientificos, a descri¢cao
e possibilidades de uso dos servi¢cos de Secretaria, caracteristicas dos Cursos na area
de saude e as exigéncias de mercado, acdes de incentivo a monitoria, etc.

As atividades da FACENE/RN em sua magnitude sé&o objetos de divulgacéo
sistematica e um desafio constante para a atualizacdo. Abrir canais de comunicacao
permite medir o grau de satisfacdo da comunidade académica com relacdo aos
servicos educacionais ofertados; mensurar o nivel de comprometimento com o
processo de melhoria da qualidade da Instituicdo e realimentar a cadeia de producao
de bens, com informacdes precisas sobre o desempenho dos servicos de ensino,
pesquisa e extensao.

Como complementacéo das decisdes relativas a otimizacdo do processo de
comunicacdo na Instituicdo, foi ativada a Ouvidoria da IES, para abrir mais um
importante canal de veiculacdo de informacbes, de atendimento a comunidade

académica e de atencdo as demandas da comunidade académica.
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A informacéo tem se transformado em um bem capital & sobrevivéncia das
organizagOes educacionais. O processo de decisdo académico exige informacdes
fidedignas, mecanismos adequados de comunicagdo e instrumentos capazes de
levantar informacdes precisas para a tomada de decisdes administrativas. Diante do
arsenal de possibilidades de comunicagcdo, a FACENE/RN dispde sistematicamente
de uso do telefone, e-mails, circulares, comunicados, informes, noticias, reunides e
palestras. Sdo mecanismos de comunicacao cuja finalidade esta em conformidade
com os objetivos determinados pelas necessidades de informacgao.

A importancia da informacgéo na gestdo da educacao incita a ado¢ao de pelo
menos um sistema de informagdo. A FACENE/RN utiliza o Sistema de Registro
Interno. A demanda por informacbes advém dos relatorios, registros, fichas,
cadastros, notas, frequéncia, corpo de professores, planos de curso, sistema de
avaliacdo, dados socioculturais dos egressos, etc. Todas essas informacfes sobre
corpo discente, docente e administrativo sdo adequadas a necessidade de uso da
equipe gestora da FACENE/RN no processo de gestdo. Conhecer o ambiente em que
a Instituicao esta inserida permite identificar as forcas que atuam sobre a organizacao,
e que podem influenciar no desempenho dos servicos e na sobrevivéncia da
Instituicdo ao longo do tempo. A analise do ambiente externo, suas oportunidades e
ameacas; ambiente interno (forcas e fraquezas) possibilita monitorar as variaveis
macro ambientais e controlar as variaveis micro ambientais. Esse estudo faz frente a
necessidade de desenvolver um conjunto de objetivos importantes a serem realizados
nos ambientes e definir estratégia institucional capaz de atingir esses objetivos.

A FACENE/RN tem estado atenta, informalmente, as mudancas ocorridas
nesses ambientes, através de jornais, revistas nacionais e cientificas, congressos,
publicacdes, palestras, pesquisa secundaria e primaria. Essas fontes de informacéo
tém permitido avaliar o cumprimento das metas e objetivos institucionais da IES.

O processo de melhoria é continuo e a FACENE/RN, tem avancado no
estabelecimento de padrées de qualidade que contemplem todas as atividades e as
necessidades especificas de cada publico. Vale a pena ressaltar que, como

instrumentos importantes de comunicacgao, existem a Revista Institucional e o Boletim
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Informativo lancados na IES, instancias democraticas de circulacdo de informacdes
prioritarias para a vida académica. Pensando na necessidade de otimizagdo da
comunicacgdo interna, a Faculdade tem também oferecido cursos para os seus
funcionéarios, voltados para a area das relagcdes humanas e compartilhamento
construtivo das atividades diarias.

O Nducleo de Apoio Psicopedagoégico (NAP) da Faculdade tem também
realizado encontros internos periédicos com o Corpo Técnico-Administrativo, nos
quais séo abordados assuntos como as diversas faces do relacionamento interpessoal
no trabalho, a construcdo da autoestima, a adequacdo da performance as
necessidades das fun¢des desempenhadas, a construcdo do eu (self), como forma de
contribuir para a qualidade de vida no trabalho na IES.

A OUVIDORIA

A Ouvidoria da Faculdade Nova Esperanca de Mossoro-RN (FACENE/RN),
apresenta os resultados de sua atuacédo referente ao ano letivo de 2017. Importante
canal de mediacao de conflitos a Ouvidoria se configura como um espac¢o adequado
para o exercicio da cidadania, além de contribuir, através das manifestaces de seus
demandantes, com o aprimoramento das ferramentas de gestdo. Os atendimentos
realizados pela Ouvidoria abrangem a comunidade académica de maneira geral:
alunos, docentes, técnico-administrativos, prestadores de servicos terceirizados e
comunidade externa em geral, resultando em manifestacoes de diferentes tipos:
duvidas, denuncias, reclamacdes, elogios, sugestbes, criticas, opinides e
comentarios. Ao receber cada manifestacdo, a Ouvidoria busca, com
responsabilidade, as respostas, informacdes, orientacbes, explicacbes e 0s
esclarecimentos necessarios para o devido atendimento ao cidaddo. Sempre que
necessario, a Ouvidoria interage internamente com o0s demais setores da IES
encaminhando as demandas que necessitam de informacfes, analise, apuracéo,

esclarecimentos e resposta dos setores competentes. Os cidaddos que procuram a
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Ouvidoria tém a garantia de que terdo seus assuntos encaminhados e de que
receberdo uma resposta.

Essa resposta, entretanto, nao significa a resolucéo de todos os problemas ou
a implantacao de todas as sugestdes oque, algumas vezes gera descontentamento e
criticas. As informacdes apresentadas neste relatério possibilitam a visualizacdo das
demandas de atendimento da Ouvidoria e objetivam oferecer ampla publicidade das
principais questdes levantadas, bem como possiveis sugestées de melhorias.

A Ouvidoria da FACENE-RN funciona nos horarios abaixo discriminados e
dispbe de uma Ouvidora que atende e recebe as manifestagcbes dos cidadaos
pessoalmente, por telefone, através de formulario eletrdnico disponivel no site da
Ouvidoria (raramente utilizado), ou por e-mail, no endereco eletrbnico:
ouvidoria@facenemossoro.com.br. At¢é o momento, a Ouvidoria ndo possui um
sistema informatizado para o recebimento, registro e controle das demandas
recebidas. As manifestacdes sao registradas e controladas por meio de registros que
sdo realizados manualmente nas planilhas, e as respostas as manifestacdes sao
encaminhadas para o e-mail ou pessoalmente. Desde o inicio das atividades do setor,
houve a preocupacdo em estabelecer uma comunicacéo e interacao efetiva com as
Ouvidorias de outros 6rgaos do municipio, entretanto ainda nao obteve éxito. Nosso
objetivo é manter contato constante com as demais Ouvidorias Publicas,
especialmente com as Ouvidorias Universitarias, com o intuito de trocar experiéncias
e compartilhar conhecimentos.

Outras ac¢bes foram desenvolvidas pela Ouvidoria neste semestre:

e Visita as salas de aula, com o intuito de apresentar o funcionamento das atividades
da Ouvidoria;

e Comunicacado permanente com 0s setores (envio de comunicados e informacdes,
através de e-mail, sobre os assuntos mais demandados de interesse dos solicitantes);
e Participacdo no Grupo de Trabalho para elaboracdo PGRSS (Palno de
Gerenciamento dos Residuos de Saude da instituicéo;

e Pesquisa de satisfacdo quanto ao atendimento prestado ao cidadao.
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As manifestagdes recebidas no decorrer dos semestres letivos se originaram
dos diferentes grupos de usuarios, mas a grande maioria vem dos alunos. Cada
categoria identificada tem um importante papel, sendo suas manifestacdes relevantes
para o diagnéstico de diferentes situacdes e melhor percepcao da qualidade dos
servicos oferecidos pela FACENE-RN, para a busca de solugbes das questdes
levantadas, com agilidade e precisédo. A identificacdo da origem das demandas nos
permite, além de ter o conhecimento do publico que mais acessa a Ouvidoria, avaliar
a eficiéncia da prestacdo dos servicos e a eficacia ou ndo dos meios de acesso
disponiveis para determinar a relacéo, o meio a ser utilizado, e a agéo dos setores da
FACENE-RN, e o publico que é mais atingido por determinadas questdes, facilitando,
inclusive, o encaminhamento e a solucdo dos fatos.

Dos meios de acesso utilizados pelos cidadéos para entrar em contato com a
Ouvidoria, destaca-se a escuta presencial. Tanto os atendimentos presenciais quanto
os atendimentos realizados por telefone, assim como os demais atendimentos, sé&o
registrados e documentados pela Ouvidoria na planilha de controle.

A seguir, destacamos 0 conjunto dos assuntos mais demandados neste
semestre:

a) mudanca na data de colacao de grau;

b) Processo Seletivo Complementar: datas de publicacdo dos editais; periodo de
inscricdes; procedimentos e documentos necessarios;

c) demissdes de docentes e técnico-administrativos;

d) Monitorias; periodo de publicacéo de edital e inscricdo para selecao;

e) Problemas de infraestrutura

f) Utilizacdo inadequada dos espacos fisicos destinados aos espacos académicos.

POLITICA DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

O ingresso na Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca € feito mediante
processo seletivo, aberto a candidatos que tenham escolarizacdo completa de nivel

médio. E destinado a avaliar a sua formac&o, classificando-os dentro do limite de
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vagas disponivel para o Curso. E realizado todo ano e suas normas s&o informadas
no Manual do Candidato. O concurso vestibular e as notas do ENEM s&o as principais
vias de ingresso nos Cursos da FACENE/RN.

No tocante ao vestibular, a classificacao faz-se pela ordem decrescente dos
resultados obtidos, sem ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos
gue ndo obtiveram 0s niveis minimos estabelecidos pelo Conselho Técnico-
Administrativo da FACENE/RN.

Na possibilidade de restarem vagas ndo preenchidas, esses lugares
remanescentes podem ser preenchidos a partir da realizagdo de um novo processo
seletivo como, também, através da entrada de discentes portadores de diploma de
curso superior, ou, ainda, por meio de transferéncia, observadas as normas e limites
de vagas dos cursos, na forma da legislacdo em vigor e conforme o Calendario
Académico.

No momento da inscrigdo para o vestibular FACENE/RN, o discente recebe
todas as informacdes pertinentes ao processo seletivo e sdo orientados a acessarem
o Manual do Candidato no site da Faculdade: www.facenemossoro.com.br onde se
encontram todas as informac¢des necessarias como:

e Informacdes sobre os Cursos ofertados — FACENE/RN;

e Informacdes sobre o processo seletivo — FACENE/RN;

e Inscri¢des: no local, correio, internet e através de procuracao;
e O valor e a documentacao exigida,

e O usodo ENEM,;

e Vagas e turno de funcionamento;

e Resultado e carater de desempate;

e Local, hora, dias e conteldo programatico das provas;

e Critério de desempate, matricula dos classificados;

e Preenchimento do questionario socioeconémico, entre outros;

E a resolucédo do CTA que dita normas para o processo seletivo em questéo.
No momento da matricula, o discente aprovado recebe orientacées e informacfes

tanto dos funcionarios da Secretaria Geral da FACENE/RN, que estdo sempre a
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disposicdo para retirada de duvidas e apresentacdo da Instituicdo e da equipe de
Coordenacgdo dos Cursos. Nao podemos esquecer, como ja foi dito na Segunda
Dimenséo, da recepcao de boas-vindas aos discentes novatos com a aula magna,
visitacdo do Campus, apresentacdo dos setores e palestras de contetudo
psicopedagdgico.

ORGANIZACAO E CONTROLE ACADEMICO

O registro académico central é realizado pela Secretaria Geral da
FACENE/RN e esté& totalmente informatizado. O semestre letivo abrange, no minimo,
100 dias de atividades escolares efetivas, exigidos pela legislacdo em vigor, néo
computados os dias reservados a exames finais. O semestre letivo prolongar-se-a,
sempre que necessario, a critério da Direcdo, para que se completem os dias
previstos, bem como para o integral cumprimento do contetdo e cargas horarias
estabelecidas nos programas das disciplinas nele ministradas.

O Calendario Académico € um documento de orientagdo a comunidade
académica. Nele estdo fixadas as atividades da IES, referentes ao semestre letivo,
com suas respectivas datas. A Faculdade adota o regime académico seriado
semestral. Isso significa que a matricula é feita sempre por periodo e semestre letivo,
observados os prazos fixados pela Instituicdo e constantes no Calendario Académico.
A matricula, ato formal de ingresso no Curso e de vinculacdo a FACENE/RN, realiza-
se na Secretaria, em prazos estabelecidos no Calendario Escolar, instruido o
requerimento com copia da documentacéo exigida pela Faculdade.

No ato da matricula, o discente preenche um requerimento e anexa a
documentacdo exigida. Ao fazer a matricula, o discente ingressa formalmente na
FACENE/RN, passando a ter suas atividades académicas regidas por normas
expressas nos respectivos Regimentos Internos, conforme legislacdo vigente e em
atos normativos internos e externos que disciplinam sua vida académica.

Todo discente tem a obrigacdo de, semestralmente, renovar sua matricula,

nos prazos estabelecidos e constantes do Calendéario Académico, com a observancia
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dos requisitos formais exigidos para o ato. Aquele que ndo renovar a matricula perde
a vaga no Curso. Sao condi¢des necessarias para a renovacao da matricula em cada
semestre:

Protocolo tempestivo do requerimento de renovacgéo de matricula;

Inexisténcia de débito financeiro anterior;

Regularidade perante a Biblioteca,;

Renovacéo no prazo estabelecido no Calendario Académico;

Atualizacao da ficha cadastral (endereco, e-mail, telefone, etc.);

Contrato de prestacao de servicos educacionais devidamente assinado pelo discente
maior de 18 anos, ou pelo pai ou responsavel e devolvido a Faculdade.

Sera anulada, a qualquer tempo, a matricula do discente que se servir de
documento falso para instruir seu pedido, sem ressarcimento das parcelas pagas,
perdendo, assim, a vaga antes conquistada na Instituicdo, dando direito a Faculdade
de convocar, imediatamente, outro candidato aprovado no vestibular.

Para o discente que se matricular em outra época que nao o inicio do periodo
letivo, o cOmputo da sua frequéncia devera incidir sobre o periodo em que ele estiver

efetivamente matriculado na Instituicao.

TRANSFERENCIA E APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

E concedida matricula ao discente transferido de curso superior de instituic&o
congénere, nacional ou estrangeira, na estrita conformidade das vagas existentes e
desde que requerida nos prazos fixados. Em caso de servidor publico, civil ou militar,
removido ex-oficio para a cidade sede da Instituicdo, sua matricula e a de seus
dependentes, é concedida independentemente de vaga e de prazos.

O requerimento de matricula por transferéncia € instruido com a
documentacédo constante do Regimento Interno, além do historico escolar do curso de
origem, programas e cargas horarias das disciplinas nele cursadas com aprovacéao. O
aproveitamento de disciplina € concedido e as adaptacfes sdo determinadas pela

Coordenacéo de Curso, observadas as normas da legislacao pertinente. Para analise
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dos processos de aproveitamento de disciplinas s@o necessarias providéncias

desenvolvidas:

Pela Coordenacgéo

Através da orientacdo da Coordenadora de Curso, o professor da
respectiva disciplina recebe informagdes de como deve ser analisado o processo de
aproveitamento de disciplina do discente (de acordo com o disposto em Resolugao
normativa), destacando-se a importancia de observar se a carga horéaria e o contetdo
programatico da disciplina que se encontra no plano de curso da instituicdo de origem
do discente sdo compativeis e coerentes com a disciplina ministrada por ele nesta
IES.

Pela Secretaria da FACENE/RN

O programa da disciplina objeto de aproveitamento deve conter, sem rasuras,
o0 nome da disciplina, o semestre em que foi ministrada, a carga horaria (teérica e
pratica, se houver) e o conteido programatico, conforme os dados registrados no
historico escolar original do interessado.

Poderdo ser aproveitados os estudos feitos, anteriormente, em nivel de
graduacédo, desde que nao decorridos, desde entdo, 10 anos, por discentes
transferidos ou ja graduados em outros cursos. O discente transferido ou graduado
deve procurar a Secretaria, que 0 orientara quanto aos procedimentos a adotar para

0 aproveitamento.
ADAPTACAO DE ESTUDOS

O discente fara adaptacao de estudos nas seguintes situacoes:
a) Transferéncia de outra IES (nacional ou estrangeira) para a Faculdade;

b) Mudanca na matriz curricular, que pode ocorrer se o discente se afastar

temporariamente do Curso, por trancamento de matricula ou outro motivo.
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O processo de adaptacdo permitira que o discente frequente, regularmente,
as disciplinas ainda néo cursadas e necessarias a integralizacdo do curriculo, com
até, no maximo, dependéncia de 2 disciplinas na série regular do seu Curso. No caso
de dependéncia de 3 ou mais disciplinas o discente ficara retido na série. Concluido o
processo de adaptacédo, o discente estara habilitado a matricular-se na série regular

do seu curso.

MATRICULA EM DEPENDENCIA

A dependéncia é uma oportunidade que a Faculdade oferece aqueles que nédo
conseguirem obter aprovacdo em todas as disciplinas, observados os seguintes
critérios:

a) O discente reprovado em até 2 disciplinas pode ser considerado dependente;

b) Ele sera promovido a série seguinte, devendo, obrigatoriamente, cursar, em regime
de dependéncia, as disciplinas em que ficou reprovado, paralelamente a série
seguinte;

c) O discente reprovado em 3 ou mais disciplinas sera considerado retido na série;

d) O discente retido em qualquer série do Curso devera cumprir, No semestre seguinte,
apenas as disciplinas em que foi reprovado;

e) O discente promovido em regime de dependéncia devera matricular-se,
obrigatoriamente, na série seguinte nas disciplinas que nao sejam Pré- Requesitos e
nas disciplinas das quais depende, observando-se, na nova série, 0s minimos de
frequéncia e aproveitamento estabelecidos no Regimento Interno. Obedecendo o
limite de 24 a 25 creditos no semestre em curso

f) Para compatibilizar o horario das disciplinas em dependéncia, o discente podera
deixar de cursar disciplinas da nova série, devendo nestas ser matriculados na série

seguinte, a critério da Coordenacdo.

Disciplina Pendente
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O discente que for reprovado nas disciplinas em dependéncia podera
matricular-se na série subsequente, condicionando-se 0 prosseguimento dos seus
estudos a sua aprovacao nestas disciplinas e naquelas residuais ndo cursadas em
funcd@o da compatibilizacdo de horéario de que trata o paragrafo segundo deste artigo.

O discente que for reprovado em disciplinas que sejam pré-requisitos para
acesso a disciplina posterior, ficara impedido de se matricular na disciplina

subsequente, até que tenha cumprido o contedo académico necessario.

TRANCAMENTO DE MATRICULA

O discente regularmente matriculado pode trancar a matricula para que,
mesmo interrompendo temporariamente os estudos, possa manter sua vinculacao a
Faculdade. Esse direito, requerido dentro do prazo e normas estabelecidos, assegura
a manutencdo de sua vaga. O trancamento sO pode ser efetivado caso o discente
tenha cursado pelo menos 01 (um) semestre letivo.

O discente devera: ter efetuado o pagamento das parcelas vencidas até a data
da solicitacdo do trancamento; estar em situacao regular perante a Biblioteca; e se
dirigir & Secretaria para preenchimento do requerimento. O trancamento é concedido
aquele que se encontra impossibilitado de prosseguir o Curso, respeitando-se as
datas estabelecidas no Calendéario Académico.

O trancamento assegura o reingresso do discente ao Curso. Caso ocorram
alteracoes curriculares durante o seu afastamento o discente estara sujeito ao novo
curriculo, podendo utilizar-se do processo de adaptacdo de estudos oferecido pela
Instituicdo para sua readaptacao.

O Calendario Académico fixa o prazo limite em que pode ser requerido o
trancamento, cuja duracao deve corresponder, no maximo, a dois anos letivos (quatro

semestres), consecutivos ou nédo, incluidos aqueles em que for concedido.

CANCELAMENTO DE MATRICULA
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O cancelamento de matricula desvincula o discente da Instituicdo. Ao tera
matricula cancelada, a pedido préprio ou mediante procurador especificamente
constituido ou, ainda, por ato administrativo, o discente perde o direito a vaga
conquistada no seu ingresso. Ao requerer o cancelamento de matricula o discente

deve estar quites com a Biblioteca, Secretaria e Tesouraria da Faculdade.

Cancelamento de Matricula em Disciplina

Ao discente matriculado no regime de dependéncia ou adaptacéo € permitido
cancelar a matricula apenas na disciplina, desde que formule o requerimento antes
de decorridos 25% das aulas previstas para a disciplina. Ndo € permitido o
cancelamento da disciplina regular do semestre. E vetado ao discente matricular-se
em disciplinas isoladas no semestre letivo, salvo aqueles em situacéo de dependéncia

e em adaptacao de estudos.

RETORNO AO CURSO

O discente que ndo renovou a matricula no semestre letivo anterior podera
solicitar, por escrito, a Direcdo da Instituicdo, através da Secretaria, 0 retorno ao
Curso. Esse processo é uma concessao da Faculdade e obedece ao prazo previsto
no Calendario Académico. Seréo observados a disponibilidade de vaga e o tempo que
resta ao discente para integralizacdo do curriculo vigente, para efeito de deferimento,

ou nédo, do pedido de matricula.

RENDIMENTO ESCOLAR - AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo do desempenho escolar é feita por disciplina, incidindo sobre o
aproveitamento de conhecimentos académicos. Entende-se por avaliagcdo de
aprendizagem o processo formativo, continuo e cumulativo que visa ao
acompanhamento, a verificacdo e a realimentacado da aprendizagem.

As atividades académicas poderdo ser seminarios, trabalhos, avaliacdes
orais, tedricas e praticas que serao aplicadas pelo professor da disciplina ao longo do

periodo letivo, nos momentos e situacfes que julgar mais conveniente, com excecao
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da prova de reposicao e da prova final, cuja data sera estipulada pela Coordenacgéo
do Curso, dentro do Calendario Académico.

No caso do rendimento escolar, a verificagdo do mesmo sera feita por
semestre letivo, em cada disciplina, compreendendo a apuracdo da frequéncia as
atividades didaticas e a avaliacdo do aproveitamento. Assim, serd considerado
aprovado por média, na disciplina, com dispensa do exame final, o discente que
obtiver no minimo, 75% das atividades didaticas realizadas no periodo letivo e
obtencdo de média aritmética igual ou superior a 7,0 nos exercicios escolares. Caso
o discente ndo satisfaca esses critérios, o mesmo fara exame final, salvo aqueles que
ndo possuirem 75% de frequéncia e média inferior a 4,0.

O discente que nao obtiver aprovacao por média, tendo, porém, a frequéncia
minima de 75% e média néo inferior a 4,0 (quatro) nos exercicios escolares, submeter-
se-a a exame final. O exame final constara de prova, apos o encerramento do periodo
letivo, abrangendo todo o contetdo ministrado na disciplina.

Sera considerado aprovado mediante exame final, o discente que obtiver
média igual ou superior a 5 (cinco), resultante da média dos exercicios escolares e da
nota do exame final. Ndo havera segunda chamada para o exame final. O né&o
comparecimento do discente implicara em nota zero.

O aproveitamento escolar sera expresso por nota compreendida entre 0 (zero)
e 10 (dez), atribuida a cada verificacdo parcial e ao exame final, sendo permitida a
fracdo de 0,5. As notas lancadas no diario de classe serdo em niumero de 3 e resultam
dos pontos obtidos nas varias atividades académicas desenvolvidas, constantes do
plano de ensino de cada disciplina em particular.

O discente que ndo comparecer a exercicio escolar programado (teérico ou
préatico) tera direito a um exercicio de reposicdo, por disciplina, devendo o conteudo
ser o0 mesmo do exercicio escolar a que ndo compareceu. O discente ndo podera
substituir por trabalho nenhuma prova ou teste de avaliacdo de aprendizagem,

inclusive e principalmente as provas de reposicéo e a prova final.
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Os professores podem advertir e excluir da sala de aula o discente que tiver
cometido faltas previstas no Regimento Interno, devendo informar ao Coordenador do
Curso, para que sejam tomadas as medidas cabiveis junto a Direcdo da IES.

FREQUENCIA AS ATIVIDADES

A frequéncia as aulas e demais atividades académicas € permitida apenas ao
discente regularmente matriculado. Caso o nome do discente ndo conste no diario de
classe, devera ele procurar a Secretaria, para regularizar sua situacao.

A frequéncia as aulas € necessaria para a aprovacédo. A frequéncia é aferida
pelo professor da disciplina. O discente que faltar mais de 25% (vinte e cinco por
cento) do total da carga horaria de cada disciplina, estara automaticamente reprovado.
(Lei n° 9.394/ 96). Nao havera abono de faltas. Mesmo em casos de doencga
comprovada, os limites ndo poderdo ser ultrapassados, ressalvados 0s casos
previstos em legislacéo especifica.

A excecdo é feita, por forca de Lei, somente ao discente que esteja prestando
servico militar obrigatério, em orgdo de formacédo da reserva, e tiver que faltar as
atividades escolares em virtude de exercicios ou manobras, ou o reservista que seja
chamado para fins de exercicio de apresentacdo ou cerimoénias civicas do Dia do
Reservista (Decreto -Lei n° 715, de 30 de julho de 1969).

Para ter direito a esse beneficio, € necessaria a solicitacdo, por escrito, junto
a Secretaria da Faculdade, anexando a declaracdo do Comando da Unidade Militar,
no prazo maximo de 5 dias Uteis, apds o impedimento de participar das atividades

letivas.

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Programas de Apoio Pedagogico

A FACENE/RN considera que a educacdo é um processo criticamente
assumido pelo educando, cabendo ao educador mobilizar os meios adequados para
motivar o aprendiz no processo ensino-aprendizagem, facilitando o desabrochar de
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suas potencialidades. Por via de consequéncia, quer por intermédio dos docentes
(relagao professor-discente nas atividades académicas, atendimento individualizado
ao discente), quer mediante o suporte didatico- pedagdgico (nivelamento de
conhecimentos, apoio pedagogico, acompanhamento psicopedagdgico, reunides com
0 estudante e/ou com a representacdo estudantil, incentivos a producao cientifica,
concessdo de bolsas e financiamento do ensino, promocdo de atividades
complementares ao ensino, entre outros) a FACENE/RN investe na educacéao do
profissional-cidaddo, propiciando, aos seus discentes, uma visdo humanistica, além
de solida formacao profissional.

O corpo discente tem posto a sua disposicdo os Servicos Administrativos.
Estes tém a seu cargo, entre outros, funcdes destinadas a oferecer atendimento direto
aos discentes. As politicas de atendimento aos discentes da FACENE/RN estéao
amparadas na implantacdo, implementacdo e avaliagdo de varios programas
especificos, a saber:
|. Orientacdo Académica,
Il. Nivelamento Discente;
lll. Revista da propria IES para publicacdo de artigos;
IV. Ouvidoria;
V. Pesquisa e Extensao;
VI. Estagios Curriculares Supervisionados;
VII. Monitoria;
VIII. Atividades Complementares;
IX. Atendimento Psicopedagogico;
X. Apoio Financeiro;
Xl. Acompanhamento dos Egressos
XIl. ODP-ORIENTACAO Didatico-Pedagdgica

Programa de Orientacdo Académica
O Programa de Orientacdo Académica ao discente da FACENE/RN consiste

num conjunto de acdes desenvolvidas pelas Coordenacdes dos Cursos e voltadas
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para o atendimento ao corpo discente em todas as questdes relativas aos aspectos
didatico-pedagdgicos. O objetivo geral do Programa sera proporcionar as discentes
informagcdes complementares, didaticas e pedagdgicas, suficientes para o completo
entendimento das disciplinas curriculares, extracurriculares e de prética.

O Programa ser& coordenado por um docente, indicado pelo Coordenador do
Curso e designado pelo Diretor da Faculdade. Ao Coordenador do Programa
competira:
|. Atender e proporcionar, com a ajuda dos professores das diversas disciplinas,
orientacdo académica, basica ou complementar, aos discentes que dela
necessitarem;

Il. Elaborar a Escala de Orientacdo Académica,;

lll. Indicar professores para a orientacdo académica,;

IV. Elaborar, semestralmente, a relacéo de professores- orientadores;

V. Providenciar o encaminhamento do discente cujo atendimento seja proprio de
outro servico da FACENE/RN ou néo;

VI. Coordenar o Programa de Nivelamento Discente.

A orientacdo académica ao discente sera prestada por professor- orientador.
Caberd ao discente escolher o professor-orientador, devendo, para esse feito,
considerar a Escala de Orientacdo Académica fixada nos expositores existentes no
espaco fisico das salas de aula e no NUPEA. Excepcionalmente, podera o discente
solicitar o atendimento por professor-orientador que ndo esteja na escala.

Na indicacdo de professores-orientadores levar-se-a em consideracao,
sempre que possivel, as disciplinas ministradas pelos professores. Serd da
competéncia dos professores-orientadores a solucdo de casos, podendo, se entender
necessario, encaminha-los para analise pelo Diretor ou pelo Coordenador do Curso.
O professor-orientador terd, entre outros, os seguintes deveres especificos:
|. Atender aos discentes nas datas e horarios previstos na Escala de Orientacdo
Académica;

Il. Preencher e entregar a Coordenacao do Curso, ao término do plantédo, o formulério

de atendimento ao discente;
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lll. Analisar e avaliar, periodicamente, o sistema de atendimento prestado ao discente,
propondo altera¢des, quando necessario;

O orientando tera, entre outros, o dever especifico de comparecer em dia,
hora e local agendados com o professor-orientador. Para ser atendido, o discente
observard os horérios constantes da Escala de Orientacdo Académica. Todos 0s
professores da Faculdade sdo designados, pelo Coordenador do Curso, para
participar das Escalas de Orientacdo Académica.

Nas reunides com a Coordenagdo de Cursos de acompanhamento do
desempenho académico, trabalha-se com os docentes levantando o perfil das turmas
guanto a: assiduidade, participacdo, comportamento, responsabilidade, organizacgao,
rendimento, relacionamento discente/discente e discente/professor, objetivando
detectar os aspectos a serem melhorados, para nortear a orientacdo didatico-
pedagodgica aos docentes que ministram atividades académicas com essas turmas no
semestre seguinte.

Esse estudo permite que se faca a comparacao entre as turmas, propiciando
uma visdo do Curso como um todo e subsidiando o estabelecimento de estratégias
académicas e gerenciais para melhoria da qualidade do ensino e do desempenho
académico do docente, bem como do processo ensino- aprendizagem, viabilizando o
desenvolvimento de competéncias e habilidades nos discentes. Esse trabalho permite
ainda a integracao interdisciplinar e multiprofissional dos docentes do Curso.

A FACENE/RN presta, ainda, em casos especiais, acompanhamento
psicopedagogico (descrito a seguir) a discentes com o apoio em educacao e saude.
A correlacdo entre o numero de discentes da IES e o corpo docente e técnico-
administrativo demonstra as boas condicbes para viabilizar as atividades

pedagogicas.
Programa de Nivelamento Discente

O discente recém-admitido, bem como o veterano, tem a seu dispor

mecanismos implementados pela Coordenacdo do Curso no sentido de avaliar,
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mediante discurso de docentes, a capacidade discente de integracdo e
acompanhamento das atividades intelectuais relativas as diferentes disciplinas.

Por ocasido do seu ingresso nos Cursos da FACENE/RN, os discentes seréao
avaliados para verificacdo do seu nivel de aptid6es, habilidades e competéncias para
seguir, com pleno proveito, as aulas tedricas e praticas das unidades curriculares.

Os discentes que entram na Instituicdo através do processo para graduados
e transferidos passam por etapas de selecéo, através da aplicacdo de uma prova de
portugués com redacdo de carater eliminatério e questdes de mudltipla escolha.
Aqueles discentes que carecerem de atendimento personalizado ou em grupo €
imediatamente encaminhado para o Programa de Orientacdo Académica ao Discente,
onde receberdo assisténcia dos professores orientadores, além da plena assisténcia
das Coordenacdes de Cursos que, mediante dois servicos, oferecerdo ao discente
conforme o caso:

a) tutoria;
b) professores-orientadores integrantes do Programa de Orientacédo Académica.

As Coordenacdes de Cursos dedicam atencédo especial ao corpo discente, em
todas as questdes relativas aos aspectos didaticos e pedagodgicos. Dependendo do
problema ou questédo identificada, o discente pode, também, ser encaminhado ao
Servico Interno de Atendimento Psicologico. A partir dai, sera tracado,
personalizadamente, um programa de nivelamento individual, com ajudas,
recomendacdes, planos de estudo, bibliografias, monitoramento via Internet, e outros

instrumentos e procedimentos recomendaveis, conforme o caso.

Programa de Monitoria

O Programa de Monitoria destinar-se-a a discentes matriculados regularmente
no Curso de Enfermagem. O monitor ndo terd vinculo empregaticio com a
Mantenedora. O exercicio da monitoria dar-se-a4 na forma da legislacéo especifica e
sob orientacdo de um professor. Sera vedado ao monitor ministrar aulas teéricas ou

préaticas de disciplina curricular.
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O exercicio da monitoria sera considerado titulo para ingresso no magistério
da Instituicdo, como estimulo a producao intelectual de seus discentes, na forma
regulada pelo CTA. Serao objetivos do Programa de Monitoria:

a) Despertar no discente o interesse pela carreira docente e pela pesquisa;

b) Promover a cooperacao académica entre discentes e docentes;

¢) Minorar eventuais problemas de repeténcia, evaséo e falta de motivacdo entre os
discentes;

d) Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino;

e) Atender, precipuamente, disciplinas que envolvam atividades de caréater pratico.

Programa de Atividades Complementares
As Atividades Complementares constituem pratica académica obrigatéria
para os discentes dos Cursos da FACENE/RN. Essas atividades podem ser
desenvolvidas sob multiplos formatos com o objetivo de:
a) Flexibilizar, complementar e sintonizar o curriculo do Curso
b) Ampliar os horizontes do conhecimento, bem como de sua prética, para além da
sala de aula;
c) Favorecer o relacionamento entre pessoas e grupos, bem como a convivéncia com
as diferencas sociais, culturais, econémicas, académicas, profissionais, etc.;
d) Prestigiar a tomada de iniciativa nos discentes;
e) Propiciar ao alunado a possibilidade de aprofundamento tematico e interdisciplinar.
As Atividades Complementares destinar-se-80 a integralizacdo da carga
horéria dos Cursos. Serdo consideradas Atividades Complementares:
a) Participacdo em atividades de extensdo coordenadas por docente do Curso e
aprovadas pela Coordenacao do Curso;
b) Exercicio de monitoria em disciplina obrigatdria do curriculo do Curso;
c) Realizacdo de estagios extracurriculares desenvolvidos com base em convénios
firmados pela Faculdade;
d) Participacdo em eventos diversos, tais como seminarios, simpdsios, congressos,

conferéncias;
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e) Aprovacdo em disciplina de algum outro curso de graduacéo e constante de rol
autorizado pela Coordenacao do Curso.

Programas de Atendimento ao Estudante: NAP — Nucleo de Apoio
Psicopedagdégico

O processo de aprendizado na area de saude é arduo, tanto do ponto de vista
pedagdgico quanto psicolégico. Também o convivio permanente com a dor, 0
sofrimento e a morte exercem pressao psicoldgica para a qual, no geral, os discentes
ndo estao preparados. Por isso 0 acompanhamento psicopedagdgico foi criado e
implantado com a finalidade de examinar, orientar e acompanhar os discentes em
seus eventuais problemas durante a aprendizagem.

O acompanhamento objetiva, também, auxiliar os discentes que estejam
apresentando quadro de indisciplina, agressividade, impulsividade, sindrome do
panico, depressao, etc, atendendo-os em ambiente particular, acolhedor, discreto e
sigiloso.

Ainda sob uma perspectiva mais preventiva, os discentes que apresentam um
excessivo numero de faltas ou um aproveitamento deficiente persistente, sao
convidados a participarem do atendimento psicopedagogico, na tentativa de
diagnosticar possiveis dificuldades que, eventualmente, possam estar fazendo parte
da vida desses discentes e comprometendo o seu desempenho académico.

O agendamento é feito no NAP, nos turnos de funcionamento. A demanda,
embora pequena, € satisfatéria e suficiente para se perceber a importancia deste
servico. Esses discentes sdo submetidos a alto nivel de exigéncia e , alguns, sentem
falta do apoio de seus familiares, ficando fragilizados e até inseguros, para dar inicio
a uma nova etapa de suas vidas.

Considerando que FACENE/RN tem suas acdes direcionadas a formacgao
humana este atendimento fortalece nosso compromisso com uma educacao global e

humanizada.

Programa de Apoio Financeiro
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A FACENE/RN, conscia de sua responsabilidade social, concede a discentes
carentes, em especial aqueles que se destacarem nas atividades académicas, bolsas
de estudo ou bolsas-trabalho. E oferecido o passe estudantil para facilitar o transporte
dos monitores a IES, conforme critérios especificos estabelecidos pela Mantenedora,
ouvido o CTA da Faculdade. A Faculdade, além destas bolsas oferecidas pela IES,
oferece convénio com varias empresas na Cidade de Mossord, que proporciona
estagios remunerados para discentes da Instituicdo. Também é oferecido o FIES -
Financiamento Estudantil. Os valores das respectivas bolsas corresponderdo a
mensalidade ou fracdo dela. Referida concessao podera ser renovada, ou ndo, a

critério da Institui¢éo.

Regime Disciplinar

O discente precisa observar as normas disciplinares da Faculdade e, assim,
ficar atento, portanto, as penalidades disciplinares:
a) Adverténcia verbal, por:
|. Desobediéncia as determinacdes da Direcéo da Faculdade, de qualquer membro do
corpo docente ou do corpo administrativo;
II. Perturbacdo da ordem em recinto da Instituicao;
[ll. Ofensa aos colegas;
IV. Dano ao patriménio da Faculdade ou da entidade mantenedora;
b) Repreensao, por:
I. Reincidéncia nas faltas previstas acima,
Il. Incitamento de colegas ou funcionarios ao ndo cumprimento de suas respectivas
obrigacoes;
lll. Desrespeito aos diretores, Coordenador, a qualquer membro do corpo docente ou
autoridade académica, a membro do corpo administrativo da Faculdade ou da
entidade mantenedora;
IV. Nao atendimento a convocacao verbal ou escrita para apresentar-se a Direcao da

Instituicdo a fim de justificar conduta inadequada a convivéncia académica, ou em
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caso de recusa do recebimento de qualquer documento oriundo da Dire¢éo, dos

colegiados ou dos érgaos administrativos.

c) Excluséo de classe, prova ou exame, por:

|. Perturbagao do desenvolvimento das atividades académicas;

Il. uso de meios fraudulentos durante prova ou exame;

lll. N&o estar matriculado na Faculdade;

IV. Nao estar trajando roupa branca padronizada;

V. Reincidéncia nas faltas previstas nos itens contidos nas letras “a” e “b”.

d) Suspenséo por:

I. Reincidéncia nas faltas previstas nos itens | e |l da letra “c” anterior;

Il. Ofensa ou agressdo a discente ou a algum integrante do corpo técnico-

administrativo;

lll. Impedir ou tentar impedir, de qualquer forma, a realizacdo de atividades na

Faculdade;

V. Ofensa ao Diretor ou a qualquer integrante do corpo docente ou autoridades

académicas e dirigentes da entidade mantenedora;

V. Mau comportamento nos campos de estagio;

VI. Reincidéncia nas faltas previstas nos itens contidos nas letras “ a”,’b” e “c”.

e) Desligamento por:

|. Agresséo aos Diretores da Faculdade ou da entidade mantenedora, a integrantes

do corpo docente ou a alguma outra autoridade da Faculdade;

[I. Comportamento incompativel com a dignidade da vida académica,;

Ill. Condenacéo por delito que ndo permita a suspensao da pena;

IV. Reincidéncia no comportamento inadequado do discente nos campos de estagio.
Na aplicacdo de sancdes disciplinares, serdo consideradas as seguintes

condicionantes:

1. Primariedade do infrator;

2. Dolo ou culpa;

3. Valor e utilidade de bens atingidos;

4. Existéncia de membros da Direcdo da Faculdade ofendidos;
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5. Natureza da infracéo;
6. Circunstancias da ocorréncia da infragao.

Os professores podem advertir e excluir da sala de aula o discente que tiver
cometido faltas previstas no Regimento Interno, devendo informar ao Coordenador do
Curso para que sejam tomadas as medidas cabiveis junto a Direcéo da IES.

DIREITOS E DEVERES DOS DISCENTES

Toda instituicdo de ensino é regulada por normas. E a partir do atendimento
a essas normas que se pratica uma convivéncia saudavel, produtiva e cidada. As
normas que regem o funcionamento da Faculdade estéo contidas no Regimento Geral
e em atos complementares. O Regimento Interno da Faculdade, como também outros
documentos de interesse do discente (PDI, Processo pedagdgico do curso, etc.),
encontram-se a sua disposicédo na Biblioteca da FACENE/RN. Nao podemos deixar
de citar o Manual do Discente, que o0 mesmo recebe no inicio do primeiro semestre,
com todas as informagcOes necessarias para nortear a sua vida académica na
FACENE/RN.
Seus principais direitos:
a) Frequentar as aulas e demais atividades curriculares;
b) Ter acesso, no inicio do semestre letivo, ao programa da disciplina, a bibliografia
basica, a metodologia de ensino e aos critérios de avaliacdo que serao utilizados pelos
professores;
c) Utilizar os servigos administrativos e técnicos oferecidos pela Faculdade;
d) Votar e ser votado nas elei¢cdes de representacdo estudantil;
e) Exercer a monitoria de disciplina curricular, mediante selecéo;
f) Tomar conhecimento do resultado das avaliagcbes de rendimento escolar, no
maximo, 7 dias Uteis apds a realizacao de provas;
g) Ter assegurada ampla defesa nos casos de aplicacdo de penas disciplinares;

h) Participar de atividades de pesquisa e de extensao.

Seus deveres como discente:
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a) Participar, com assiduidade e aproveitamento, das aulas e demais atividades
académicas;

b) Apresentar-se, pontualmente, as atividades programadas pelo Curso;

c) Observar os regimes académico e disciplinar, comportando-se dentro e fora da
Faculdade segundo os principios éticos;

d) Cumprir as leis, atos normativos e demais determinag6es dos 6rgaos competentes;
e) Cooperar para a manutencao da ordem disciplinar da Instituicao;

f) Abster-se de toda manifestacao, propaganda ou pratica que implique desrespeito a
lei, as instituicdes e as autoridades;

g) Efetuar, pontualmente, todos os pagamentos das mensalidades e taxas escolares;
h) Indenizar a Faculdade por qualquer prejuizo causado a seu patrimonio;

i) Devolver, em perfeito estado e nos prazos estabelecidos, os livros retirados, por
empreéstimo, da Biblioteca;

j) Tratar com respeito e atencédo os discentes, servidores e docentes da Faculdade;
k) Zelar pelo patriménio cientifico, moral, cultural e material da Instituicao;

I) Respeitar os colegas e fazer-se por eles respeitado;

m) Cumprir o Regimento Interno da Faculdade e demais normas da Mantenedora que
proibem, dentre outras praticas, nelas especificadas: reunido de discentes em que
sejam consumidas bebidas alcoodlicas; uso de aparelhos de som portateis ou
instalados em veiculos automotores; atividades comerciais; e uso de telefone celular
nas salas de aula, sujeitando-se os infratores as penalidades legais e disciplinares;

n) Observar o Calendario Académico, cumprindo os prazos nele determinados.

Apoio a participacdo em eventos

A FACENE/RN apdia seus discentes na participacdo em eventos, como
atividade complementar do ensino, ofertando um conjunto de acdes na propria
Instituicdo e/ou estimulando e concedendo incentivos para engajamento em
programas promovidos pela comunidade académica ou sociedade civil organizada e

0 governo.
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Eventos - cursos, simpdsios, semindrios e outros, abertos a discentes de seus
cursos, aos egressos e a sociedade em geral. A FACENE/RN aloca a cada periodo
letivo carga horaria para ofertar eventos socioculturais, a fim de desenvolver
atividades de educacdo permanente e formacgdo continuada, passiveis de serem
convertidas em créditos académicos, classificadas como atividades complementares,
para integralizar a carga horéaria, nota e frequéncia de seu Curso.

Assim posto, o discente pode integralizar sua carga horaria de atividades
complementares participando desses eventos, embora a FACENE/RN também

incentive a presenca do discente em atividades externas.

SECRETARIA: SERVICOS OFERECIDOS

O discente conta com uma Secretaria Geral na Faculdade, onde séo
solicitadas matriculas, historicos, declaracdes, processos solicitando vaga,
transferéncia, aproveitamento de disciplinas, trancamento de matricula, declaracao de
colacdo de grau, certiddo de conclusdo de curso, declaracdo de estagio
supervisionado, programas de disciplinas cursadas, frequéncia em regime de
excecdo, espelhos de provas realizadas e outros documentos relativos a vida

académica.

Prazos para Solicitacdo de Documentos

Quando precisar de documentos académicos, o discente deve solicita- los em
requerimento a Secretaria da Faculdade, pagando as taxas correspondentes. A
resposta sera dada no prazo de 48 horas. Esse prazo podera ser alterado no momento

da entrada da solicitacéo.

3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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As politicas de Pessoal, de carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-

Administrativo.

A FACENE/RN tém o objetivo de proporcionar as melhores condi¢des para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como de
atender as recomendacfes da legislagcdo vigente e as modernas técnicas da gestédo
de pessoas. O processo de selecdo do corpo docente é pautado nas normas do MEC
gue tratam do assunto. S&o avaliados nos candidatos pela banca examinadora:
habilidade didatica, titulacdo e experiéncia profissional e académica.

Procedimento assemelhado foi seguido para a escolha do corpo técnico-
administrativo, a saber: Coordenadores Pedagodgicos, de Cursos e do Nucleo de
Pesquisa Académica, Tesoureiro, Secretarias, Bibliotecaria, Especialistas em
Informatica e Marketing, Psicologa, Chefes de Manutencao e Patrimbnio, Gerente de
Recursos Humanos, Técnicos de Nivel Médio, Servidores de Servicos Gerais,
Jardineiros, Segurancas, entre outros.

No tocante a gestdo de toda equipe de trabalho institucional, docente e
técnico-administrativo, os pontos mais significativos estdo relacionados a niveis de
remuneracao, acdes de treinamento, capacitacdo, aperfeicoamento e apoio ao
estudo. Visando a continua qualificacdo do seu corpo docente, a FACENE/RN
incentiva, de varias formas, o progresso intelectual dos professores. Uma delas é a
publicacao de trabalhos de seus docentes, sob a forma de banners ou de artigos nos
periddicos cientificos, livros e capitulos de livro, além dos Anais das Semanas
Cientificas realizadas semestralmente na instituicao.

Outra forma de a FACENE/RN contribuir para o aperfeicoamento dos seus
docentes foi sempre assegurar todos os direitos e vantagens ao professor que se
afastar das suas funcbes para aperfeicoar-se em instituicbes nacionais ou
estrangeiras; prestar colaboracdo a outras instituicdbes de ensino superior ou de
pesquisa; participar de cursos, congressos, seminarios e outros eventos de natureza

cientifica, cultural ou técnica, relacionados com as suas atividades académicas na
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Faculdade. Especificamente, a politica de recursos humanos da Mantenedora da

FACENE/RN sempre contemplou Vvarias iniciativas e diretrizes, a saber:

e Estabelecimento de incentivos funcionais, sob a forma de acréscimo percentual
de salarios, mediante progressdes horizontais, para a producdo cientifica e
tecnologica dos docentes, expressa em livros e artigos publicados, patentes
obtidas e comunicacdes apresentadas em congressos e outros eventos
assemelhados;

e Permissdo e encorajamento a um numero crescente de professores, para que
facam cursos de pos-graduacédo, especialmente os de Stricto-Sensu;

e Qualificacdo de professores em cursos de mestrado e doutorado;

e Estabelecimento de convénios com entidades publicas e particulares, do Pais e
do exterior, que permitam a oferta de cursos, estagios e treinamentos de
professores;

e Estimulo a participagdo em eventos de natureza cultural, técnica e cientifica,
colaborando para a apresentacéo de trabalhos produzidos individualmente ou em
grupo;

e Aumento e diversificacdo dos cursos que visem a capacitacdo e ao
aprimoramento didatico-pedagdgico do docente;

e Oferta de cursos e de estagios que permitam o aumento do nuamero de
professores engajados, como coordenadores ou pesquisadores, nos projetos de
pesquisa e extensdo da FACENE/RN.

A FACENE/RN disponibiliza para os seus docentes estimulos e incentivos para o seu

desenvolvimento profissional, inclusive visando elevar suas competéncias e

habilidades para producao cientifica, técnica, pedagogica

e cultural individual e da Instituicdo.

Na FACENE/RN os docentes, quando apresentam trabalho de sua autoria, no qual

fica registrado o nome da instituicAo como seu local trabalho e/ou pesquisa, e/ou

guando representam a Instituicdo/Curso ou participam de evento promovido por
orgaos oficiais da categoria e/ou do Sistema Federal de Ensino Superior de interesse
para melhoria de qualidade do Curso, recebem incentivo funcional. Esse apoio pode
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ser em termos de afastamento remunerado (dispensa do cumprimento da carga
horaria), auxilio deslocamento (transporte local e interestadual, alimentacdo e

hospedagem), taxa de inscri¢do, entre outros.

Politica de Qualificagdo Docente e Incentivos Funcionais para Desenvolvimento

Técnico-Cientifico e Didatico-Pedagogico

Na FACENE/RN, entende-se como qualificacdo docente:

| — a formacao académica em curso de nivel superior de pés-graduacao

Lato e Stricto sensu;

Il — a educacéo continuada nas areas técnico-cientifica e/ou didatico- pedagogica,
mediante a participagdo em eventos cientificos e académicos; desenvolvimento de
estudos e pesquisa, transferéncia de conhecimentos e de tecnologias em programas
intra e interinstitucionais, etc.

Il — producédo pedagdgica, cientifica, técnica, cultural e artistica.

O professor da FACENE/RN, com vinculo empregaticio com a Escola de Enfermagem
Nova Esperanca Ltda, recebe incentivos funcionais para elevacdo de seu
desempenho técnico-cientifico e didatico-pedagogico no exercicio profissional da
docéncia.

Considera-se incentivo funcional para desenvolvimento técnico- cientifico e didatico-
pedagogico:

| — apoio a qualificacdo académica em nivel de pds-graduacéao;

Il — estimulo a formacao didatico-pedagogica;

Il — suporte na producéo pedagdgica, cientifica, técnica, cultural e artistica;

IV — encorajamento para participacdo em programas de educacao continuada.

O estimulo a formacéo didatico-pedagdgica é concedido ao docente que participar do
Programa de Orientacdo Didatico-Pedagogica desenvolvido pela Instituicdo. Esse
Programa envolve:

I) Reunides de Estudo e Oficinas Didatico-Pedagdgicas, para as quais pode ser

concedido auxilio deslocamento e, se for o caso, hospedagem e alimentacdo. As
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despesas desse programa sdo financiadas pela FACENE/RN, com recursos
orcamentéarios préprios. O repasse de recursos financeiros aos docentes é de
responsabilidade da Direcdo da Instituicéo.

II) Orientacdo pedagogica continuada para melhoria da performance de docéncia do
professor. Esse apoio didatico-pedagdgico € de livre acesso a todos os docentes da
FACENE/RN, sem custo para o interessado.

A FACENE/RN disponibilizou, para os seus docentes, 0s seguintes incentivos
para o seu desenvolvimento profissional, inclusive visando elevar a producao
cientifica, técnica, pedagogica, cultural e artistica do professor e da Institui¢ao:
|. aquisicdo de acervo como: livros, periddicos e outras fontes bibliograficas, de
suporte a producdo de trabalhos cientificos, técnicos, pedagdgicos, culturais e
artisticos, mediante solicitacdo ao Sistema de Biblioteca da aquisicdo vinculada a
expanséao/atualizacao do acervo;

Il. acesso, via Sistema de Biblioteca, ao COMUT (IBICT): Comutacao Bibliografica,
servico on line para a obtencdo de artigos técnicos, publicados em periodicos,
dissertacoes e teses;

lll. acesso a base de dados por solicitacdo ao Sistema de Biblioteca ou diretamente
pelo docente, via Internet, pela cessdo de e-mail cadastrado no provedor da
Instituicao;

V. apoio técnico de monitores de pesquisa e/ou bolsistas de iniciacdo cientifica para
desenvolvimento de pesquisa: coleta de dados, tabulacdo e tratamento das
informacdes sob a tutoria do professor pesquisador e/ou de professor vinculado a area
especifica do conhecimento: estatistica, matematica aplicada, informatica,
metodologia cientifica etc., por solicitacdo da area de pesquisa da Faculdade;

VI. apoio para publicar a producdo académica via periodico cientifico indexado — a
revista institucional;

VII. auxilio financeiro para publicacdo de obras técnico-cientificas, didatico-
pedagogicas, culturais e/ou artisticas.

A FACENE/RN vem desenvolvendo, de forma sistematica, atividades de

estimulo a profissionalizacdo da docéncia, mediante programas de
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formacdo/atualizacdo pedagogica dos seus professores, conforme descrito na
Dimensdo 2, da politica para o ensino, pesquisa e pés-graduagdo. Como iniciativa
pioneira, a FACENE/RN conta, também, com a oferta de apoio psicopedagdgico para
toda a comunidade académica.

Os docentes com exercicio na FACENE/RN, de acordo com o Regimento
Interno da Faculdade e independentemente de sua categoria, participardo das
atividades diretivas da Instituicdo, desenvolvidas nos seguintes 6rgaos:

I. Congregacao;

[I. Conselho Técnico-Administrativo — CTA;
lll. Diretoria da Faculdade;

IV. Colegiado de Curso;

V. Coordenacéo de Curso.

As condi¢cdes de trabalho, o programa permanente de desenvolvimento e
gualificacdo dos Docentes e do Corpo Técnico-Administrativo estdo passando por
reavaliacdo e redirecionamento, através do trabalho desta CPA, em construcéao
conjunta, que contemple as aspiracbes dos profissionais envolvidos e as
necessidades relativas ao aprimoramento das acdes da Faculdade, relativas a
otimizacdo das acOes pedagodgicas e administrativas.

A Instituicdo oferece condi¢cdes de permanéncia dos servidores nos intervalos
de trabalho, com instalacdes que permitem o relaxamento e descanso antes do
reinicio das atividades, proporcionando inclusive alimentacdo no proprio local de
trabalho. O trabalho cotidiano na Instituicdo tem sido desenvolvido em clima de
interacdo positiva, de crescimento de todos os envolvidos, em tranquilidade, na
efervescéncia que reveste as atividades académicas, que tém se traduzido no
equilibrio das diversas faces interagentes, proporcionando atividades prazerosas, de
boa convivéncia e de crescimento e respeito matuo para os envolvidos no processo
de ensino-aprendizagem.

A FACENE/RN vem institucionalizando o sistema de avaliacdo da Instituicéo,
tendo criado a CPA — Comissdo Prépria de Avaliacdo, atendendo as orientacdes

emanadas dos 6rgaos do Sistema Federal de Ensino Superior. O projeto de Avaliacao

121



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

Institucional em fase de implantagéo envolve no seu bojo a avaliacdo do docente, que
abrange:

- A consulta aos discentes sobre a performance do professor em indicadores
especificos, com foco na competéncia profissional, na habilidade didatica e no
relacionamento interpessoal;

- Autoavaliacéo;

- Avaliacdo pelos seus pares, entre professores do mesmo periodo letivo;

- Hétero-avaliacao, procedida pela Coordenacéo do Curso, em acao integrada com a
Diretoria, centrada na apreciacéao das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

O grau de satisfacdo dos atores envolvidos no processo pedagdgico foi
avaliado, como primeira instancia de consulta, através de instrumentos de pesquisa
produzidos pela CPA-FACENE/RN, apresentando, apds analise estatistica.

Constitui também preocupacao para os gestores da IES a continua formacgao
dos seus servidores, tendo sido adotada a providencia adicional de estimular o retorno
a complementacédo de estudos para todos os servidores que haviam interrompido os
mesmos. Para tanto, buscou-se previamente compatibilizar o horario de trabalho com
o horério das aulas.

Entendemos que a continua melhoria do ensino deve-se aos frequentes
investimentos, feitos por intermédio de programas de qualificacdo, que vem
oferecendo ao corpo docente, através de cursos de aperfeicoamento e atualizagéo,
ministrados por especialistas, mestres e doutores na area, com ampla experiéncia
didatico-pedagogica.

Com o objetivo de ampliar o nivel de qualificacdo do seu corpo docente com
vistas a implementacdo de metodologias ativas e consequentemente a melhoria da
gualidade do ensino ofertado, a FACENE/RN se prop6s no ano de 2017 a ofertar o
curso de Especializacdo em Processos pedagdgicos em Saude. O referido curso foi
configurado na modalidade EAD na propria plataforma online da instituicao,
mesclando encontros presenciais a cada semestre com a participacao especial de
convidados/facilitadores que tém dominio em experiéncias pedagogicas exitosas no

ambito da educacéo superior.
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Para que o referido Curso fosse ofertado nos moldes a que se propde, foram
elencados oriundos do préprio corpo docente da IES, tutores/facilitadores que fizeram
especializagcdo em processos Pedagogicos através do Hospital Sirio Libanés,
tornando-se multiplicadores do curso em questéo, contribuindo para a implementacao
de metodologias ativas no fazer pedagogico da instituicao.

Por intermédio de sua Mantenedora, a FACENE/RN mantém contrato de
trabalho com o corpo docente, atendendo a legislacdo trabalhista em vigor, ao
Estatuto da Mantenedora, ao Regimento Interno da Faculdade e ao seu Plano de
Carreira Docente. Prioriza a ampliacdo da carga horaria do docente na IES, para
viabilizar sua permanéncia no Curso e/ou engajamento em atividades vinculadas a
area de saude.

Na selecdo de profissionais para o exercicio da docéncia, a FACENE/RN
priorizou, além de sua formacdo em nivel de pos-graduacdo, sua experiéncia
académica e profissional, considerando a relevancia das competéncias e habilidades
apropriadas no decorrer de sua formacéo académica.

A FACENE/RN tem caminhado a passos largos em direcéo ao alcance
completo das metas propostas, tendo obtido sucesso nas atividades desenvolvidas,
com acompanhamento real dos objetivos e metas tracados para os Cursos
(Graduacédo em Enfermagem, Biomedicina, Farméacia e Odontologia, Educacéo
Fisica e Nutricdo, além dos cursos técnicos) e aperfeicoamento do seu corpo
docente, discente e técnico administrativo.

Na busca do estabelecimento de equilibrio e coeréncia entre os planos
formalmente desenvolvidos para a IES e as a¢Bes desenvolvidas, as providéncias
da gestdo académica buscam a correlacéo ideal entre as decisdes formais e a
realidade vivenciada na pratica pedagdgica.

A FACENE/RN rege-se:

|. Pela Legislacéo do Ensino Superior;
Il. Pelas normas da Mantenedora, no que couber;

lll. Pelo seu Regimento Interno; e
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IV. Por atos normativos expedidos pelos 6rgaos internos de sua administracao.

Para composicao da sua estruturagcdo administrativa a FACENE/RN conta

com as seguintes instancias decisorias, como 6rgaos especificos:

I. A Congregacéao;

Il. O Conselho Técnico-Administrativo — CTA;
lll. A Direcéo;

IV. Os Colegiados dos Cursos;

V. As Coordenacdes de Curso.

A Congregacdao é constituida:

|. Pelo Diretor, seu presidente;

II. Pelo Vice-Diretor;

lll. Pelos professores em exercicio;

IV. Por um representante estudantil;

V. Por trés representantes da comunidade.

A Congregacao reune-se, ordinariamente, no inicio e no fim de cada
semestre letivo e, extraordinariamente, quando convocada pelo Diretor, ou a
requerimento de 2/3 dos membros que a constituem.

Ordinariamente, a congregacéao é convocada para:
|. Sesséo de abertura do semestre letivo e da respectiva aula inaugural;

II. A cerimbnia da colacéo de grau dos alunos concluintes dos Cursos de Graduacéo;
lll. A posse do Diretor e do Vice-Diretor da Faculdade;
IV. A cerimbnia de concessao de dignidades académicas.

O CTA reune-se, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente,
guando convocado pelo Diretor, ou a requerimento de 2/3 dos seus membros.
Compete ao CTA (Conselho Técnico Administrativo):
|. Aprovar o plano anual de atividades da IES;

Il. Aprovar o Calendario Académico;

lll. Disciplinar, anualmente, a realizagdo do processo seletivo para ingresso de
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candidatos aos Cursos de Graduacao;

IV. Aprovar os Curriculos Plenos dos Cursos de Graduagdo, bem como suas
modificacoes;

V. Aprovar a realizacdo de cursos de especializacéo, aperfeicoamento e extenséo,
bem como seus respectivos planos, de acordo com normas gerais estabelecidas;

VI. Aprovar normas de funcionamento dos estagios curriculares;

VII. Aprovar proposta orcamentaria apresentada pelo Diretor;

VIII. Autorizar acordos e convénios propostos pela Mantenedora, com entidades
nacionais ou estrangeiras, que envolvam o interesse da FACENE/RN;

IX. Aprovar o Regimento Interno da Faculdade com seus respectivos anexos;

X. Instituir cursos de graduacéao e de pés-graduacéo, mediante prévia autorizacao dos
orgaos competentes;

XI. Homologar a indicacdo de professores e pesquisadores;

XIl. Decidir sobre o0s recursos interpostos de decisdes dos demais 0rgaos, em matéria
didatico-cientifica e disciplinar;

XIll. Apreciar o relatorio anual da Diretoria;

XIV. Decidir sobre a concesséo de dignidades académicas;

XV. Sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades
da Faculdade, bem como opinar sobre assuntos pertinentes que |he sejam submetidos
pelo Diretor;

XVI. Exercer as demais atribuicbes que Ihe sejam previstas em lei ou no Regimento
da Faculdade.

A Diretoria, exercida pelo Diretor e Vice-Diretor, sera o 6rgado executivo
superior de coordenacdo e fiscalizacdo das atividades da Faculdade. Em suas
auséncias e impedimentos, o Diretor sera substituido pelo Vice-Diretor e, na falta
deste, pelo membro do CTA mais antigo no magistério da FACENE/RN. O Diretor e 0
Vice-Diretor serdo designados pela Mantenedora, para mandato de dois anos,

permitida uma reconducao.

Sao atribuicbes do Diretor:
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|. Representar a Faculdade junto as pessoas ou instituicdes publicas ou privadas, em
juizo ou fora deste;

II. Convocar e presidir as reunides da Congregacao e do CTA;

lll. Elaborar o plano anual de atividade da Faculdade, juntamente com as
Coordenacoes de Cursos;

IV. Elaborar e submeter ao CTA a proposta orcamentéria;

V. Organizar anualmente o Calendario Académico;

VI. Fiscalizar o cumprimento do regime escolar e a execucdo dos programas e
horérios;

VII. Zelar pela manutencdo da ordem e da disciplina no ambito da Faculdade,
respondendo por abuso ou omissao;

VIIl. Propor a Mantenedora a contratacdo de pessoal docente e técnico-
administrativo;

IX. Autorizar publicacdes, sempre que estas envolvam responsabilidade da
Faculdade;

X. Conferir grau, assinar diplomas, titulos e certificados;

Xl. Cumprir e fazer cumprir as disposi¢cies deste Regimento e demais normas
pertinentes;

XIl. Elaborar o relatério anual das atividades da Faculdade e encaminha- lo aos 6rgaos
competentes do Ministério da Educacao, depois de apreciado pelo CTA;

XIll. Resolver os casos omissos no Regimento, ad referendum do CTA;

XIV. Exercer outras atribuicdes que Ihe sejam previstas em lei e no Regimento da
Faculdade.

O Colegiado de Curso €é constituido pelo Coordenador do Curso,
Coordenador-Adjunto, dois docentes que ministram disciplinas no respectivo Curso,
designados pelo Diretor da FACENE/RN, e pelo representante do corpo discente.

O representante do corpo discente devera estar regularmente matriculado no
Curso, a partir do segundo periodo letivo, e ser indicado na forma da legislacdo em

vigor, com mandato de um ano, permitida uma reconducao.
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Compete ao Colegiado de Curso:

|. Definir o perfil do egresso;

Il. Sugerir alteragdes curriculares;

lIl. Promover a supervisao didatica do Curso;

IV. Estabelecer normas para desenvolvimento e controle dos estagios curriculares;
V. Acompanhar as atividades do Curso e, quando necessério, propor a substituicdo
de docentes;

VI. Apreciar as recomendagOes dos docentes e discentes, sobre assuntos de
interesse do Curso;

VIl. Homologar as decisdes tomadas ad referendum pelo Coordenador de

Curso;

VIIl. Distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensdo entre os professores,
respeitadas as especialidades, e coordenar-lhes as atividades;

IX. Aprovar os programas e planos de ensino das suas disciplinas;

X. Pronunciar-se sobre o aproveitamento de estudos e adaptacbes de alunos
transferidos e diplomados;

XI. Opinar sobre admissao, promocéo e afastamento de pessoal docente;

XIl. Aprovar o plano e o calendario semestral de atividades, elaborados pelo
Coordenador de Curso;

XIll. Propor a admissao de monitor;

XIV. Elaborar os projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo da FACENE/RN, e
executa-los depois de aprovados pelo CTA;

XV. Colaborar com os demais 6rgaos da Instituicdo na esfera de sua competéncia;
XVI. Exercer as demais competéncias que lhe sejam previstas em lei ou no Regimento
da FACENE/RN.

As Coordenacdes de Cursos sao exercidas pelos Coordenadores (as) de Cursos e
pelo Coordenador-Adjunto, designados pelo Diretor da Faculdade. Em suas faltas ou
impedimentos, o Coordenador de Curso sera substituido pelo Coordenador-Adjunto
ou por um professor designado pelo Diretor. Compete ao Coordenador de Curso:

I. Cumprir e fazer cumprir decisdes, resolu¢des e normas emanadas do Colegiado de
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Curso e dos 6rgaos superiores da FACENE/RN;
Il. Convocar e presidir as reunides do Colegiado de Curso;
lll. Manter articulacdo permanente com todos 0s corresponsaveis pelo Curso; Curso;
IV. Solicitar ao Diretor providéncias de interesse da Coordenacéo e do
V. Criar condi¢gbes para orientagdo e aconselhamento dos alunos;
VI. Supervisionar o cumprimento da integralizacdo curricular e a execugcao dos
conteudos programaticos e horéarios do Curso;
VII. Homologar o aproveitamento de estudos e a adaptacao de disciplinas;
VIII. Executar o poder disciplinar no ambito dos Cursos;
IX. Acompanhar e avaliar a execugéo curricular;
X. Encaminhar ao CTA propostas de alteracdes dos curriculos dos Cursos;
XI. Propor as alteragdes nos programas das disciplinas, objetivando compatibiliza-las
entre si, bem como com os objetivos do Curso;
XIl. Exercer a coordenacao da matricula no ambito do Curso e em articulagdo com a
Secretaria da FACENE/RN;
XIll. Supervisionar e fiscalizar a execucdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo programadas, bem como a assiduidade dos professores;
XIV. Apresentar, anualmente, ao Colegiado de Curso e a Diretoria, relatério de suas
atividades e da Coordenacao;
XV. Sugerir a contratacdo ou dispensa do pessoal docente, ouvido o Colegiado de
Curso, e de pessoal técnico-administrativo;
XVI. Elaborar o plano e o calendario semestral de atividades da Coordenacéo e do
Colegiado;
XVII. Representar o Colegiado de Curso, onde se fizer necessario;
XVIII. Tomar decisdes ad referendum do Colegiado de Curso;
XIX. Cumprir e fazer cumprir o Regimento da FACENE/RN.

O Diretor da FACENE/RN podera comparecer a reunidao de qualquer 6rgdo
Colegiado, cabendo-lhe, no caso, a presidéncia dos trabalhos. A autoridade que
presidir reunido de Colegiado tera o voto de qualidade, além de seu voto. As reunides

do Colegiado serdo ordinarias ou extraordinarias. As reunides extraordinarias serao
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determinadas pela urgéncia das medidas a serem tomadas e nelas ser&o tratados,
exclusivamente, os assuntos objeto da convocacéo.

A convocacdo das reunifes ordinarias e extraordinarias serd feita com
antecedéncia minima de 48 horas, pela autoridade competente para presidi-las. A
convocacao sera feita por escrito e acompanhada da pauta de assuntos a serem
tratados. Em casos de urgéncia, a antecedéncia poderd ser reduzida e a pauta
omitida, quando por raz8es de ética e sigilo.

Os Orgaos Colegiados, de qualquer nivel, funcionardo com a metade mais um
de seus membros e decidirdo por maioria simples de voto dos presentes, salvo quando
for quorum especial. Todas as reunides dos Colegiados de 2016 obedeceram esse
regimento.

Dos atos e decisdes que se adotem nos varios niveis da administracao,
cabera pedido de reconsideracao ao proprio 6rgao ou recurso ao 6rgao imediatamente
superior, no prazo de dez dias Uteis, contados da data da ciéncia da decisdo: Do
Colegiado de Curso, para o CTA; Do Diretor para o CTA ou para a Mantenedora,
conforme a matéria.

Os Servicos Administrativos terdo a seu cargo as funcdes destinadas a
oferecer suporte operacional as atividades-fim da FACENE/RN, abrangendo registro
escolar, arquivo, correspondéncia, mecanografia, reprografia, tesouraria, portaria,
limpeza, conservacéo e vigilancia. Serdo Servicos Administrativos:

l. A Secretaria;

Il. Atesouraria;

lll. Os Servicos Gerais;
IV. A Biblioteca.

As atividades da Secretaria serdo executadas sob a direcdo e
responsabilidade de um Secretario designado pelo Diretor. Serédo atribuicbes do
Secretério:

I. Organizar os servicos da Secretaria,
Il. Redigir atas de reunides;

[ll. Manter em dia a escrituracéo escolar;
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IV. Expedir correspondéncias, declaragdes, certificados, transferéncias de alunos e
outros documentos;

V. Assinar, juntamente com o Diretor, documentos escolares para 0s quais haja
exigéncia de sua assinatura,

VI. Responder pela autenticidade e regularidade dos registros escolares;

VII. Manter organizado e atualizado o arquivo escolar;

VIIl. Cumprir e fazer cumprir a legislagéo vigente e as determinagdes da Diretoria,;

IX. Preparar a escala de férias dos servidores da Faculdade, submetendo- a a
apreciacéo do Diretor;

X. Organizar e manter atualizada a legislacdo de interesse
da FACENE/RN;

XI. Organizar, orientar e supervisionar 0s servi¢cos gerais;

XIl. Exercer outras atividades inerentes ao cargo.

A Tesouraria sera o setor responsavel pelos servicos de financas da
Faculdade. Sera dirigida por um Tesoureiro designado pelo Diretor da FACENE/RN,
ouvida a Mantenedora. Competira ao Tesoureiro:
|. Superintender e fiscalizar os servicos da Tesouraria;

Il. Ter sob sua guarda e responsabilidade os valores e documentos relativos a
tesouraria;

lll. Receber e depositar em conta bancaria as contribuicbes escolares e outros
numerarios destinados a Faculdade;

IV. Realizar outras tarefas inerentes ao cargo e conforme determinacao do Diretor.
Competira aos Bibliotecarios:

| — Elaborar o plano anual de trabalho da Biblioteca;

Il — Assegurar a organizacao e o funcionamento dos servicos;

[l — Orientar a aquisicao de livros didaticos, culturais, técnicos e cientificos, bem como
de folhetos e periddicos, a partir das necessidades apontadas pelos professores e
técnicos;

IV — Promover eventos de natureza cultural;

V — Atender aos usuarios no gue se refere ao empréstimo de material bibliografico;
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VI — Cumprir e fazer cumprir o Regulamento da Biblioteca; VII — Desempenhar outras

tarefas préprias de sua funcéo.

A FACENE/RN adota e executa uma politica de qualidade e providencia todas
as medidas para que essa politica seja entendida, implementada e analisada pelos
corpos docente, discente e administrativo da Instituicdo. Em razéo disso, a IES dispde,
j& a partir do primeiro semestre de seu funcionamento, de um projeto de autoavaliacéo
institucional permanente, a fim de ser diagnosticada a qualidade dos servigos
oferecidos e sugeridas novas agoes.

A gestdo académica € exercida pelo conjunto dos diretores, coordenadores e
instancias decisérias descritas, sempre no intuito de atingir os objetivos propostos de
viabilizacdo do processo de ensino. Para o alcance do sucesso naimplementacéo das
atividades educativas foram definidos e alcancados também os objetivos tatico-
gerenciais da Instituicdo:

e Proporcionar as melhores condigcdes para o desenvolvimento das atividades
docentes, administrativas e operacionais na implementacdo do processo de
ensino-aprendizagem;

e Implementar estratégia de supervisdo que permita 0 acompanhamento das
atividades didaticas e a resolucao de problemas imprevistos, a medida em que 0s
mesmos surgem durante as atividades de ensino;

e Acompanhar, através dos indicadores de desempenho escolar e dos relatos dos
docentes e supervisores de estagios, a performance dos alunos, nos diversos
periodos de formacéo do Curso de Enfermagem;

e Avaliar, de forma compartilhada com os discentes e o conjunto dos professores,
a atuacao docente, coordenando as suas atividades e definindo os seus encargos
especificos, respeitando as suas especialidades;

e Promover anualmente a reavaliagdo e atualizacdo das programacoes
disciplinares, ao mesmo tempo em que se avalia e redireciona a
operacionalizacao do processo de ensino;

e Estimular as atividades de pesquisa e extensdo, através da elaboracdo de

projetos apoiados pelo CTA-FACENE/RN, inserindo docentes e discentes da
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Faculdade nas acdes desenvolvidas;

e Contribuir para a manutengcdo de ambiente democratico, que estimule o
desenvolvimento do pleno potencial individual dos alunos, a sua criatividade e
compromisso com o aprendizado para atuagdo na assisténcia a saude;

e Envidar os esforcos necessérios para a formacdo de um profissional de
enfermagem generalista, comprometido com a solucéo dos problemas de saude
loco-regionais e nacionais, capacitado para atuar de forma ética e humana;

e Desenvolver as acdes pedagdgicas em consonancia com o paradigma da
promocdo da saude e dos preceitos basicos do SUS, numa perspectiva que
ressalte a universalidade, integralidade, igualdade e os principios de cidadania.

A gestao busca o exercicio da tomada de decisdes consensual, pelo que vem
construindo, a cada dia, uma pratica de trabalho compartilhada. Todos os atores
contribuem para definicdo dos processos e decisfes, numa dinamica em que todos
contribuem e crescem a nivel individual e grupal, e a Instituicdo aperfeicoa sua gestao.
Por esse trabalho coletivo, entdo, sdo percebidas as necessidades a contemplar para
a otimizacéo do processo de ensino, sendo estabelecidas as acfes de resolucao de
forma preventiva, permitindo planejamento estratégico das solucbes e metas de
aprimoramento.

Para estruturacdo da comunicacéo interna e externa a FACENE/RN conta
com profissional responsavel pelos departamentos de comunicacdo e marketing,
conforme descrito na quarta dimensao desse relatério, que enfoca a comunicacéo
com a sociedade, viabilizando a fluidez de circulacdo da informacdo em todos os
niveis.

Os sistemas de arquivo e registro da Faculdade sao coordenados e
supervisionados pela Secretaria Geral e tém atendido as necessidades e
encaminhamentos propostos no dia a dia das atividades educacionais.

Dentre os instrumentos normativos formulados podemos citar o Regimento Interno da

FACENE/RN, os Projetos Pedagdgicos dos Cursos, o Plano de Desenvolvimento

Institucional, as Resolucfes do CTA, as definicdes dos Colegiados dos Cursos, 0

Manual do Professor e o Manual do Aluno.
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O funcionamento dos Orgdos Colegiados estimula a participacdo dos
profissionais envolvidos, privilegiando a democracia, valorizando a criatividade e a
contribuicao de cada ator das atividades pedagogicas, a partir da observancia do perfil
estabelecido para cada instancia decisoria.

O Organograma da Faculdade reflete a sua principal linha hierarquica, e esta
sendo reformulado de forma conjunta pelos participantes do Colegiado de Curso, com
vistas a propor a Diretoria da Faculdade a sua modernizacdo e adequacao ao perfil
atual da Instituicéo.

A apresentacao circular pretende demonstrar a construgdo conjunta das
decisdes de encaminhamento das atividades administrativas e pedagogicas, com o
nacleo central representando a maior esfera de poder, com as demais instancias
tendo compartilhamento progressivo do poder de deciséo, que diminui a medida em
as esferas se distanciam do nucleo central.

As setas vermelhas representam a intercessdo dos niveis gerenciais e a
atencao dispensada as demandas surgidas, tanto do nucleo central em direcdo as
bordas, como das mesmas em direcdo ao centro da estrutura. Pretende-se reforcar
cada dia mais o aperfeicoamento dos canais de comunicacéo entre as instancias de
gestao, cultivando o estimulo a sensibilidade para ver, ouvir e analisar as demandas
existentes, valorizando o espirito de cooperacdo e colaboracdo ética e respeitosa

entre os atores institucionais.

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

As informacdes financeiras sdo fundamentais para o processo decisoério
administrativo da FACENE/RN. A gestdo destes recursos permite otimizar as
despesas, alocar estrategicamente, planejar os investimentos e controlar as
atividades gerenciais desenvolvidas. A implementacédo da gestéo financeira exige a
sua integracdo com as demais atividades operacionais, sendo necessaria estrutura
adequada, instrumentos, sistemas de acompanhamento e avaliacdo consistente do

uso das ferramentas e dos resultados.
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Na FACENE/RN essa estrutura adequada e 0s seus instrumentos
viabilizadores tém sido construidos ao longo do seu funcionamento, através do
planejamento estratégico das ac¢des de gestéo.

Como o6rgéo formador inserido na realidade social e econémica brasileira, a
FACENE/RN ¢é também influenciada pela atual conjuntura, cuja estabilidade
econdmica, associada a fase de crescimento do mercado de ensino superior, propicia
as condicfes que possibilitam um planejamento financeiro de médio e longo prazo.
Nesse cenério, fica claro que as IES podem crescer, explorando as possibilidades
evidenciadas no segmento da classe C, modelando a oferta, estabelecendo uma
politica de preco condizente e reduzindo a inadimpléncia. Alguns segmentos de
mercados podem ser explorados criativamente, como o publico de terceira idade,
pessoas com idade superior aos 24 anos e profissionais que ja atuam no mercado de
trabalho e desejam reciclar seus conhecimentos.

Outro aspecto apresentado pelo cenario mercadologico que se constroi, vem
da insercdo crescente do publico feminino no preenchimento das vagas do ensino
superior, fato que alimenta ainda mais a imaginacdo do marketing e amplia as
possibilidades de exploracdo dessa area. Essa gama de dados nos fornece
informacdes para a gestao financeira, na alocacdo de seus recursos, investimentos
em atividades que criem valor e expandam os beneficios dos servicos educacionais,
possibilitando sustentabilidade financeira a longo prazo.

A principal politica de sustentabilidade financeira da FACENE/RN advém da
oferta de servi¢cos educacionais de qualidade, estimulando o compromisso e a busca
do saber pelos estudantes. Isso aponta para a reducao do nimero de transferidos e o
estimulo a conclusdo do Curso no prazo certo. A estratégia de retencdo versus
conquista referenda a eficiéncia do processo de gestdo do ensino superior, no desafio
de satisfazer as necessidades do estudante, através dos servicos oferecidos.

Todos os setores da FACENE/RN séo estratégicos para manter a qualidade
do ensino. Portanto, boa parte dos recursos financeiros da Instituicdo sdo aplicados
nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A reestruturacdo da politica de

remuneracao do corpo docente tem feito parte dessas mudancas. Acdes dos alunos
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e professores em programas de extensdo tem sido outra fonte de canalizagdo dos
recursos. Programas como a Mega-Ac¢ao, acbes compartilhadas com a Prefeitura
Municipal de Mossor6/RN, convénios com instituicdes e empresas ha area da saude,
parcerias com a comunidade, demonstram a concentragao dos esforcos financeiros
no desenvolvimento de politicas e programas de extensdo. Ressaltamos também os
esforcos dirigidos a edicdo do periddico institucional, Revista de Ciéncias da Saude
Nova Esperanca, realizagdo de congressos cientificos, apoio financeiro a lancamento
de livros de professores e incentivo a pesquisa, investimento na ampliacao do nivel
de qualificacdo do corpo docente através do curso de Especializacdo em Processos
pedagdgicos em Saude que tém pontuado a preocupacdo da FACENE/RN com
guestdes estratégicas da educacgao superior.

O planejamento econémico e financeiro da FACENE/RN obedece a criterioso
estudo de mercado, através do adequado processo e uso das informacdes
mercadoldgicas e ajuste constante dos investimentos e custos operacionais aos niveis
de riscos oferecidos por cada operacao. A medicao correta da taxa de risco envolvida
no projeto diminui as incertezas e viabiliza o retorno do investimento. A FACENE/RN
tem realizado previsdes orcamentarias, guiada pelo modelo de risco e orientada pelo
historico financeiro de cada operacao, o que tem diminuido as incertezas envolvidas.
O planejamento financeiro visa adequar a receita obtida versus as despesas de
custeio. Sdo computados todos os itens em uma planilha de custos, onde todos os
insumos de servico entram na composicao. A previsdo or¢camentaria se baseia na
receita e custo derivados da formatacdo do servico de ensino, levando em
consideracao despesas correntes, de capital e de custeio.

O preciso estabelecimento das despesas de custeio é fundamental a
prestacdo dos servicos de ensino e a manutencdo da acdo da administracdo da
FACENE/RN. O pagamento e capacitacdo dos quadros docente e técnico-
administrativo entra na composi¢édo de custo, assim como 0s encargos trabalhistas,
os tributos, as taxas, entre outros. Itens que sdo mantidos sob rigido controle da
gestdo financeira e administrativa, eliminando a incidéncia de juros, multas ou

insatisfacGes entre os membros dos corpos docente e técnico- administrativo.
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O cuidado criterioso com as datas base das categorias de classe, repasse das
contribuicdes sindicais, respeito aos direitos adquiridos pelas categorias, encargos
sociais, direito a férias, décimo terceiro salério, licengca maternidade e pagamento
salarial até o quinto dia util de cada més, sdo aspectos rigorosamente observados
pela gestéo financeira da FACENE/RN. Toda essa observancia tem elevado o indice
de satisfacdo dos colaboradores (professores e alunos) com a gestao da Instituicao,
comprovado pelo indice zero de recorréncia as entidades sindicais na resolucéo de
guestdes trabalhistas.

Avisdo gerencial de melhorar continuamente € um desafio encarado em todos
0s aspectos da Instituicdo. A busca constante em ampliar os beneficios para os
estudantes por meio da oferta de servicos faz com que a FACENE/RN estabeleca
sensores gerenciais capazes de fornecer informacdes precisas sobre as mudancas
nas necessidades dos estudantes. As atualizacbes necessarias no servi¢o, seja em
seu aspecto fisico ou material, séo incursdes constantes da Institui¢cao.

A FACENE/RN tem monitorado intensamente os niveis de satisfacdo dos seus
colaboradores e dos alunos. A partir dos dados obtidos séo estabelecidos programas
de expansdo das areas fisicas e modernizados 0s equipamentos para cumprir as
demandas da instituicao.

Esse processo de aperfeicoamento dos recursos disponiveis pela
FACENE/RN, passa pela qualificacédo, treinamento e capacitacdo do corpo docente e
técnico-administrativo. Cada vez mais a vantagem competitiva estara nas maos das
instituicbes que investem em capital humano e intelectual. O conceito de sociedade
do conhecimento se impde de forma avassaladora as organizacdes. A gestdo
financeira moderna néo pode se furtar de investir e orcar parte dos investimentos no
lado humano da qualidade. No setor de servico educacional esse aspecto € decisivo
para a prestacdo de um servico de qualidade superior. A diferenciacdo no mercado
estd marcada pela presenca de atributos intangiveis, mas que agregam valores a
Instituicao.

Os investimentos sdo dinamicos, seguem as demandas dos estudantes e do

Curso de Enfermagem, bem como dos cursos que estdo em processo de implantacao.

136



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

Seguem as tendéncias de mercado, as demandas sociais e 0s anseios de uma
educacéao superior comprometida com os objetivos de crescimento do povo brasileiro.
Com vistas a gestdo econdmico-financeira, a Mantenedora adotou algumas
providéncias gerais e outras, especificas, que vém sendo adotadas de modo a se
constituir numa estratégia. Além disso, sdo desenvolvidas atividades de avaliagdo
interna, externa e sistematica, envolvendo todos os aspectos relativos a receitas e
despesas pertinentes ao Curso de Bacharelado em Enfermagem.

A FACENE/RN adota e executa uma politica de qualidade e providencia para
gue esta politica seja entendida, implementada e analisada pelos corpos docente,
administrativo e discente da Instituicdo. Em razao disto, a Faculdade dispde, desde o
primeiro semestre de seu funcionamento, de um mecanismo de autoavaliagdo
permanente, a fim de ser diagnosticada a qualidade dos servicos oferecidos,
sugeridas novas ac¢0es e avaliados e tornados racionais os custos envolvidos pelas
acoes.

A autoavaliacdo acima mencionada, por motivos 6bvios, é normatizada e promovida
pela Mantenedora. A referida autoavaliacdo desenvolvida no ambito da FACENE/RN
tem por objetivos:

| — Avaliar, sistematicamente, na sua totalidade e complexidade, os recursos obtidos,
0S necessarios e os despendidos no ensino, na pesquisa, na extensao e na gestao
sob sua responsabilidade;

Il — Levantar informacdes junto aos corpos discente, docente e administrativo sobre o
desempenho dos diferentes setores da Unidade, com vistas a avaliar a qualidade dos
servicos prestados e verificar se 0s objetivos foram alcancados e se 0s custos desses
servigos estdo corretamente dimensionados face a realidade pratica.

[l — Subsidiar o pessoal dirigente da Mantenedora, e também da FACENE/RN, com
informacdes que Ihe permitam manter ou corrigir o rumo das atuacdes de pessoas e
orgaos, de modo a fazé-la, sempre, uma prestadora de servicos de qualidade,
satisfazendo, assim, seus clientes internos e externos.

Os tipos de avaliacdo a serem desenvolvidos serdo referentes aos seguintes custos:

| — Do corpo docente;

137



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

Il — Do corpo dirigente;

lll — Do corpo técnico-administrativo;

IV — Dos setores e recursos postos a disposicao de professores e alunos;
V - Da manutencao da infraestrutura,

VI — Do ensino;

VII — Da pesquisa;

VIII — Da extensao;

IX — De atualizacdo e ampliacdo do acervo da Biblioteca.

A critério da Mantenedora da FACENE/RN poderao ser desenvolvidas outras
avaliacdoes, de conformidade com necessidades e oportunidades surgidas. As
avaliagbes institucionais serdo realizadas em datas a serem fixadas pela
Mantenedora. Os critérios, itens, instrumentos e tabelas de pontuacao, referentes as
avaliacdes, sdo elaborados pelas comissdes constituidas pela Mantenedora, que

deles prestardao conta em relatérios especificos a serem apresentados a esta ultima.

3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

LOCALIZACAO

O Campus de Ensino da FACENE/RN esta localizado em Mossoré — RN, na
Avenida Presidente Dutra, n° 701, Alto de S&o Manoel, CEP: 59628-000. O acesso
as suas instalacfes pode ser feito através da BR 304, na altura da subida do Alto de
Sao Manoel, sentido Bairro Centro/ Alto de Sdo Manoel ou através do girador do Bairro
Liberdade Il, sentido Alto de S&o Manoel. As possibilidades de acesso séo faceis nos
dois sentidos: para o centro de Mossoré no sentido Campus, ou para a saida da cidade
(sentido Natal) em direcdo ao Campus.

As Instalacdes da FACENE/RN séo utilizadas por alunos, professores,
funcionarios e comunidade externa, estando adaptadas para o0 atendimento

satisfatorio a portadores de necessidades especiais. Da mesma forma, a IES possui
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estrutura fisica apta a atender todos os requisitos elencados na legislacdo em vigor

gue rege a matéria.

- Espaco Fisico

As instalagées do Campus da FACENE/RN visao a facilitagéo das atividades
pedagdgicas dos Cursos na area de saude ofertados pela IES. Os ambientes sao
climatizados permitindo excelente acomodacéo e circulagdo dos estudantes. O layout
de cada espaco foi desenvolvido para oferecer todos 0s recursos necessarios,
viabilizar e facilitar a boa formacdo dos alunos. A IES preocupa-se com a
disponibilidade de acessibilidade coniventemente para os seus frequentadores, que
sejam alunos e/ou funcionarios.

A infraestrutura do prédio da FACENE/RN foi adequada a uma concepcéao
voltada também para PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS (Portaria
Ministerial 1679/99), determinando para esse fim:

- Rampas de acesso em todos os setores da Instituicao;

- Biblioteca com acesso;

- Laboratorios com acesso;

- Banheiros exclusivos para portadores de necessidades especiais.

- Placas de identificacdo de ambientes em Braile

- Salas de Aula

As salas de aula do Campus da FACENE/RN apresentam espaco fisico de
aproximadamente 60 metros quadrados, sdo climatizadas, com boa iluminacéo,
acustica e ventilacao, e dispdem dos mobiliarios necessarios (carteiras, mesa, cadeira
para professor, data-show, retroprojetor e quadro-branco), tomadas especificas para
microcomputadores. Também, nas salas de aula, pode-se contar com TV acoplado
ao video ou DVD para uso nas atividades académicas (gravacao e apresentacdes de

trabalhos) como também o uso do computador para a utilizacdo de CD ROM.

- Instalagc6es Administrativas
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As instala¢des administrativas da IES, conta com instalagdes administrativas,
0 espaco fisico, os mobiliarios e a aparelhagem sédo adequados para o numero de
usuarios e o tipo de atividade. Os ambientes sdo climatizados, contando com

iluminacao, acustica e ventilagdo adequados ao seu uso.

- Instalagbes de Coordenagdes

Nessas instalacdes, 0 espaco fisico, os mobiliarios e a aparelhagem sédo
adequados para o numero de usuarios e o tipo de atividade. Os ambientes sdo
climatizados, contando com iluminagdo, computadores ligados a Internet,
impressoras, acustica e ventilacdo adequadas ao pleno desenvolvimento das
atividades de coordenacdo do ensino, permitindo também que sejam realizadas

reunides docentes e atendimento aos discentes em local individual e com facilidade.

- Auditorio / Sala de Conferéncia

O Auditorio conta com amplas e excelentes instalacbes, dispondo de
aproximadamente 100 lugares, recursos de informatica e audiovisuais para realizacéo
de trabalhos de diversas naturezas, tais como: palestras, seminarios, reunides,
oficinas, conferéncias, aulas, entre outros. As poltronas disponiveis oferecem
condicBes de uso para pessoas destras e sinistras (que utilizam a mao direita ou a

esquerda, para escrita, respectivamente).

- Plano de Expansao Fisica

O programa de expanséao da estrutura da FACENE/RN prevé a construcao de
varias instalacdes fisicas entre 2018 e 2019. Entre essas estruturas estdo a
construcéo de salas de aulas; adequacéao dos laboratérios para receber novos cursos
e praticas; delimitacfes para novas coordenacdes de cursos a serem implantados na

Instituicdo; novo acesso as dependéncias da FACENE/RN.

- Infraestrutura de Seguranca
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A FACENE/RN tem procurado proporcionar a prote¢cdo adequada ao pleno
funcionamento de suas atividades e defesa dos individuos e de seus bens no seu
espaco interno.

Dentro do propdsito primordial de protecdo do estabelecimento, dos
funcionarios, alunos e visitantes, estdo ainda as submetas de prevencao das entradas
nao autorizadas, do controle de entradas autorizadas, da salvaguarda de dados, dos
processos e materiais reservados, do controle e estoques de materiais e da prevencao
de acidentes e incéndios.

Os componentes do sistema de seguranca da FACENE/RN abrangem duas
categorias: dispositivos elétricos e eletrénicos que podem ser adequadamente
adaptados para atender as varias exigéncias de seu Plano de Seguranca e 0s
elementos humanos, que séo qualificados para o trato com a comunidade académica.

Assim, cada método, servico ou dispositivo de protecdo a ser utilizado, €
cuidadosamente avaliado para certificar que é necessario, e 0 mais adequado as
circunstancias, e que causara os menores obstaculos possiveis as operacdes do
estabelecimento e a seguranca fisica de seus agentes e clientes. Levando em
consideracao o contexto atual no que se refere a questdo da seguranca publica, a

FACENE/RN passou a contar também com servico de seguranca privada.

- Equipamentos

A aquisicdo de equipamentos esta associada a construcdo de laboratorios,
dependéncias académicas e administrativas. Concluida a construcéo, imediatamente,
0s ambientes sdo disponibilizados para uso, devidamente dotados de equipamentos
necessarios ao seu bom funcionamento.

A atualizacdo dos equipamentos e do acervo bibliografico atende a vida util
do material, sendo substituido e/ou, no caso dos aparelhos eletrénicos, sempre que
possivel e viavel economicamente, procedido up grade.

Acesso a Equipamentos de Informatica pelos Docentes No campus da
FACENE/RN os docentes tém acesso aos equipamentos de informatica: Nas salas de

professores; Nos laboratérios; No Nucleo de pesquisa e extensdo académica
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(NUPEA); Na Biblioteca, disponibilizado espaco apropriado para estudos
individualizados e/ou em grupos.

Além disto, os docentes possuem 0 acesso a internet gratuita diariamente, em
todos os equipamentos de Informatica e wireless (sem fio), possuindo e-mail pessoal
disponibilizado pela Institui¢do.

- Acesso a Equipamentos de Informatica pelos Alunos

No campus da FACENE/RN os discentes tém acesso aos equipamentos de
informatica:

e Nos laboratérios, em horario pré-agendado;

e No NUPEA - Nucleo de pesquisa e extensédo académica;

¢ Na Biblioteca, usam espaco apropriado para estudos individualizados e/ou

grupos.
Além disto, os discentes também possuem e-mail pessoal, disponibilizado

pela Instituicdo, e acesso a internet wireless.

- Servi¢cos, Manutencao e Conservacao das Instalacdes Fisicas

Todos os servicos de construcdo, ampliacbes, reformas, adaptacbes e
manutencdo permanente (preventiva e corretiva) dos prédios, instalacbes e
infraestrutura urbana séo executados por administracéo direta e/ou terceirizados, sob

a supervisao de engenheiro credenciado pela Instituicao.

Manutencéo e Conservacado dos Equipamentos

A manutencdo permanente dos Softwares utilizados nos laboratérios da
Instituicdo é efetuada por empresa prestadora de servicos. A manutencdo permanente
de hardwares é terceirizada a empresa especializada. Entretanto, a propria gestora
dos equipamentos de informéatica da FACENE/RN efetua diversos procedimentos de
prevencao, averiguacao e reparos de softwares e hardwares.

A conservacao e manutencao permanente (preventiva e corretiva) dos demais

equipamentos e mobiliarios sdo executadas por equipes da instituicdo e/ou
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contratadas a empresas especializadas, priorizando-se a manutengao preventiva para
manter a vida Gtil do bem e seu uso pleno, adequado aos Usuarios.

A Instituicdo possui um setor de manutencgéo de patriménio, com o intuito de
implantar e executar um Sistema de Administracéo de Patrimonio, que se constitui de
aspectos tedricos e metodoldgicos, na perspectiva de armazenar dados, gerar
informacdes sobre os bens méveis e imdveis que formam o acervo patrimonial da
instituicdo, definindo as diretrizes que norteardo a administracdo de material e
patrimonio da FACENE/RN.

BIBLIOTECA

Instalacdes

A Biblioteca FACENE/RN, localizada em espaco térreo da Faculdade de
Enfermagem Nova Esperanca, possui toda uma estrutura pensada para propiciar ao
seu usuario um ambiente climatizado e com iluminacéo artificial adequada, sendo seu
acervo semestralmente atualizado, possuindo para acesso diario de alunos:
periddicos, jornais e revistas de circulacdo nacional, ideal para estudo, pesquisa e
extensdo, como determinam seus objetivos.

Sua area de 323 metros quadrados abriga a Sala do Acervo Geral, Secao de
Multimeios, Periédicos e Livros de Consulta, Laboratorio de Informéatica e cabines para
estudo em grupo ou individual. A &rea destinada ao acervo mede 79,60m?, um espago

amplo, que também aloja a area para estudo em grupo.

Instalacdes para Estudos

Para o aluno que deseja mais privacidade e/ou tranquilidade, dezesseis
cabines individuais estdo a disposi¢cdo, em todos os horéarios de funcionamento da
Biblioteca.

O estudo em grupo e a pesquisa in loco séo feitos junto a area do Acervo
Geral e nas Cabines de Estudo em Grupo. S&o cabines de estudo com mesas

redondas, cadeiras acolchoadas, quadro branco e computador, que se aliam a

143



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

iluminagéo e climatizacdo agradaveis, tornando o ambiente propicio aos momentos
de estudos produtivos, além de trés cabines de tutoria com mesas retangulares,
cadeiras acolchoadas e quadro branco.

Acervo

O acervo da Biblioteca da FACENE/RN tem sido progressivamente
aumentado, valorizado e atualizado, considerando a intencdo dos diretores em
oferecer aos alunos e professores um servico de qualidade. S&do adquiridos novos
livros a cada semestre que se inicia, a pedido dos docentes.

Dentro da sua especialidade, a Biblioteca pode, hoje, ser considerada uma
das mais completas da cidade, pelo seu acervo documental formado por recursos
audiovisuais, periédicos, obras de referéncias, teses, dissertacbes e monografias,
atualizado e enriquecido pelas aquisicOes, doacdes e permutas, além do acesso a
bases de dados na area de saude.

Seu acervo € composto por cerca de mais de 9.264 livros, observando a
bibliografia de referéncia, que objetivam servir de suporte informacional para o Curso
de Enfermagem — FACENE/RN e também para os outros cursos da Instituicdo. Todas
as referéncias relevantes aos Cursos oferecidos pelas Faculdades Nova Esperanca
constam em seu acervo. Sao livros relacionados a todas as disciplinas do Curso e
outros que também servem como fonte de estudo em outras areas de conhecimento

comum.

Periodicos

A secao de periddicos comporta revistas cientificas nacionais e internacionais,
jornais e revistas nao cientificas. Nosso acervo de periddicos contém 56 titulos, por
compra periodica, assinatura e doacdo, sdo recebidos 43 periddicos cientificos
nacionais; 5 periédicos cientificos internacionais; 5 jornais de circulacdo local e
nacional e 8 revistas ndo cientificas que garantem aos usuarios entretenimento e

atualizacdo de informacgdes. Dentre os periédicos cientificos citados acima alguns
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deles disponibilizam o seu acesso digital online.

Bases de Dados

Quanto ao acesso, além das bases de dados na area da saude, como a
Bireme, Lilacs, Cochrane, Scielo, é feita a comunica¢édo com a base de dados COMUT
e SCAD, para a obtencdo de cOpias de materiais bibliograficos. E disponibilizada
também a base de dados EBSCO, que possui em seus arquivos uma gama de
periddicos internacionais para acesso dos usuarios enquanto este estiver em uso da
biblioteca, por meio de uma assinatura feita pela faculdade. O acesso pode ser feito
livremente ou com ajuda de um bibliotecario, que orienta como proceder para obter
sucesso na pesquisa.

A Biblioteca intermedia a obtencéo de cépias pelo servico COMUT e SCAD.
Estdo sendo semestralmente desenvolvidos cursos para o corpo discente, docente e
técnico administrativo tais como: visitas monitoradas, informacdes e orientacdes aos
usuarios, orientacdo a normalizacdo de trabalhos académicos com base na ABNT e a
AACRZ2, capacitacdo no acesso as Fontes de Informacdo da BVS, Curso basico de

Informatica em Saude.

Multimidia

A sala de multimeios, equipada com aparelho de televisédo e aparelho de DVD,
exibe o filme desejado no préprio local, mediante hora agendada. Atualmente,
compreende a colecao de materiais ndo convencionais: CD-ROMs, DVDs. A relacéo
do material disponivel encontra-se acessivel a todos 0s usuarios, e esta discriminada

no relatério parcial dessa dimenséo.

Politica de Aquisicdo, Expansao e Atualizacao

Visando uma melhor qualidade na prestacdo de seu papel, a Biblioteca
disponibiliza, de forma agil, seus produtos e servicos, objetivando, com qualidade, a
satisfacdo de seus usuarios. Através da adocao de uma politica de atualizacdo e

expansao do acervo, foi possivel estabelecer e implementar diretrizes para aquisicdo
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de novos titulos, de maneira técnica e sob critérios académicos, atendendo, assim, as

areas de ensino, pesquisa e extensao. Para a aquisicdo de novos titulos, é adotada a

seguinte sistematica:

e Identificacdo de novos titulos referentes a bibliografia basica das disciplinas do
Curso;

e Renovacao sistematica das assinaturas de periodicos;

¢ Identificacdo de titulos inexistentes ou com namero insuficiente de exemplares;

e Indicacao de novos livros, assinatura de periddicos técnicos pelos professores;

e Indicacao de novos livros pelos discentes;

e Relacdo para compra (considerando-se, entretanto, que alguns titulos ndo estédo
mais sendo editados, procedem-se as substituicdes através de novas indicacdes
dos professores);

e Aquisicdo de, pelo menos 1 exemplar de cada titulo da bibliografia basica, por
grupo de menos de 5 alunos.

O acervo da Biblioteca FACENE/RN é composto por obras adquiridas a partir
do ano de 2006, inicio do funcionamento do Curso de Enfermagem dessa Instituicao.
Dessa maneira, seus materiais informacionais encontram-se em perfeito estado de
conservacao e atualizacdo, por conterem as mais novas edi¢cdes de cada titulo.

Apesar da politica de aquisicdo de livros adotada contemplar 1 exemplar de
cada titulo por grupo de menos de 5 alunos. Em atencdo ao aluno, procuramos

aumentar o nosso humero de exemplares para até 1 livro para cada 3 alunos.

Servigcos

Os servicos prestados pela Biblioteca da FACENE/RN visam a satisfacao de
seus usuarios e a promocao de condi¢cdes de estudos, em programas de graduacao,
pos-graduacdo, pesquisa e extensdo do corpo discente, docente, técnico
administrativo e parceiros externos da Instituicao.

Como servicos a Biblioteca desenvolve atividades de coleta, tratamento,
armazenagem, recuperacao e disseminacéo de informacéo, conservando o material
documental de acordo com 0s processos técnicos adotados.
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Durante o periodo letivo a Biblioteca FACENE/RN funciona de segunda a
sexta, das 08:00h as 22:00h, e aos sabados, das 07h as 13h, ou seja, em todo horario
em que a Faculdade estiver mantendo alguma atividade como aula, curso e/ou prova,
a Biblioteca estara aberta para oferecer os seus servigos.

Além dos produtos oferecidos, que sao todos os materiais informacionais que
compdem a Biblioteca, como: livros, obras de referéncias, multimeios (CDs-Rom,
DVDs), periddicos (revistas, jornais, revistas cientificas), trabalhos cientificos
(monografias, teses e dissertagdes).

A organizacdo deste acervo é feita de acordo com a CDU (Classificagao
Decimal Universal), juntamente com o ndmero de Cutter, que forma o nimero de
chamada que permite a organizacdo e, posteriormente, a busca dos livros nas
estantes. O acesso aos seus documentos é facilitado pelo Sistema de Biblioteca
Bookweb que, em seus terminais de consulta, permite aos usuarios obter informacoes
sobre a existéncia dos documentos, sua localizagdo e disponibilidade para
empréstimo. A busca informacional pode ser feita com os dados como nome do autor,
titulo e/ou assunto.

A consulta e/ou pesquisa local é de livre acesso ao Acervo Geral, a Colecao
de Referéncia, a Secao de Periddicos, aos Livros Reservas e aos Multimeios. Os livros
do Acervo Geral e os multimeios podem ser emprestados, no entanto, as Obras de
Referéncia, os Livros da Colecdo Especial e os Peridédicos ndo saem para empréstimo
domiciliar, sendo oferecidos entéo para consulta.

Tendo em vista o crescente nimero de exemplares ndo encontrados no
acervo, durante os inventarios realizados a cada semestre, foi instalado um novo
sistema de seguranca, constituido pelo sistema antifurto automatizado, protegendo o
acervo, que ndo mais necessitara da fiscalizacdo no momento da saida do usuério,
por parte de nossos funcionarios, evitando transtornos e constrangimentos para
ambas as partes.

A consulta e/ou pesquisa local é de livre acesso ao Acervo Geral, a Colecdo
de Referéncia, a Secdo de Periodicos, aos Livros Reservas e aos Multimeios. O

periodo de empréstimo de livros do Acervo Geral € de 5 dias, e dos Multimeios, de
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2dias. As Obras de Referéncia, livros da Colecdo Especial e os Peridédicos ndo saem
para empréstimo domiciliar, sendo oferecidos entédo para consulta.

O empreéstimo domiciliar consiste no empréstimo de materiais aos usuérios da
Biblioteca, por periodo previamente determinado. Dos livros, permite-se a quota de 4
(Quatro), pelo periodo de 5 (cinco) dias. Dos multimeios, permite-se a quota de 2
(dois), pelo periodo de 2 (dois) dias. Caso o livro desejado esteja emprestado pode
ser feita a reserva, garantindo ao usuario a sua preferéncia de empréstimo. Essas
normas de empréstimos e de reserva e sobre o funcionamento da biblioteca também
se encontram descritas no MANUAL DO ALUNO, que o discente recebe no primeiro
dia de aula na Instituig&o.

A biblioteca participa do Programa de Comutacéao Bibliografica — COMUT e
do SCAD - Servi¢co Cooperativo de Acesso ao Documento da Biblioteca Virtual em
Saude, que permite 0 acesso a documentos (através de copias de artigos de revistas
técnico-cientificas, teses e anais de congressos), exclusivamente, para fins
académicos e de pesquisa.

A Disseminacao seletiva da informacdo — DSI é um servico prestado pela
Biblioteca, que permite ao usuario acompanhar periodicamente as novas aquisi¢oes,
saber 0os mais novos lancamentos e adquirir copias de artigos de periodicos que se
enquadram em seu perfil de interesse.

Diariamente a Biblioteca recebe uma gama de informacdes nos mais
diferentes suportes, sobre os mais diferentes assuntos; o servico de disseminacao
seletiva da informacédo na Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca consiste em
direcionar as informacdes adquiridas pela Biblioteca, de acordo com a area de
interesse dos usuarios ou de grupos de usuarios. O primeiro momento deste projeto
abrange os setores da Faculdade, bem como os profissionais que comp&em o corpo

docente da Instituicdo.

Politica de atendimento ao Discente, Docente e Servidores Técnico

Administrativos
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A Biblioteca da Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca de Mossoro —
FACENE/RN, dirigida por uma Bibliotecéria, funciona como suporte pedagogico da
Instituicdo e tem, como finalidades principais: o incentivo a leitura, o estimulo a
pesquisa bibliografica, e a orientacdo de estudos e consultas.

E realizada semestralmente uma visita guiada aos discentes, docentes e
servidores técnico-administrativos novatos; essa atividade faz parte da politica de
recepcao aos ingressantes, em que, na primeira semana de aula, o ambiente da

Biblioteca é apresentado em todos 0s seus aspectos importantes, como: as
instalacbes fisicas, produtos e servigos, as normas para utiliza¢do, dentre outros. E
distribuido o “guia do usuario”, que possui todas essas informagdes.

Os funcionarios da Biblioteca estdo aptos a prestar informacdes referentes a
todos os servicos e produtos fornecidos por ela. E oferecida a orientagdo para
normalizacéo de trabalhos académicos com base na ABNT (Associacéo Brasileira de
Normas Técnicas) e a AACR2 (Cddigo de Catalogagdo Anglo-Americano).

Semestralmente séo realizados Cursos de Capacitacao para os Auxiliares da
Biblioteca — FACENE/RN. Estes cursos sao ministrados em nosso proprio ambiente
de trabalho, pela bibliotecaria da Instituicdo, destinado aos servidores que atuam em
nossa Biblioteca. O objetivo € manter uma capacitacdo permanente aos Nossos
usuarios internos (funcionarios), para que eles desenvolvam as suas atividades de
maneira consciente e integrada, e assim, cada vez mais, a biblioteca possa continuar

oferecendo os seus produtos e servicos de maneira otimizada.

Do Extravio e das Multas

O livro, uma vez emprestado, passa a inteira responsabilidade do usuario, e
na eventualidade de extravio, o fato deve ser comunicado de imediato a biblioteca,
gue adotara as seguintes providéncias:
- Cobranca ao usuario do valor do exemplar extraviado;
- Por cada dia de atraso na devolucao de cada livro, sera cobrada de qualquer usuario,

multa estabelecida pela IES.

149



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

LABORATORIOS

InstalacBes e Laboratorios Especificos

Os Cursos da area de saude ofertados na FACENE/RN dispdem de
laboratdrios relacionados com as especificidades dos Cursos, equipados com todo o
material necesséario para o desenvolvimento de aulas teorico-praticas. Para o
desenvolvimento de aulas praticas sdo informados no cronograma e plano de curso
de cada disciplina, o dia e horarios. A estruturacdo de funcionamento dos laboratérios
conta com a assessoria permanente de quatro funcionarios exclusivos, para
preparacdo do material a ser utilizado nas aulas e manutengéo e conservagao de
todos os equipamentos e instrumental utilizados.

Os docentes mantém contato permanente com os funcionarios responsaveis,
em interacd0 necessaria para a otimizacdo das atividades desenvolvidas nos
laboratorios. Antes da realizacdo das aulas, sdo preparados 0s materiais necessarios,
de forma que quando os alunos chegam para as atividades, todas as necessidades ja
estdo previstas, e o material individual dos discentes e de uso dos docentes ja esta
disponivel.

Os funcionarios tém, juntamente com os docentes responsaveis, importante
papel no acompanhamento das atividades dos monitores. Os discentes também
dispbem de espaco de aprendizado independente nos laboratorios, fora do horario
das aulas, para o qual contam com a assessoria dos monitores das disciplinas que
pretendem estudar. Para tanto, agendam a solicitacdo do laboratério com os
funcionario e monitores para pratica das disciplinas ministradas pelos docentes das
IES, acompanhados de monitores e técnicos responsaveis pelos laboratorios. Ficam
registrados no controle do laboratério todos os procedimentos e frequéncia de
discentes e monitores onde séo realizados relatorios mensais e entregue na secretaria

devidamente protocolados.

1. Laboratério Integrado: Semiologia e Semiotécnica, Cirurgica I,

Obstetricia, Saude da Mulher e Saude da Crianca
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Neste laboratério sdo realizadas préaticas e procedimentos basicos para a
assisténcia em saude, no qual os docentes vdo desenvolver o conteudo das
disciplinas que contemplam os ciclos vitais do ser humano sadio ou enfermo, nas

diversas faixas etéarias.

2. Laboratorio integrado: Anatomia e Embriologia

Conta com setores especificos: sala de higienizacdo, duas salas de aulas
praticas, sala de guarda de corpos e um setor especifico para Embriologia, com pecas
para estudo do enfoque especifico da disciplina. Nesse espaco, sdo realizadas as

atividades tedrico-préticas das disciplinas Anatomia e Embriologia.

3. Laboratdrio Integrado: Bioquimica Basica, Fisiolégica e Microbiolégica

Com relacao a disciplina Bioquimica, o Laboratorio encontra-se em excelentes
condicles, tanto com relacdo aos equipamentos para analise e diferentes tipos de
dosagens bioquimicas, como também apresenta distintos reagentes para a realizacéo
de aulas tedrico-praticas de espectrofotometria, fornecendo os subsidios necessarios

ao aprendizado.

4. Laboratério Integrado: Biofisica, Farmacologia | e Il, Fisiologia Humana,
Fitoterapia

Destinado a realizacéo de andlises fisicas e farmacolégicas aplicadas a saude
humana e sua relacdo com o metabolismo fisiolégico corporal. Conta com excelentes
condi¢cbes de funcionamento, equipamentos suficientes e qualificados para dar

suporte as atividades de ensino desenvolvidas.

5. Laboratorios Integrados: Histologia, Citologia, Parasitologia, Genética e
Patologia Geral.

Como laboratério integrado, esse espaco de desenvolvimento de atividades
tedrico-préticas inclui a ministracdo de conhecimentos das disciplinas de: Histologia,

Citologia, Parasitologia, Patologia Geral e funciona também como apoio para as
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disciplinas de Microbiologia e Evolucao e Genética. Articula setores especificos: salas

de aulas e sala de estudos em microscopia. Ao todo, sdo 02 salas conjugadas.

6. Laboratorios Integrados de Microscopia: Para Os Contetudos de Citologia,
Histologia, Patologia, Anatomia, Genética e Parasitologia.

Existe espaco académico reservado ao estudo que requer o auxilio de
microscépios, para visualizacdo de estruturas microscopicas biolégicas, celulares,
histolégicas e patologicas, como também de micro-organismos, protozodrios e
helmintos.

Os laboratérios integrados tém como objetivo oferecer aos alunos o
desenvolvimento de competéncias e habilidades através de estudo de estruturas
microscopicas, facilitando a integracao entre pratica/teoria/pratica, propiciando, assim,

um melhor aproveitamento dos conhecimentos.

7. Laboratorio de Informéatica

O Laboratério de Informatica constitui-se em importante espaco de vivéncia e
trabalho para a comunidade académica, pela disponibilidade de recursos modernos e
atualizados e a disponibilidade de acesso ilimitado as redes cientificas nacionais e
internacionais.

Seus recursos, como descrito anteriormente, tém sido utilizados para
pesquisa pelos diversos atores institucionais, para digitacéo e formatacéao de trabalhos
cientificos, mais intensamente a partir do semestre 2007.1 e para a ministracao de
cursos de extensao/aperfeicoamento. Constitui-se em recurso de suporte relevante,
principalmente para os alunos que néo tém a disponibilidade de computador para usar
no seu domicilio, e necessitam proceder toda a digitacdo e formatacdo dos seus
trabalhos na propria Faculdade.

Além dos recursos disponiveis no Laboratorio de Informatica, os discentes
tem a seu dispor no espaco da Biblioteca institucional sala de informatica com

disponibilidade de computadores para utilizacdo em atividades livres, com acesso a
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internet e as redes de pesquisa nacionais e internacionais.

8. Laboratdrio de Clinicas Odontoldgicas

Espaco climatizado reservado para aulas praticas direcionadas a varias
disciplinas para a realizacdo de atividades de simulacao pré-clinica em Escultura e
Oclusdo; Biomateriais e Dentistica. E um ambiente em que os alunos treinam
manuseio de materiais e instrumentos, em manequim que reproduzem as condi¢des
da cavidade oral preparando-se para as atividades futuras. E equipado com 30
bancadas, conjunto de pontas para motores de alta e baixa rotacéo, seringa de ar,
focos iluminadores, mochos e 0s manequins para simulacdo de atendimento a

pacientes.

AMBIENTE DO BIOTERIO

A FACENE/RN Para recebimento de animais e mantém convénio com o
biotério da UFERSA e da UERN que apresentam condi¢cdes adequadas para atender
de forma plena aos interesses de pesquisas que serdo desempenhadas dentro da
IES. O mesmo disponibiliza ratos wistar e codornas, que sado confinados em
ambientes separados e climatizados, 0s mesmos permanecem em suas gaiolas com
alimentacéo e agua ad libitum.

Exista ainda sala especifica para lavagem dos animais. Seguindo normas
internacionalmente adotadas e divulgadas pelos seguintes Orgaos: International
Guiding Principles for Biomedical Involving Animals (CIOMS), International Council for
Laboratory Animal Science (ICLAS), American Association of Laboratory Animal
Science (AALAS), Canadian Association of Laboratory Animal Science (CALAS),
Centre d'Information sur les Animaux de Laboratoire (CIAL) e Colégio Brasileiro de
Experimentacdo Animal (COBEA).

O Biotério tem por finalidade fornecer animais para serem utilizados em aulas
praticas, pesquisas ou em exames laboratoriais. Esta destinado a criacdo e

manutencdo de animais de laboratorio, em condicdes sanitarias dentro de padrdes
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estabelecidos, para serem utilizados na pesquisa cientifica, no ato cirdrgico,
fornecendo um fluxo continuo de animais em condi¢des padronizadas.

Dentro dos critérios gerais de programacdo do biotério se levou em
consideracdo os seguintes fatores: definicdo do padrdo sanitario; densidade de
ocupacdo animal; tipo de caixa e estantes; necessidades de isolamentos; espacos
auxiliares; largura e comprimento, arranjo interno dos espacos; informacdes a respeito
da circulacado do trafego, tais como entrada de caixa, ra¢do, saida de lixo, lavagem de
materiais; tipo de linhas de servico (agua, gases, energia); rotas de acesso e saida. O
biotério de ratos tem estrutura adequada para acomodar o numero de animais
suficientes para as cirurgias da semana. A agua é oferecida em mamadeiras especiais
para uso de Biotérios. A racdo sera padronizada para uso exclusivo de ratos e
camundongos.

O grau de satisfacgo da comunidade académica com as
instalag@es/infraestrutura fisica da FACENE/RN €& muito bom, significando o
reconhecimento pratico da adequacdo das condicbes oferecidas para o ensino e
trabalho na Instituicdo, conforme pode ser visualizado nos resultados estatisticos da
analise de satisfacdo dos diversos segmentos consultados, quanto aos recursos
oferecidos.

Os alunos portadores de necessidades especiais podem ser acolhidos
(apesar de no momento termos poucos alunos com essas necessidades) com conforto
e atencdo, sendo perfeitamente atendidos pelas instancias cabiveis, uma vez que as
adequacodes da infraestrutura fisica do prédio da FACENE/RN ja foram pensadas para
viabilizar o bom atendimento aos mesmos.

No espaco entre as aulas e na sua convivéncia com a Faculdade fora do seu
horério de aulas, os discentes podem desfrutar da area de convivéncia e do ambiente
do restaurante, para alimentacéo e lazer. Conforme explicitado anteriormente, serao
investidos recursos para a criacdo de area esportiva, cujo planejamento ja consta da
programacao do PDI.

Vivemos na FACENE/RN, atualmente, um periodo de expansdo das

atividades, com uma dinamica efervescéncia criativa, caracteristica das instituicbes
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de ensino superior, que da origem a novas iniciativas produtivas, que auxiliam a

construir, a cada dia, maiores e melhores possibilidades de aperfeicoamento do
processo de ensino.
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Para facilitar a analise das informacdes obtidas na Avaliacdo da CPA em

2018, este item foi dividido em trés partes: a primeira contém a andlise das

informacbes apresentadas nos eixos acima, com agOes programadas, acoes

realizadas e resultados alcancados; e a segunda parte a apresentacdo dos dados

coletados com a comunidade académica (alunos, professores e funcionarios)

referentes a gestao institucional, atividades académicas e infraestrutura; e a terceira

com a avaliacdo dos egressos do curso de enfermagem.

4.1 ANALISE DAS INFORMACOES APRESENTADAS POR EIXO

No quadro a seguir encontra-se o0s resultados referente ao planejamento e

avaliacao institucional referente ao EIXO 1.:

planejamento e
analise do PDI,
das propostas
pedagoégicas dos
Cursos e sua
coeréncia com a
proposta de

todas as equipes
designadas para
a construcdo e
andlise  desses
documentos de
gestdo com a
avaliacdo da sua

estudos dos
documentos que
rege 0 Ensino
Superior no Brasil
para a, no intuito
de criar condicdes
para analise de

Acdes Acdes Resultados alcancados Observacses
programadas realizadas Fragilidades Potencialidades ¢
Reunies para | Reunides entre | Necessidade de | Capacitacdo de | Possibilita

pessoas para
participar  mais
ativamente e
produtivamente
para a gestdo da
IES.

agregacao de
experiéncias no
gue concerne ao
planejamento que
é inerente a todas
as IES.

construidos
coletivamente

pelos diversos
seguimentos da
IES.

Os questionérios
Foram aplicados
conforme 0
planejamento da

paulatinamente,
na perspectiva de
diminuir cada

vez mais os focos
de resisténcias.

O crescimento da
comunidade

académicadalES
se constituiu em

avaliacdo da IES. | pertinéncia, sua coeréncia

coeréncia e | com a proposta

adequacdo aos | de avaliacao.

propdsitos dos

Cursos.
Adaptacdo dos | Levou em | Estas j& eram | A sensibilizacdo | Durante a
instrumentos Consideracdo o | previsiveis, visto | mesclada com a | processo da
utilizados na | contexto atual da | que, o processo | devolutiva de | avaliacéo as
avaliacdo da | FACENE/RN e a | de configuracdo | resultados adaptacdes pelas
instituicho  pela | exigéncia de | da cultura de | mostrou que as | quais 0s
CPA. novas demandas, | avaliagdo  vem | resisténcias estdo | instrumentos

no qual foram | sendo construido | sendo superadas, | passaram foram

pela continuidade

para completa
adaptacdo  dos
atores

institucionais ao
processo de auto
avaliacao.

A forma como o
processo foi

bem aceitas pela
comunidade
académica.
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Avaliacdo Interna
conduzido pela
CPA.

Os resultados
encontram-se
expostos
anexos desse
relatério, onde se
procede 0s
comentarios
pertinentes.

nos

um desafio para o
processo
avaliativo

conduzido
possibilitou
expressivo
namerode
participantes no
processo

um

Estratégias  de
sensibilizacao,

disparos dos
processos de
autoavaliacdo e
divulgagcdo  dos
resultados

Nas reunides com
a CPA se reforgcou
a ideia de que a

prestacéo de
contas dos
resultados de
avaliacBes
anteriores é
sempre eficaz,
visto que o0s
avaliadores
passam a
perceber o]

retorno dos seus
posicionamentos.

Assim sendo,

ficou pactuado
que sempre que
for ser disparado
outro processo de
autoavaliacdo a

devolutiva de
resultados
anteriores a
preceda.

A divulgacéo dos
resultados é feita
nos diversos
espacos da IES
(murais,
disponibilizagéo
dos dados na
biblioteca,etc)
mais é reforcada
pelos membros
da CPA nas salas
de aulade cada
periodo
envolvido.

Dificuldades em
articular a
estratégia
adotada com as
atividades
académicas
desenvolvida s
Nnos cursos.

A realizacdo de
provas,
seminarios e
outras atividades
nessa vertente
trouxeram
algumas
dificuldades ao
processo.

Percebe-se que a
cada  processo
avaliativo a
cultura da se
dissemina e se
fortalece na
FACENE/RN

A receptividade
por parte da
comunidade

académica se
constitui num
aspecto bastante

positivo ho  que
concerne a
autoavaliacdo
institucional.

A colaboracéo do
corpo docente
cedendo 0]
espaco nas suas
aulas contribuiu
de forma decisiva

para o
planejamento e
a

avaliacado
institucional
realizada.
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Feita a devolutiva,
lanca-se o convite
para novo
processo de
autoavaliagéo.

Outra estratégia
utilizada,
especialmente
para a avaliagdo
do semestre
correspondente a
2018 foi a
utilizacéo das
redes sociais,
vista como um
fenébmeno
contemporaneo
acessado em
larga escala pelos
estudantes.

Além das redes

sociais, a
abordagem nos
espacos da IES
funcionou como
uma excelente
estratégia de
sensibilizacdo e
adesao ao
processo

avaliativo.

No que confere a avaliacdo do Eixo 2, que relata sobre o desenvolvimento

institucional, O quadro a seguir traz 0s principais quesitos:

Acodes Acbes Resultados alcancados Ob ~
: — — servacdes
programadas realizadas Fragilidades Potencialidades
Ampliacdo  da | Conforme Ampliacéo da | Mossor6 e regido | Todas as
oferta de Cursos | previsto no PDI, a | estrutura fisica, | passaram a contar | instancias da IES
na areade IES apés o | composicdo de|com uma IES |trabalharam de
saude cumprimento das | corpo docente | fortalecida e | forma coletiva
exigéncias legais | qualificado. O | disposta a | para possibilitar o
e dos orgaos | Campus vem | contribuir com o0 | ingresso dos
fiscalizadores da | passando por | desenvolvimento novos discentes e
Educacéo constantes formando docentes a
Superior durante | transformacdes profissionais com a | medida que o0s
a visita in loco | estruturais e isso | qualificacéo cursos avangam
descriminadas, por vezes causa | necessdria para | em suas
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foi possivel
agregar  novos
Cursos ao seu

leque de
possibilidades.
Os cursos de
Psicologia,
Fisioterapia e
para 0 ano

seguinte (2019.1)
o] curso de
Medicina.
Atestando que os
desenvolvimento
s institucionais
causam impactos
positivos quanto
ao
desenvolvimento
de Mossor6 e
regido.

transtornos
séo
providencialment
e contornados

que

intervir nos
cenarios de saude
de forma coerente
e coesa
reafirmando assim
0 compromisso da
IES com a
sociedade.

Disponibilidade de
recursos/condi¢cde

s para a
reestruturacdo e
expansao do
quadro de
docentes, que

compatibilizou as
necessidades e

otimizou a
participacdo  dos
mesmos no
processo de

ensino, bem como
a ampliacdo do
quadro de
funcionarios  dos
demais setores da
IES para dar conta
das novas
demandas exigidas
em funcdo dos
novos Cursos.

etapas
semestrais
requerendo com
isso novas
demandas
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Andlise  Critica
do PDI e do PPI
institucional
relacionado a
realidade
institucional
afetada pelo
ndimero de

cursos ofertado.

Encontros
conduzidos pelas
equipes
pedagobgicas de
Cursos ja
existentes e dos
novos Cursos
iniciado ao longo
do ano, na
perspectiva  de
promover a

articulacdo entre
PDI, PPl e PPCs
dos cursos da
IES. Foram
incluidas, desde
o] primeiro
semestre de
2007.1, as acles
de planejamento
para o inicio da
atuacdo da IES
na area da poés-
graduacdo Lato
Sensu, com
estudos relativos

a eleicdo das
tematicas a
desenvolver em
cursos de

especializacéo.

Com a
implementacéo
dos Cursos a
construcdo
documentagéo
compativel com
as exigéncias
legais vigentes.

Todas
documentacgbes
exigidas pelas
instancias da
legalidade foram

atendidas e a
FACENE/RN teve
a possibilidade de
ampliar a oferta de
cursos na area de
saude  conforme
previsto no Plano
de
Desenvolvimento

Institucional. (@]
corpo docente e
técnico da IES,
bem como as

Coordenacdes e
Direcdo, procuram
manter-se
antenados com a
legislacdo vigente
no sentido de
atender a todos os
requisitos para
credenciamentos,
recredenciamentos
, reconhecimento
dos Cursos em
andamento, bem
como a autorizacdo
para a insercéo de
novos Cursos.

A equipe
trabalhou
intensamente a
avaliacédo em
todas as areas de
gestdo inclusas
nos documentos
em foco,
elaborando
importantes
sugestbes, que
devem resultar
em mudancas na
implementacéo
do processo de
ensino.

Defini¢éo de
propostas de
mudancas  no
planejamento e
redireciona
mento
institucional.

Por meio da
realizacdo de
oficinas
promovidas nas
Semanas
Pedagbgicas que
sdo realizadas na
FACENE/RN que
precedem o inicio
de cada semestre
letivo, se discutiu
exaustivamente a
implementacao
de abordagens
pedagdgicas
embasadas
metodologias
ativas.

em

Necessidade de
construgéo de
estratégias
criativas que
viabilizem a
participacéo
docente, uma vez
que os horarios
disponiveis  de
todos s&o muito
diversificados,
pelas atividades
docentes e de
formagéo
continuada,
principalmente
dos que cursam

Estimulo a
formacgéo

docente,
compatibilizacdo

de horario que
permite a
frequéncia nas
oficinas e
encontros
realizados.

Sensibilidade e
investimento dos
mantenedores e

diretores para
oferecer
excelentes
condi¢bes de

ensino na IES.

O projeto para
ressignificacao
das metodologias

praticadas é
ousado e
constitui-se num
avango
significativo para
o] fazer
pedagdgico da
FACENE/RN.
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programas Stricto
Sensu.

Criacdo de | A esta equipe | Necessidade de | A IES, apés o |A equipe
equipe coube a analise | sensibilizagdo reconhecimento formada conta
multidisciplinar da melhor forma | dos discentes | de cursos, estd | com a
para coletar e | de realizar a | para participacdo | iniciando as | representatividad
analisar dados | coleta desses | no mesmo, como | providéncias de | e dos diversos
socioecondmico | dados, que | forma de | avaliacédo das | cursos ofertados
s da regido onde | resultou na | desenvolver possibilidades de na IES.
a |IES esta | definicdo de | atividade de | estabelecer
inserida. projeto de complementagcdo | convénios com

extensdo do curso e da | instancias de

permanente, a | construcdo de | fomento a

ser desenvolvido | vinculos com a | pesquisa, que

a partir do | comunidade. possam oferecer

NUPEA com a bolsas

comunidade d

local, sob a e pesquisa aos

orientagéo de alunos envolvidos

professores da nos projetos de

IES, com a pesquisa e

participacdo de extensao.

discentes dos

cursos

selecionado.
Levantamento Anualmente o | Dificuldades para | Boa participacéo e | Ja estdo
dos programas e | NUPEA elabora | estimular a | interesse das | disponiveis na
acles estatisticas para | participacdo da | equipes biblioteca os
desenvolvidas acompanhar comunidade responsaveis pela | exemplares dos
pela IES e o|cada acdo de | académica nessa | analise desses | documentos de
reflexo  destas | extensao vertente de | documentos. gestdo da
acles na | realizada. avaliacado Faculdade, que
sociedade por | Investimento em apontam também

meio de técnicas
e instrumentos
variados
(questionarios,
dados oficiais ou
entrevistas)

atualizagdo dos
recursos de
informatica e de
disponibilidade

de atuagéo de um

estatistico, que
colabora

ativamente para
a analise dos

dados obtidos.

as intencdes de
exercer, de forma
significativa a sua
responsabilidade
social.

Analise de
convénios e
ampliacéo de
parcerias

Reviséo e
revalidacdo dos
convénios ja
instituidos  pela

IES. Criacdo de
novas parcerias

Morosidade nos
Encaminhame-
ntos em algumas
instituicdes

Garantia de que

nossos alunos
terdo a
possibilidade  de
desenvolver suas
praticas e
atividades de
estagios dada a
ampliagcéo dos
campos

Ressalta-se
também o inicio
dos esforgos para
estabelecer
convénios com
orgaos de
fomento a
pesquisa.
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sintonizada com a
ampliacdo da
oferta de cursos.

Defini¢éo de
propostas que
inclua a
expanséo da
pesquisa
enquanto eixo
estruturante da
IES incluindo a
responsabilidad
e social como
principio
norteador.

Identificacdo das
linhas de
pesquisa

permanente da

IES com base na

visao inclusiva do
realce aos
aspectos de

responsabilidade
social.

Dificuldades de
articulagcdo com
as atividades dos
docentes, para
maior agilidade
na
implementacéo
das propostas
elaboradas.

Decisao

estratégica de
adotar o]
compromisso com
o tema como
principio norteador
da tomada de

decisbes na IES.

Considera-se a
proposta de
construcdo da
Policlinica Nova
Esperanga como
a viabilizacéo de
uma instancia de
atendimento a
comunidade
local.

No quesito da avaliacédo que refere-se a politicas académicas descrita no Eixo

3, O quadro a seguir traz as principais colocacoes:

Acbes

AcOes

Resultados alcancados

programadas realizadas Fragilidades Potencialidades QOBEMEGREE
Avaliacdo para | Reunides Dificuldades para | Estimulo e | O investimento
verificar a | mensais, oficinas | implementar disponibilidade na qualificacdo
pertinéncia dos | de trabalho com | reunides durante | dos docentes para | do corpo docente
curriculos, a | docentes, 0 periodo letivo, | participar das | sem ©6nus para
formacao do | reunides de | face as questbes | acBes de avaliacdo | este, serve de
docente, o apoio | avaliacdo com | de e das atividades | estimulo e
ao estudante, | discentes e | disponibilidade propostas na | repercutira em
relacionado  as | docentes, de horario dos | Especializacdo ensino de
inovacdes reunides com o | docentes e | ofertada. qualidade.
didatico corpo técnico | discentes.
pedagébgicas e o | administrativo. Disponibilidade de
uso de novas recursos/condicdes
tecnologias  de | Discussdes sobre para a
ensino o curriculo e reestruturagdo e

possiveis
mudancas a
adotar.

Reflexdo sobre
as possiveis
linhas
norteadoras para
uma reforma
curricular

Implementagéo
de horas de
docentes

disponiveis para

expansao do
quadro de
docentes, que
compatibilizou as

necessidades e

otimizou a
participacdo  dos
mesmos no
processo de
ensino.

Modernizacdo e
expansao dos
recursos didéticos,
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a iniciacdo utilizados nas aulas

cientifica e experimentais.

atividades de

extenséao.

Oferta do Curso

de

Especializacdo

em

Processos

pedagoégicos em

Saude ao corpo

docente da IES

por meio da

Plataforma online

da IES mesclado

com  encontros

presenciais.
Proposta de | As reunibes das | Acdo de | Com relacdo a | Adentrar nos de
intensificacdo da | equipes vandalos, gue | comunicagdo com | comunicacdo de
comunicagcdo da | envolvidas com o | algumas vezes | a sociedade, est4 | massa na
FACENE/RN processo de | danificam o | inserido a | perspectiva de
com a | avaliacdo interna | material de | divulgacgéo da | ajudar a prevenir
comunidade. da Faculdade divulgacéo clinica doencas e
Estratégias e | Permitiram recém-produzido. | odontolégica um | fomentar a
canais utilizados | também a espaco dedicado a | questédo da
para identificacdo da Pratica  discente | qualidade de vida
comunicacao necessidade de acompanhado por | se constitui em

investimento par docentes grandes

realizacao de especializados. beneficios para a

acbes voltadas sociedade,

para a area Criatividade, especialmente

cultural, como disponibilidade e | durante as

enriguecimento talento da equipe | epidemias

da vivéncia dos
discentes na IES,
pelo que estdo
sendo
programadas
amostras de arte,
incluindo musica,

literatura,
cinema, criacdo
de um museu de
ciéncias da
saude, entre
outros.

Utilizacéo dos

canais, (cartazes,
folders), Internet,

audio visuais,
faixas, banners,
eventos,

responsavel pelo
trabalho da éarea.

sazonais comuns
na nossa regiao.
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palestras,
comunicados,
circulares,
panfletos, editais,
regimentos,
manuais,
informativos on-
line e impresso e

o] Boletim

Informativo

caixas de

sugestdo e as

acles da

Ouvidoria.
Proceder Foi estruturada | Os ApGs o primeiro | Varias
levantamento e | reunido com | representantes momento de | estratégias  de
andlise de todos | representantes discentes, interacao, a | resolucao/
0s de turmas, para | mostraram-se a | representacao encaminhamento
servigos/acles escuta acerca do | vontade para | discente envolvida | de atendimento
ofertadas aos | que eles sentiam | declarar a sua | foi paulatinamente | as necessidades
discentes na IES, | com relacdo ao | visdo objetiva | se envolvendo com | dos discentes
atentando para a | atendimento das | sobre como | as atividades | foram
escuta atenciosa | Suas encaravam os | propostas, 0 que | estruturadas,
dos comentarios | necessidades na | esforcos resultou em | com base nos
emitidos por | IES. Houve | desenvolvidos apontamento  de | dados
representacdo de | intensificacdo no | pela IES para | feedback levantados.
discentes, com | sentido de | alcancar o seu | significativo sobre
vistas a | divulgar 0s | completo a Visdo dos
possibilitar a | diversos canais | atendimento. mesmos quanto ao
visualizacdo das | de comunicacdo | Com base | atendimento ou
suas reais | da IES como | nessas ndo atendimento
necessidades na | Ouvidoria, caixas | dificuldades as suas

vivéncia na IES.

de sugestdes e a
prépria CPA
como
possibilidades de
manifestagbes de
anseios,

vivenciadas nas
reunides, partiu-
se para a
estratégia de
envia-los as salas
de aula, com a

necessidades.

sugestbes e | funcédo de
criticas por parte | promover a troca
da comunidade | de opinides com
académica. 0s discentes,
para trazer o0s
resultados  em
reunido posterior.
Construcdo da | Elaboracdo de | A principio, o0s | Com o passar dos | O atendimento
nova estratégia | cronograma de | discentes nao | dias, e a | tem sido muito
de orientagdo | disponibilidade responderam construgdo de um | procurado  nas
académica aos | de docentes para | ativamente a esta | novo enfoque entre | atuais
discentes, com | atendimento de | disponibilidade, os discentes, a | circunstancias da
envolvimento de | discentes de | deixando  para | procura de | IES, e e
todos 0s | todos os turnos, | procurar os | orientacéo tem sido | considerado
docentes e de | que € | docentes apenas | otimizada, com a | pelos Discentes
todas as | amplamente nos dias
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disciplinas na
rotina de
atendimento
individualizado.

divulgado a todos
0s discentes,
sendo inclusive
colocado nos
quadros de aviso
do NUPEA. Os
docentes
dispéem de
horarios
pactuados
previamente com
a Coordenacao

de Curso, para
estarem no
NUPEA, em
atividade de

atendimento aos
discentes, que o0s
procuram tanto
para
encaminhamento
de necessidades
relacionadas ao
aprendizado

proximos as
avaliagcbes do
aprendizado

busca sistematica
dos discentes.

como estratégia
muito eficaz de
Orientacéo
didatico
pedagogica.

disciplinar como
de iniciacao
cientifica.
Participacdo em | Com o | Dificuldades de | A FACENE/RN

eventos sociais | envolvimento de | locomocéo e | avanca estreitando
do municipio e | varios setores da | insercao nos | seus elos com a
regiao IES e com a | espacos sociedade e
participacdo de | devidamente abrindo canais de
docentes e | superadas. comunicagao.
discentes, a
FACENE/RN se
fez presente em
varios  eventos
ocorridos no
municipio e
regido. A
montagem  dos
stands j4 era um
indicativo da
presenca da IES
nesses espagos.
Promocéao de | Foram Coadunar Investimentos por | O engajamento
eventos promovidos agenda de | parte da gestdo | das equipes
cientificos. Cursos de | convidados nos custeios do | envolvidas e dos
capacitacgéo, externos com as | evento. Projecdo | participantes
oficinas datas do evento | do nome da IES | garantiu 0
pedagdgicas, Disponibilidade engquanto sucesso do
entre outros, | de pessoas para | articuladora e | evento.
abertos a | coordenar 0s | promotora do
participacdo da evento. Projecdo
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sociedade.

Dentro deste
contexto a
promocdo  das
jornadas dos
cursos da IES
assim como
também o}
congresso

cientifico que
contou com a

colaboragéo
direta de todos
que fazem parte

da instituicao,
bem como a
participacéo

externas com
convidados a que
se fez
necessario.

GTs e os debates
promovidos

do evento em si

gerando

expectativas para
as préoximas
edicbes. Fomento
a pesquisa e
producgéo

intelectual

desenvolvida por
docentes e
discentes por

ocasido do evento.

No ambito das politicas de gestao previsto Eixo 4, o quadro a seguir traz os

pontos principais.

AcOes ~ : Resultados alcancados ~

Acdes realizadas e — Observacdes

programadas Fragilidades Potencialidades

Analise historica | Analise Necessidade de | Sob uma nova|A FACENE/RN

e documental. documental e | sensibilizar 0s | visao, foram | pretende, em
reestruturacao envolvidos registradas novas | curto prazo,
dos arquivos | quanto a | informacdes, realizar convénios
relacionados aos | importancia  da | complementares, | com outras
recursos complementacdo | que permitiram | instituicbes
humanos, sua | e expansdo dos | melhor formadoras, que
atualizagéo e | documentos conhecimento dos | possibilitem a
adequacao da | constantes nos | funcionarios, de | formagéo nos
localizacdo e | arquivos forma a estimula- | niveis de Lato e
disponibilidade funcionais. los em varias | Stricto Sensu
dos mesmos. areas, CoOmo por | para 0 cOrpo

exemplo, de | docente e técnico

Estudo da retornar aos | administrativo.
situagéo estudos.
educacional  de
cada funcionario,
buscando

compatibilizar de
forma objetiva as
necessidades
mais prementes.

Atualizacao
documental de
todos 0s
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trabalhadores da
IES.

Levantamento
de indicadores.

Elaboracéo de
instrumento de
consulta para os
diversos

segmentos da
comunidade
académica.
Aplicacéo e
analise dos dados
por item e

elaboracdo de
consolidado final

constante nos
anexos deste
relatorio.

Houve
necessidade de
acles intensas de
esclarecimento
aos envolvidos,
guanto a natureza
e 0s objetivos
dessa consulta.

As opinides
constantes nas
respostas aos
instrumentos
foram muito
importantes para
que a equipe de
trabalho nas
acles de auto —
avaliacédo
pudesse ter uma
visdo do que os
clientes internos e
externos tinham a
declarar sobre a
sua percepcao
acerca das
atividades
desenvolvidas na
FACENE/RN.

Os resultados
obtidos, que
constam nos
anexos desse
relatorio, tém
inspirado  vérias
novas acoes
internas e

externas que em
muito contribuir@o
para o]
aperfeicoamento
da
implementacéo
do processo de
ensino
aprendizagem.

Proposta de
identificacdo das
politicas
existentes e
utilizadas de
formacao,

aperfeicoamento
e capacitacdo do
Corpo Docente e
do Corpo
Técnico
Administrativo.

Foram realizadas

reunides para
andlise do tema
politicas de

capacitacdo do
Corpo Docente e
Técnico
Administrativo,
que resultou em
encaminhamentos
de viabilizagdo da
complementacéo
de estudos e/ou

Dificuldade em
adaptar horérios
de expediente
com as
capacitacbes
propostas.
Dificuldades em
organizar
cronogramas de
disciplinas para
docentes que

cursam mestrado
e doutorado fora

Grande parte do
Corpo Docente ja
esta cursando
mestrado ou
doutorado, em
programas com
bons  conceitos
emitidos pela
CAPES. A IES
investe esforcos
na viabilizacdo e
compatibilizacdo
dos horarios de

Além das aces

descritas, a
equipe segue
concluindo as
mudancas nos
planos de cargos
e salarios dos

trabalhadores da
IES, docentes e
técnico

administrativos e
incentivando a
qualificacdo  do

inicio de | do municipio. trabalho dos | seu corpo
programas de docentes, com a | docente quanto
pés-graduacéo liberacao dos | a0 ingresso em
através de cursos horarios, quando | cursos no nivel
de atualizacdo e necessario. Stricto Sensu
aperfeicoamento
profissional.
Adaptacéo e | Foram adaptados | Dificuldades Os resultados | Apos a aplicagéo,
aplicacao de | os instrumentos, | enfrentadas para | mostraram a | a equipe, durante
instrumentos de | pela equipe | a aplicacdo do | riqueza de | a andlise dos
avaliacdo  que | participante da | instrumento, que | percepcdes sobre | dados, identificou
seréo auto  avaliagdo, | demandaram o funcionamento | varios  avancgos
respondidos pelo | dos guais | investimentos da IES, que tém | decorrentes de
Corpo Docente, | constam: para servido como | avaliacBes
pelo Corpo | -avaliagao sensibilizacéo referencial para a | anteriores que
Técnico docente; dos participantes. | definicao de | determinaram
Administrativo e | -instrumentos de estratégias de | intervencdes
pelo Corpo | pesquisa da adequacdo  dos | cujos resultados
satisfacéo de
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Discente da | todos 0s encaminhamentos | comegam a surgir
FACENE/RN. segmentos da na Faculdade. no ambito da

comunidade IES.

académica;

-Realizada

avaliacdo do

desempenho

discente, através

da andlise da sua

performance nas

disciplinas do

curso e no

simulado

realizado

semestralmente.
Defini¢éo de | Os planos de | Foi identificada a | Interesse e apoio | A Mantenedora e
propostas de | cargos e salarios | necessidade de | explicito dos | os Gestores tém
desenvolvimento | estdo maior  estimulo | Diretores participado da
elou reestruturados, para a producdo | Mantenedores a | discussao de
aprimoramento para maior | intelectual com | constru¢do  das | viabilidade de
das politicas | adequacao a | vistas a | mudancas diversas
existentes. realidade e as | apresentacdes de | adequadas a | sugestoes

necessidades Trabalhos em | realidade da IES. | elaboradas,

institucionais. eventos externos. disponibilizando

As estratégias de 0s investimentos

apoio ao estudo necessarios.

dos docentes e

funcionarios estdo

sendo

implementadas.

As acdes de apoio

a participacdo em

eventos estdo

sendo incentivada

e disponibilizada

desde que os

participantes  se

adequem as

normas

regimentais dos

eventos incluindo

apresentacdes de

trabalhos.
Estudos Realizados, pelos | Dificuldades para | Intensos @] equilibrio
econbmico membros da | adequar as | investimentos da | financeiro da
financeiros Mantenedora e | despesas gestdo da IES | Faculdade tem
periddicos e | Diretoria da IES, | e receitas da IES | para manter | exigido dos seus
anuais com | atualizagdo dos | com a | estrito  equilibrio | planejadores o
previsdo de | estudos e | necessidade de | financeiro, ao | exercicio de alta
receitas e | balancos investimento mesmo tempo em | capacidade
despesas. financeiros, com | compativel com a | que tem realizado | criativa, de

compatibilizacao promocao da | todos 0s | acompanhamento

do equilibrio entre | exceléncia  das | investimentos e controle de

possiveis para a | despesas e
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as receitas e | condigbes de | manutengcdo das | receitas, que tem
despesas da ensino. excelentes garantido o]
IES. condicdes de | sucesso das
ensino ofertadas. | acdes da IES.
Estudos de | -Conforme ja | O planejamento | A IEStem mantido | A captacdo de
compatibilizagdo | referido, tem se mostrado | seu alunos tem sido
entre receitas | S8o0  estudados | eficiente, mas | funcionamento feita com
prevista e custos | todos os sofre impacto | normal e o nivel | sucesso, a
legais. Custos que | causado pelos | de viabilidade | Faculdade n&o
causam impacto | niveis variaveis | financeira tem indice
para a | deinadimpléncia. | suficiente para a | significativo  de
administracdo da continuidade da | vagas ociosas, 0
IES. implementacgéo do | que é
processo de | extremamente
ensino em | importante para a
condigbes de | sua viabilidade.
exceléncia.
Estudos sobre | Foram realizados | Provavel As caracteristicas | O grupo Nova
demanda de | estudos relativos | mudanca das | do Curso | Esperanca
mercado com | a realidade do | caracteristicas de | FACENE/RN, ja | pretende se
vistas a criacdo | mercado local | mercado, a partir | completamente manter no
de novos cursos. | para a captacdo | da autorizacdo de | implementado e | mercado de
de alunos, bem | funcionamento de | reconhecido pelo | ensino relativo a
como as | novos cursos de | MEC, se | formacéo em
possibilidades graduacgéo da | constituem em | saude.
regionais de | area de saude na | diferencial
divulgacéo da | cidade. importante no
oferta de ensino, momento de optar
para a captacao por uma
de alunos instituicao de
oriundos de outros ensino.
Municipios e
Estados.
Estéo sendo
avaliadas as
condi¢cbes locais
para abertura de
novos cursos, a
partir da oferta
estabelecida, para
identificar outros
cursos da area de
saude viaveis na
realidade local.
Analise de | Realizado estudo | Foi identificada a | As condi¢bes | A IES apresenta
relatérios dos relatérios | necessidade de | existentes 6timo perfil de
contabeis. contabeis maior frequéncia | permitem a | viabilidade, desde
relativos ao | de completa 0 inicio da
desempenho do | compartilhamento | viabilidade da | implementacao
ano 2018 e | dos gestores | oferta de | do Curso.
acompanhamento | financeiros com a | excelentes
do alcance das | alta gestdo da | condicdes de
metas  previstas | IES ensino e a

regularidade de
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para o periodo em
Curso.

cumprimento dos
compromissos
financeiros
IES.

da

No que refere-se a infraestrutura fisica da IES abordado no

abaixo traz as principais informagodes:

Eixo 5, o quadro

discentes e
docentes,

considerando-se os
novos cursos

implantados e as
necessidades que
0s mesmos
demandam,
buscando
identificar possiveis
dificuldades de
operacionalizacéo
das atividades de
ensino.

Acobes ~ . Resultados alcancados ~
Acdes realizadas = — Observacoes
programadas Fragilidades Potencialidades
Reunides para | Foram realizadas | Conciliar as | Disponibilidade Os investimentos
repensar no | reunidbes com a | realizacbes das | de realizados na
reajuste da | equipe designada | adaptacdes equipamentos, estrutura  fisica
estrutura fisica | para avaliagdo da | fisicas material e | da IES
da IES em | infraestrutura identificadas e | condi¢cBes despertaram na
virtude do | fisica, para | sua execucgdo | ambientais de | comunidade
crescimento apreciacéo das | com o | alta qualidade, | académica 0
desta. propostas de | funcionamento em ndmero | interesse em
ampliacéo fisica da | dos semestres em | adequado para a | participar do
IES. Elaborou-se | andamento. demanda e de | processo de auto
levantamento  de nivel tecnologico | avaliacédo
todo 0 avancado. 2- | conduzido pela
equipamento e Sensibilidade, CPA
material disponivel, interesse e | semestralmente.
com andlise do seu investimento dos | Ficou evidente
estado de gestores e | que as criticas,
conservacao e mantenedores, sugestdes e
funcionamento, para aquisicdo de | observacdes que
identificando-se as todos os recursos | emergem dos
necessidades de propostos pelas | instrumentos
conserto e coordenacdes de | aplicados  pela
aquisicdo de novos Cursos e | CPA séo
insumos. docentes, que | acatados pela
Realizou-se podem contribuir | direcdo da IES
também correlagéo diretamente para | que os utiliza
dos equipamentos aumentar a | como
e material existente qualidade das | ferramentas de
Com o0 numero de atividades gestao.

pedagégicas.
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Avaliacdo de | As rampas e | As fragilidades | Com estas acGes | Nos espacos alvo
riscos fisicos nas | corredores da IES | foram implementadas, dessas
dependéncias bem como outras | encontradas considera-se que | intervencbes, a
da IES na | areas consideradas | apenas nafase de | o ambiente fisico | CPA usou como
perspectiva de | na avaliagdo como | avaliacdo do | da FACENE/RN | estratégia a
prevenir sendo de riscos, | problema e | se tornou mais | colocacdo de
acidentes e | foram recobertas | sanadas com as | seguro e | adesivos com a
danos a quem | com material | acbes realizadas | confortavel e os | seguinte
dela usufrui antiderrapante. riscos de | mensagem: “A
Nos banheiros acidentes nessa | CPA PASSOU
destinados a vertente  foram | POR AQUI". Tal
pessoas com drasticamente estratégia foi
necessidades minimizados. explicada para a
especiais, foram comunidade
colocadas material académica na
antiderrapante e perspectiva de
corrimBes que estimular sua
facilitam o uso por participagdo no
esse publico processo de auto
especifico. avaliacédo
disparado
semestralmente
Reestruturacdo | Dada a oferta de | Diante da | Com tais | Os investimentos
dos laboratérios | novos cursos e o | aquisicao de | investimentos, a | alocados para
aumento novos materiais, | FACENE/RN esse item, se
consideravel da | se pdde prever | passou a contar | configuram em
comunidade dificuldades com | com uma | possibilidade de
discente ala estrutura imprimir
FACENE/RN operacionalizacdo | laboratorial gualidade na
através da gestdo, | e manuseio dos | pedagogica articulacao
percebeu a | mesmo, o que foi | condizente com o | teoria-préatica
necessidade de | sanado a partir | que propdem as | desenvolvidas
investir nos | das competéncias | matrizes enquanto
laboratdrios técnicas curriculares  de | atividades

multidisciplinares

destinados a
operacionalizacéo

das praticas
inerentes a cada
curso. Nessa
perspectiva, se
investiu na
ampliagdo  fisica

das &reas/espacos
dos laboratérios,
como também na
aquisicdo de novos
matérias e insumos

construidas pelos
técnicos de
laboratério, bem
como estudantes
gue atuam nas
monitorias e dos
docentes que se
utilizam de tais
espagos para
suas atividades
pedagégicas

cada curso,
auxiliando no
planejamento de
atividades
didaticas de
qualidade nos
referidos
espagos.

pedagdgicas

Investimentos
em salas de
aulas

As salas de aulas
foram revisitadas
no corrente ano na
perspectiva de se
identificar
problemas

Espac¢o de tempo
limitado,
especialmente o
recesso entre 0s
semestres,
guando tais obras

O conforto no

espaco fisico
destinado ao
ensino
aprendizagem &
condi¢céo

Os investimentos
em salas de aula
foram
contemplados
enguanto
reinvindicacdes e
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estruturais que
pudessem interferir
negativamente com
0 processo de
ensino
aprendizagem dos
alunos, bem como
as atividades
laborais dos
docentes.

Nesse sentido, o
viés “conforto” foi
considerado e para
melhora-lo se
investiu em pintura,
iluminacao,
substituicdo de
portas e
readequacdo das
matérias. Frente ao
vertiginoso
crescimento da
comunidade
discente e docente
em consequéncia
da oferta de novos
cursos, se investiu
também na
construcao de
novas salas de aula
com estruturas de
acordo com a
legislacdo vigente.

foram
intensificadas.

Realocacdo das
turmas para
outros  espacgos
enquanto 0s
servicos se
concluiam.

indispenséavel
para a obtencéo
de resultados
satisfatdrios.

Com tais
investimentos, a
FACENE/RN
coopera para
imprimir
qualidade nos
aspectos que
influenciam em
tal processo.

sugestdes
oriundas
processos

dos
de

auto avaliacéo

institucional
semestres

de

anteriores e a

FACENE/RN

com tais acdes

possibilitou

contrapartida
reivindicadas
pelos alunos.

a

Criacéo de
espacos fisicos
para atuacéo
das
coordenacdes
dos cursos.

A insercdo de
novos Cursos de
graduacéo na
FACENE/RN gerou
a necessidade da
criagdo de espacgos
(salas) para o
desenvolvimento

dos trabalhos dos
coordenadores(as).
A gestdo investiu
na ampliacdo de
espacos ja
existentes e na
criagdo de novas
salas adequadas
com climatizacao,

movelaria e
material de
expediente

adequados para a

Conciliar o]
trabalho das
coordenacbes ja
atuantes com as
obras estruturais
implementadas.

Os resultados se
traduziram em
ambientes

confortaveis que
possibilitam 0
trabalho das
coordenacbes e
suas respectivas
secretarias.

Cada curso com
espago  proprio
adequado para a
atuacédo de seus

coordenadores,
possibilita a
organizacao
conduzir 0s
trabalhos de

forma organizada
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atuacdo das
coordenacbes de
Curso.

Investimentos na
area de lazer e

Considerando as

Houve a principio,

Tal acdo fortalece

A FACENE/RN

criados, permitindo
a facilidade do fluxo
aos usuarios.

reinvindicagoes A preocupacao | 4 qualidade | entende que os
restaurante onur_1da§ das | com a~questao da estrutural dos | espacos de
avaliagcbes aeracao do N
conduzidas  pela | espaco. O | espagos da |IES, | convivéncia
CPA no ano de | problema foi | possibilitando coletiva no
2018, a IES | contornado conforto e | interior da IES
direcionou adequando 0 | seguranca a | sdo importantes
investimentos para | projeto ao ponto | quem deles se | e contribuem
0 espago da éarea _de _ p955|bllltar utiliza para o
de lazer e | iluminacéo e .
restaurante.  Foi | ventilagdo natural estabelecimento
providenciada ale com a de relagdes
cobertura do | colocagéo de interpessoais
espaco e alocacéo | ventiladores sadias
de um ambiente | automaticos, e um
climatizado visando | sistema de
Abrigar seus | refrigeracédo
frequentadores do | industrial.
sol e das chuvas.
Readequacéo Diante do | Condensar as | Crescer em | A pesquisa como
da estrutura | crescente ndmero | reformas com o | quantidade e em | um dos pilares da
fisica da | de usuarios da | andamento dos | qualidade. Esse | FACENE/RN ndo
Biblioteca biblioteca, bem | semestres tem sido os | poderia avancar
Santana como da ampliacdo | referentes ao ano | objetivos sem a concepgao
do seu acervo | em questao. perseguidos pela | de espacos que a
bibliografico, FACENE/RN que | possibilitem. A
sentiu-se a agora conta com | biblioteca é um
necessidade de uma biblioteca | dos pontos fortes
repensar sua estruturada para | e 0S
estrutura fisica. dar suporte a | investimentos
Nessa perspectiva, comunidade gue foram feitos
novos espacos académica sdo de grande
para atividades distribuida  nos | relevancia
individuais e diversos cursos
coletivas foram ofertados na IES.

4.2 ANALISES DOS DADOS COLETADOS COM A COMUNIDADE ACADEMICA

INTERNA

ALUNOS

Foram analisadas as respostas dos alunos referentes aos dois semestres de
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2018, dos turnos manha e noite, sendo que o0 a plano amostral contou a participacao

de 714 alunos matriculados nos cursos de graduacédo ofertados pela IES. Os

instrumentos de coleta dos dados foram constituidos com questfbes estruturadas e

com espago para comentarios, este encontra-se dividido em 3 se¢fes, de acordo com

0 setor da instituicdo que estava sendo avaliado. A primeira secéo foi a gestdo e o

desenvolvimento institucional, secdo 2 foi sobre a avaliagdo académica, e a Ultima

secdao foi sobre a infraestrutura. A média das respostas tomou como base a seguinte

legenda: A - Otimo/Otima B- Muito Bom/Muito boa C- Bom/Boa D- Regular E-

Ruim.
Avaliando a Gestéo Institucional e Desenvolvimento Institucional
Item Descricao Nota
Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitacdes
! e/ou sugestdes dos alunos
Eficiéncia da Coordenacdo Pedagogica no atendimento
! as solicitacbes/sugestdes dos alunos
Eficiéncia da Coordenacdo do Curso no atendimento
. as solicitacdes/sugestdes dos alunos
Eficiéncia da Coordenacdo de estagio no atendimento
v as solicitacOes e/ou sugestdes dos alunos
Eficiéncia da Coordenacédo e Secretaria do NUPEA no atendimento
v solicitagcbes/sugestdes dos alunos
Eficiéncia da Secretaria/Recepcdo no atendimento as solicitacdes
Vi dos alunos
Eficiéncia da Biblioteca no atendimento as solicitacfes
Vi e quanto a atualizacédo do acervo
Eficiéncia da Tesouraria nas atividades de
Vil Cobrancas e no atendimento as solicitacdes
Eficiéncia da Coordenacdo e Técnicos dos laboratérios no
% atendimento as solicitacfes dos alunos.
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Eficiéncia do NAP no atendimento as solicitacfes
X dos alunos
Eficiéncia da Ouvidoria nos encaminhamentos as
X solicitagcdes/sugestdes dos alunos
Eficiéncia do NUPETEC-Nucleo Pedagogico de Tecnologia do
X Ensino no atendimento as solicitagcdes dos alunos.
Seu nivel de conhecimento acerca dos objetivos da IES: Contribuir
Xl | com o desenvolvimento social por meio da formacgao de profissionais
generalistas, pautados na ciéncia, ética, etc.
Pertinéncia das politicas de Responsabilidade Social da IES a partir
XIV | dos servigos voltados para a comunidade: Calouro Humano e
demais a¢des de saude realizadas externamente
XV | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes
Avaliando as Atividades Académicas
Item Descricao Nota
Cumprimento de atividades didaticas (aulas e dias letivos) previsto
! para o periodo
I Pertinéncia e Cumprimento do programa das disciplinas
Contribuicdo dosconhecimentos obtidos no periodo letivo para suas
. atividades
IV | Pertinéncia do sistema de avaliacao
Recursos (audio/visuais) e material didatico utilizados em sala de
v aula.
Pertinéncia das atividades desenvolvidas nos cenarios de praticas
Vi da instituicao
Pertinéncia das atividades académicas realizadas externamente
Vi (participacdo em acdes, campanhas e afins)
Pertinéncia dos eventos promovidos pela IES (Congressos,
Vil amostras cientificas, etc)
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Pertinéncia das Metodologias utilizadas enquanto ferramentas de
x ensino-aprendizagem
Pertinéncia dos Canais de Comunicagdo da IES: Site oficial,
X Facebook, Instagram, etc.
Apoio a producédo intelectual: Artigos, TCC, trabalhos académicos
X para apresentacdes em eventos
Pertinéncia das Politica de Atendimento aos Discentes: Cursos de
Xl | capacitacdo extracurriculares, disponibilizagdo de monitorias, PIC-
Prog. De Iniciacéo Cientifica.
XIll | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes
Avaliando a Infraestrutura
Item Descricao Nota
I Conformidade de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc)
Il | Area de convivéncia
[l Banheiros (limpeza, odor, etc.)
IV | Biblioteca (horario, acervo, instalagcdes, funcionalidade)
Vv Laboratério (instalagbes, equipamentos, acesso, adequacéo,
utilizacéo)
VI | Acesso e Seguranca nos espacos intra Facene (comodidade,
disponibilidade)
VII | Conservacédo (estado das salas, biblioteca, equipamentos
de laboratoério)
VIII | Conformidade de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc)
IX | Area de convivéncia
X Banheiros (limpeza, odor, etc.)
Adequacdo das instalacbes da instituicdo para portadores de
X necessidades especiais (rampas, corrimao e afins)
Xll | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes:
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Apéds a obtencado dos valores médios relacionados a gestéo institucional na
visdo dos alunos no periodo 2018.1 e 2018.2, verificou-se entre os diversos periodos
notas médias similares em todos os itens apresentados nos graficos a seguir. A
primeira abordagem € a visdo dos alunos sobre a gestdo da IES, logo os resultados
mostram que os valores obtidos para este ano sao equivalentes aos resultados de
avaliacGes anteriores (Figura 1). Vale destacar que a exceléncia para a gestdo é
evidenciada na visdo dos alunos, isto porque a estatistica reporta uma média
aritmética em torno de 9,1 para os 14 pontos avaliados. I1sso explicita 0 empenho em
efetivar os planos de acdo de semestre anteriores no intuito de sempre buscar ofertar

o melhor, mantendo o seu padrao de qualidade e exceléncia entre 0s cursos.

FIGURA 1: Avaliacdo da Gestéo Institucional Pelos Alunos

Pertinéncia das politicas de Responsabilidade Social da... 9.4 I—l
Nivel de conhecimento acerca dos objetivos da IES 92—
Efici&@ncia do NUPETEC 9.3 l—l
Eficiéncia da Ouvidoria 86—
Eficiéncia do NAP 89 |—
Eficiéncia da Coordenagdo e Técnicos dos laboratérios 9.3 —
Eficiéncia da Tesouraria 8.8 I—'
Eficiéncia da Biblioteca 95 |—
Eficiéncia da Secretaria/Recepgdo 9.1 ——
Eficiéncia da Coordenacdo e Secretaria do NUPEA 89 |——
Eficiéncia da Coordenacdo de estagio 92—
Eficiéncia da Coordenacdo do Curso 93 —
Eficiéncia da Coordenacdo Pedagdgica 9.4 |—
Eficiéncia da Diregdo 93 |——
0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0 12.0

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN
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Dente os pontos abordados Destacou-se a eficiéncia das Coordenacdes, bem
como a pertinéncia da responsabilidade social da IES a partir dos servi¢os voltados
para a comunidade, principalmente com os projetos de extensao que visao a oferecer
exceléncia nos seus atos, bem como as demais acbes de salde realizadas
externamente pela IES. Dos pontos apontados no grafico aqueles que apresentaram
pontuacdo mais baixa, foram o Nucleo de apoio ao psicopedagogo (NAP), o nicleo
de pesquisa e extensdo (NUPEA) e a tesouraria, porém todos dentro do esperado e
ndo muito distanciado de anos anteriores. Vale ressaltar que uma gestdo democratica
ndo significa tornar viaveis todas as demandas apresentadas pelo corpo discente.
Faz-se necesséario uma andlise critico-reflexiva e ética das decisfes finais adotadas
para cada situacdo. Tal conduta pode influenciar a percepcédo dos alunos sobre o
sentido da ‘ineficiéncia’, principalmente, quando apds andlise da situacdo suas
solicitagdes nao forem totalmente ‘atendidas’.

O proximo ponto a ser avaliado descrito na Figura 2, foi sobre a as atividades
académicas que refletem o “fazer” do aluno no cerne de sua trajetoria académica, os
resultados mostraram uma equivaléncia média entre os pontos em torno de 8,6 sendo
gue, a maior pontuacao para esta avaliacdo foi para o cumprimento das atividades
didaticas e contribuicAo para o conhecimento obtido, demonstrando que o
engajamento do corpo docente nos processos de ensino e aprendizagem sao critérios
de exceléncia da IES. A adocdo das metodologias ativas instiga o aluno a ser o
principal protagonista do seu aprendizado, assim cabe ao professor direciona-los de
forma coerente e adequada, tal empenho reflete nos processos avaliativos da IES
Ccomo pontos positivos.

Ao correlacionar os dados desses aspectos com o0s resultados anteriores,
nota-se que houve um desvio negativo no contexto geral, uma vez que os relatos das
avaliacdes anteriores neste quesito giraram em torno de 9,0; Entretanto, este fato
pode ser atribuido a implementacao efetiva dos sistemas de avaliacdo e ensino mais
voltado para interpretacdo de situacdes problemas, com questdes contextualizadas
para os alunos pensarem de forma mais ampla sobre alguma tematica, assim como

também a implementacao das avaliacGes praticas mais intrinsecas de cada curso. A
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adocédo de novas metodologias ativas é algo causa um certo impacto, mas que estédo

sendo gradativamente trabalhados na perspectiva de supera-los no meio académico.

FIGURA 2: Avaliacdo das atividades académicas na visdo dos Alunos

Pertinéncia das Politica de Atendimento aos Discentes 85—
Apoio a produgdo intelectual: Artigos, TCC, etc, 85—
Pertinéncia dos Canais de Comunicagdo da IES: Site oficial,etc. 88—
Pertinéncia das Metodologias utilizadas enquanto ferramenta 87—
Pertinéncia dos eventos promovidos pela IES 85—
Pertinéncia das atividades académicas realizadas externamente 86—
Pertinéncia das atividades desenvolvidas nos cenarios de préticas 89—
Recursos (audio/visuais) e material didatico 87—
Pertinéncia do sistema de avaliagdo 87—
ContribuicBio dos conhecimentos obtidos no periodo letivo 9.0 [ ——
Pertinéncia e Cumprimento do programa das disciplinas 88—
Cumprimento de atividades didaticas 9.0 ———
00 20 40 5.0 80 10.0 12.0

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN

No quesito Infraestrutura exposto na Figura 3, a avaliagdo mostrou que, quase
todos os quesitos avaliados encontram-se acima da média, com destaque para a
biblioteca e os laboratérios, tal resultado corrobora com os investimentos direcionados
a estes setores, logo o ensino ofertado pela IES visa sempre atrelar teoria a pratica e
0s cenarios para tal devem sempre estar aptos a melhorias para seus alunos. O
guesito relacionado a area de conveniéncia foi avaliada dentro da média, porém
recebeu a menor pontuacdo nesse quesito, apesar das melhorias alcancadas neste
setor ao longo dos anos, ainda ndo € o desejado pelo nosso publico, porém a IES
sempre vem buscado implementar melhorias nesse espaco, direcionando

investimentos na cobertura, iluminacdo e ventilacdo a fim de proporcionar um
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ambiente mais agradavel para a permanéncia da comunidade académica durante os
momentos de descontracdo/descompressdo e convivéncia coletiva nos periodos de

intervalos.

FIGURA 3: Avaliacdo da infraestrutura na viséo dos Alunos

Adequacdo das instalagdes da instituicdo para 8.2 |_¢
portadores de necessidades especiais
Conservagdo (estado das salas, biblioteca, 8.1 |_<

equipamentos de laboratério)

Acesso e Segurancga nos espagos intra Facene

Laboratdrio (instalacdes, equipamentos, acesso,
adequacdo, utilizagdo)

9.0 —
Biblioteca (horario, acervo, instalagdes, 9.1 |—4

funcionalidade)

Banheiros (limpeza, odor, etc.)

Area de convivéncia

Conformidade de sala de aula (conforto térmico, 8.6 |—¢
limpeza, etc

0.0 2.0 4.0 6.0 20 10.0 12.0

Fonte: Dados de avaliagdo da comisséo propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN

Tais resultados apontados pela avaliacdo discente demonstram as
potencialidades, bem como as fragilidades. Nos ultimos anos, conforme os dados
apresentados pela CPA em relatérios anteriores, a instituicdo vem construindo
medidas para a atuacdo nos pontos de maior fragilidade apontados pelos alunos:
banheiros; area de lazer. No entanto, a comunidade discente cresceu em
consequéncia da oferta de novos cursos e isso se traduz na necessidade de se
repensar novos investimentos para essas areas. A partir do processo de autoa

valiacdo é possivel transformar tais fragilidades em ferramentas de gestédo a fim de
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supera-las em funcdo da busca pela exceléncia no ensino, perseguida ao longo da sua
historia. A contribuicdo da comunidade discente a partir dos itens avaliados, ajudam a
apontar os rumos pelos quais a Instituicdo deve seguir.

No contexto geral a auto avaliagdo discente comparada aos anos anteriores
demonstram que os apontamentos sao equilibrados e equivalentes, entretanto com o
atual cenario da IES no que diz respeito ao crescimento institucional espera-se que
tais critérios avaliados baseados nos planos de acdo propostos possam manter esse
ritmo de crescimento.

O autoretrato da IES, configurado pelos seus alunos a partir desse processo
avaliativo apontam os retoques que precisam ser feitos a partir das fragilidades
detectadas e ao mesmo tempo nos revela uma imagem extremamente positiva

considerando os pontos fortes elencados.

PROFESSORES

Foram analisadas as respostas de 73 professores da FACENE/RN no periodo
letivo 2018 com um questionario estruturado. O instrumento de coleta dos dados foi
dividido em 2 secdes com questdes estruturadas e com espaco para comentarios, de
acordo com o nivel ou setor da instituicdo que estava sendo avaliado. A média das
respostas tomou como base a seguinte legenda: A - Otimo/Otima B- Muito

Bom/Muito boa CBom/ Boa D- Regular E- Ruim.

Avaliando a Gestao Institucional e Desenvolvimento Institucional

Item Descricao Nota

Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitacfes

e/ou sugestdes dos professores

Eficiéncia da Coordenacdo Pedagogica no atendimento

as solicitacfes/sugestdes dos professores

" Eficiéncia da Coordenacdo do Curso nos quais
leciona quanto ao atendimento as solicitacBes/sugestdes dos
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professores
Eficiéncia da Coordenacdo de estdgio no atendimento
v as solicitagdes e/ou sugestdes dos professores
Eficiéncia da Coordenacédo e Secretaria do NUPEA no atendimento
v solicitagcdes/sugestdes dos professores
Eficiéncia da Secretaria/Recepcdo no atendimento as solicitacdes
Vi dos professores
Eficiéncia da Biblioteca no atendimento as solicitaces
Vi e quanto a atualizacao do acervo
Eficiéncia da Coordenacdo e Técnicos dos laboratérios no
Vil atendimento as solicitagdes dos alunos.
IX | Eficiéncia do NAP no atendimento as solicitacdes dos alunos
Eficiéncia da Ouvidoria nos encaminhamentos as
X solicitagcdes/sugestdes dos professores
Eficiéncia do NUPETEC-NUcleo Pedagodgico de Tecnologia do
X Ensino no atendimento as solicitacdes dos professores.
Seu nivel de conhecimento acerca do PDI-Plano de
X Desenvolvimento Institucional da Faculdade
Pertinéncia das politicas de Responsabilidade Social da IES a partir
XIll | dos servigos voltados para a comunidade: Calouro Humano e
demais acdes de saude realizadas externamente
XIV | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes
Avaliando a Infraestrutura
Item Descricao Nota
I Conformidade de sala de aula (conforto térmico, limpeza, etc)
Il | Area de lazer
[l Espacos destinados a Orientacédo de TCC e demais projetos da IES
IV | Biblioteca (horario, acervo, instalac@es, funcionalidade)
Vv Laboratério (instalacbes, equipamentos, acesso, adequacéo,
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utilizacéo)

VI | Acesso e Seguranca nos espacos intra Facene (comodidade,

disponibilidade)

VII | Conservacéo (estado das salas, biblioteca, equipamentos

de laboratdrio)

VIII | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestfes:

A figura 4, aponta os resultados na 6tica dos docentes quanto a Gestdo
Institucional, todos os itens integrantes do instrumento aplicado receberam notas
dentro da média e isso aponta um grau de satisfacdo consideravel. Destacaram-se
com as melhores notas os itens NUPEA, Biblioteca, seguidos da secretaria. Tais
dados apontam resultados muito positivos quanto a segmentos/setores da IES,
diretamente interligados a facilitar o processo da pratica docente, o que possibilita 0
estreitamento das relagdes dos professores com estes setores, bem como um olhar

mais acurado acerca da atuacao e a forma como sao geridos tais segmentos.

FIGURA 4: Avaliacédo da gestéo institucional na visao dos professores

Pertinéncia das paliticas de Responsabilidade Social da IES 9.0 ]—1
Conhecimento acerca do Plano de Desenvolvimento Institucional 7.9 ——
Eficiéncia do NUPETEC 91—
Eficiéncia da Ouvidoria 89—
Eficiéncia do NAP 9.1 [———1
Eficiéncia da Coordenagdo e Técnicos dos laboratorios 92 |——
Eficiéncia da Biblioteca 9.4 ]—l
Eficiéncia da Secretaria/Recepcio 93 | —
Eficiéncia da Coordenacdo e Secretaria do NUPEA 94—
Eficiéncia da Coordenagio de estagio 9.0 ——
Eficiéncia das Coordenagdes dos Cursos 92—
Eficiéncia da Coordenagio Pedagdgica 8.8 |—|
Eficiéncia da Diregdo 82 | —
0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0 12.0

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN
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Em relacdo ao item de menor pontuacao (PDI), reflete a necessidade de uma
explanacdo mais acurada das metas institucionais, bem como um maior envolvimento
dos docentes na construgdo e/ou entendimento dos documentos e diretrizes
existentes na IES. Acredita-se que um possivel distanciamento imposto por atividades
administrativas e burocréaticas venha se interpondo como barreira que podera ser
superada com facilidade a partir do estreitamento das relacdes entre os sujeitos
envolvidos. Os demais pontos encontraram-se dentro da média esperada uma vez
gue, esses resultados apontam equivaléncias com os resultados anteriores.

No quesito infraestrutura, a visao dos professores nao se distanciou daquelas
colocadas pelos alunos, destacando a biblioteca os espacos destinados a orientacao,
as salas de aulas assim como os laboratorios (Figura 5). Pela analise dos dados nota-
se que 0sS espacos em questado tém trazido grande contribuicdo para as praticas
pedagogicas trabalhadas no decorrer do ano letivo avaliado. Os investimentos
alocados para esses espacos tém lhes conferido qualidade e contribuido

positivamente para a pratica docente e para o processo de aprendizagem dos alunos.

FIGURA 5: Avaliacéao da Infraestrutura na visdo dos professores

Conservacgdo (estado das salas, biblioteca,
i . 8.7
equipamentos de laboratdrio)

Acesso e Seguranga nos espacos intra Facene
(comodidade, disponibilidade)

Laboratério (instalagdes, equipamentos, acesso, r
adequagao, utilizagdo) .

Biblioteca (horario, acervo, instalagdes,

funcionalidade) 8.7 |—<

Espagos destinados a Orientagdes de TCC e demais
projetos da IES

Area de lazer 7.0 |—<
Conformidade de sala de aula (conforto térmico,

limpeza, etc) D

0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0 12.0
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Fonte: Dados de avaliacdo da comissao propria de avaliagédo, ano 2018. FACENE/RN
Os critérios avaliados de menor pontuacgéo foi a area de lazer e a seguranca,

0 quesito area de lazer reflete as mesmas indagacfes alocadas pelos alunos, porém
acredita-se que com a expansdo do campus, irda minimizar esses apontamentos.
Sobre o0 quesito seguranca, infelizmente reflete o nosso cenério atual qual estamos
inseridos com relagcdo a violéncia que conota a sensagao de inseguranca
constantemente, porém investimentos estdo previstos para aumentar a segurancga
dentro e ao entorno da IES devido ao aumento da demanda de alunos com o aumento

de ofertas de cursos.

A participacao e contribuicdo dos professores no processo de auto avaliagéo
implementado na IES se reveste de grande relevancia. Sdo os professores o0s
responsaveis pela concretude do processo de ensino- aprendizagem, atuando como
como facilitadores do referido processo. Captar e apreender as suas
opinides/percepcbes acerca da Gestdo Institucional e da Infraestrutura da IES,

possibilita a fidedignidade do diagndstico instituicdo a que o processo avaliativo em
guestao se propde a configurar.

Nesse processo, os professores se tornam em verdadeiras fontes das quais
a gestdo pode extrair os subsidios necessarios para o planejamento das diretrizes que
conduzirdo os rumos da instituicdo no sentido de gerar as ferramentas que elevaréo

a qualidade do ensino.

COLABORADORES

O processo de auto avaliacdo envolve também os colaboradores atuantes na
IES. Foram avaliados 54 funcionarios que compdem o quadro de técnico
administrativo. O instrumento de coleta dos dados foi dividido em 2 secdes de acordo
com o nivel ou setor da Instituicdo que estava sendo avaliado. A média das respostas
tomou como base a seguinte legenda: A- Otimo/Otima B- Muito Bom/Muito boa C-

Bom/Boa D- Regular E- Ruim
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Avaliando a Gestéo Institucional e Desenvolvimento Institucional
Item Descricao Nota
Eficiéncia da Direcdo no atendimento as solicitages
! e/ou sugestdes dos funcionérios
Eficiéncia da Coordenacdo Pedagbégica no atendimento
! as solicitagbes/sugestbes dos funcionarios
Eficiéncia do RH no atendimento as suas necessidades enquanto
. funcionario
Eficiéncia da Tesouraria nas atividades de cobranca, no
v relacionamento com funcionarios
Eficiéncia da Ouvidoria nos encaminhamentos as
v solicitagcdes/sugestdes dos funcionarios
Pertinéncia dos treinamentos que vocé recebe para desenvolver o
Vi seu trabalho de forma eficiente
Estimulos proporcionados pela IES aos funcionarios, para que
Vil facam cursos e Treinamentos de aperfeicoamento do proprio
trabalho
VIII | Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes
Avaliando a Infraestrutura
Item Descricao Nota
I Area de lazer
I Banheiros (limpeza, odor, etc)
[l Salas e ou espacos onde suas atividades sdo desenvolvidas)
IV | Adequacao das instalacdes da instituicdo para portadores de
necessidades especiais (rampas, corrimao e afins)
Vv Acesso e Seguranca nos espacos intra Facene (comodidade,
disponibilidade)
Vi Sinta-se a vontade para contribuir com criticas e sugestdes:

A avaliacdo da Gestao Institucional feita pelos colaboradores da IES também

demostrou médias satisfatorias conforme exposto na Figura 6. Destaca-se nesse
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contexto, a nota atribuida ao RH e a tesouraria, j& que € o setor da IES que por
qguestdes de cunho administrativo, naturalmente estabelece rela¢cdes mais estreitas
com os colaboradores. Isso demonstra a qualidade de tal relagéo observando-se que
foi uma média positiva.

Os quesitos avaliados com menor pontuacdo pelo quadro de colaboradores
da IES foram aqueles relacionados ao ouvidor, bem como a implementacdo de
capacitacdo profissional, esses apontamentos influenciardo diretamente nas acodes
para adequacfes de cursos para capacitacdo para o quadro de funcionarios.

Apesar das influéncias do contexto atual quanto as questdes trabalhistas,
percebe-se de acordo com os dados produzidos pelos colaboradores, que a gestao
institucional da IES inspira confian¢ca no seu quadro de colaboradores mantendo as
politicas de desenvolvimento profissional, incorporadas desde a sua instalacdo no

municipio de Mossoro.

Figura 6: Avaliacdo da Gestédo na visdo dos Colaboradores

Pertinéncia dos treinamentos que vocé recebe para desenvolver o seu trabalho de

Estimulos proporcionados pela IES aos funcionarios, para que fagam cursos e a0
Treinamentos de aperfeicoamento do préprio trabalho .
forma eficiente

Eficiéncia da Ouvidoria nos encaminhamentos as solicitagBes/sugestdes dos

s 79 |—<
funcionarios

Eficiéncia da Tesouraria nas atividades de cobrangas, no relacionamento com os

o€ conrangas, 8.7 |——
funciondrios
Eficiéncia do RH no atendimento as suas necessidades enquanto funcionario 8.7 |—<
Eficiéncia das Coordenagdes no atendimento as solicitagdes/sugestdes dos
¢ ndime cBes/sug 86—
funcionarios

Eficiéncia da Diregdio no atendimento as solicitagdes/sugestdes dos funcionarios 8.6 |—<
0.0 20 40 6.0 80 10.0

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN

O aspecto da infraestrutura também foi avaliado pelos colaboradores. A
Figura 7 reporta os resultados deste diagnostico. Ndo muito distante dos resultados

outrora abordados na visdo do Discentes e Docentes, denota-se que este setor
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também concatena das mesmas opinides. Entretanto tais resultados, encontram-se

dentro da média esperada.

Figura 7: Avaliagéo da Infraestrutura na visao dos Colaboradores.

Acesso e Segurancga 7.4 }—

Adequacdo das instalagées para portadores de
necessidades especiais

N

Salas e ou espagos onde suas atividades sao

desenvolvidas 8.0 )—1

Banheiros 7.8

Area de lazer 7.6

0.0 2.0 4.0 6.0 8.0 10.0 12.0

Fonte: Dados de avaliacdo da comissado propria de avaliacdo, ano 2018. FACENE/RN

Essa categoria de avaliadores também convive cotidianamente com as
transformacdes fisicas pelas quais a FACENE/RN vem passando, com o objetivo de
adaptar-se ao seu crescimento e isso afeta a rotina de trabalho. Ainda assim, a
avaliacdo da estrutura fisica por parte dos colaboradores da IES demonstra um nivel
de satisfacéo consideravel.

Ao correlacionar os dados da avaliagdo institucional no concerne aos
colaboradores, com os resultados de anos anteriores denota-se uma variagao entre
0S pontos, isso reflete as mudancgas ocasionadas durante o ano letivo, o que reflete
no diagndstico institucional, porém serve de base para futuras discussées e

abordagens de estratégias por parte da gestao.

CORRELACAO ENTRE A AVALIACAO DOS DISCENTES, DOCENTES E
COLABORADORES
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ApoOs a andlise dos dados de forma individual, foi avaliado a média dos pontos

avaliados por setores, 0s resultados encontram-se descriminados na Figura 8.

Figura 8: Correlacdo entre a avaliagdo dos discentes, docentes e colaboradores

10.0

9.1

8.0 a3 9-0 8.7
= 8.2 8.2
7.8

6.0
4.0
2.0
0.0

Gestdo Institucional Atividades academicas Infraestrutura

Alunos Funcionarios Professores

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliacdo, ano 2018. FACENE/RN

Ao correlacionar a médias dos pontos de cada setor avaliado pelo crive das
trés areas, denota-se uma ponderacdo entre as médias, o que demostra a sintonia
entre os diversos setores, principalmente no aspecto da gestao, sabe-se que o quesito
infraestrutura é de se esperar uma média sutilmente inferior aos demais aspectos,
principalmente devido ao aumento da demanda de alunos, professores e funcionario
administrativos com o aumento da oferta de cursos o que ocasiona a necessidade de
expansao de espaco fisico, e sabe-se que tais mudancas acontecem ao longo do
processo.

E importante destacar que a ponderacdo média para o quesito de gestio
reflete no compromisso de buscar sempre adequacdes e ferramentas adequadas para
melhor conduzir o sistema educacional da IES, e atrelado ao fato das atividades
académicas que reflete o comprometimento dos professores no quesito ensino, faz da
IES, uma referéncia no processo de ensino e aprendizagem técnico cientifico, que o

essencial em uma formacéo cidada.
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Portanto, a CPA se compromete em discutir os dados com a gestdo bem como
com representacdes dos diversos segmentos na perspectiva de construir
coletivamente estratégias que convirjam para elevar cada vez mais a qualidade dos

NOSSOS Servigos.

4.3 ANALISES DOS DADOS COLETADOS COM EGRESSO

Este ano de 2018, a CPA incrementou seu processo avaliativo incluindo dados
referentes aos egressos, 0 sistema de avaliacdo ocorreu via e-mail institucional,
encaminhados para os egressos de enfermagem utilizando a ferramenta digital
Google formularios (anexo I).

O questionario foi composto com perguntas fechadas sobre informacdes
pessoais do egresso; sobre o curso; a instituicdo e atuacao profissional, foi destinado
ao final de cada secédo um espaco para que o aluno pudesse colocar sua contribuicao,
principalmente quando seu questionamento néo foi contemplado e/ou sugestdes para
melhoria da qualidade da IES. Tais informacdes sdo viaveis no quesito de
empregabilidade da regido por area de dominio, além de avaliar efetivamente o ensino
da IES. Ao total 28 pessoas responderam ao questionario online, dentre elas 90% do
foram do sexo feminino, logo a grande maioria dos alunos de enfermagem sédo em
geral mulheres, o meio de ingresso predominante foi o FIES e vestibular agendado,
sendo que as outras formas de ingressos também forma comtempladas (transferéncia
e portado de diploma).

A Figura 9, explana o contexto atual do egresso no que diz respeito a
formacdo continuada, no qual denota que ha uma busca incessante por uma pos-
graduacdo no intuito de manter sempre continuo esse processo de capacitacao.
Dentre as pés graduacdes realizadas pelos nossos egressos, tem-se o
aperfeicoamento na area da estética, UTlI e emergéncia, obstetricia, cardiologia,
pediatria entre outras. A figura 10, mostra os resultados sobre a responsabilidade
social no que concerne a ética social, bem como o saber técnico cientifico, tal fato,

demostra que os caminhos que a IES traca para com seus alunos trabalhando a ética
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e cidadania juntamente com o saber técnico e cientifico traz bons frutos,

principalmente quando resultados sao assim explanados, pelos nossos egressos.

Figura 9: Resultados da avaliacao dos egressos de enfermagem no quesito formacéo
continuada.

vocé ja cursou pos graduacéo, qual titulacdo obteve? (pode marcar mais
de uma opcéao)

Mestra(a). —0 (0%)
Doutar(a). —0 (0%)

graduacao.

0 9 10 15 20

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliacdo, ano 2018. FACENE/RN

Figura 10: Resultados da avaliacdo dos egressos de enfermagem no quesito ética e
cidadania e conhecimento técnico cientifico.

Habilidade e conhecimento

. 189 (67,9%
técnico. ( J

Compromisso social. 13 (46,4%)

Capacidade de trabalho em

: 23 (82 1%)
equipe.
Estabilidade profissional. 7 (25%)
Vasta producio |:|e.nt|ﬂ|:a 5 (17.9%)
publicada.
Formacio generalista. 5(17,9%)
0 5 10 15 20 25

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagcdo, ano 2018. FACENE/RN
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A figura 11, demonstra alguns aspectos sobre a opinido dos egressos sobre
0 ensino de modo geral, abrangendo desde o corpo docente a matriz curricular da
IES. Pelos dados, denota-se que o ensino é o ponto forte da instituicdo, e que este
vem sendo mantido, conforme descritos nos resultados da avaliacéo realizada pelos
alunos da IES.

FIGURA 11: Resultados da avaliacao dos egressos de enfermagem no quesito ensino
institucional.

0 corpo docente F'_OESUi Os conteudos das disciplinas foram
dominio de conhecimento desenvolvidos adequadamanete

@ Concondo plenamenis
@ Concondo parclaimente
Dilscarda ifaimenie

i Concondo pleramente
@ Conconia parciaimenta
Dilscondo iotaimenis

:;35:3115: :,:;1::::7115:-
a) b)
A matriz curricular foi suficiente A carga horaria das disciplinas
para seu desempenho foram suficientes

@ Conconda plenamente
@ Conconda parciziments

@ Concondo pleraments
Cilsicondo hotaimente

@ Concordo parcEimente

® Ingecisa Dilsconda iotalmente
@ S=m oohnido @ ndecksa
@ Sam opinitda

Fonte: Dados de avaliacdo da comissao propria de avaliagdo, ano 2018. FACENE/RN

Tais resultados, explanados neste ponto demonstram que o trabalho em
buscar ofertar os melhores aportes educacionais foram satisfatérios uma vez que as

opinides dos egressos sao assim explanadas. A figura 12, vem corroborar com 0s

193



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO — FACENE MOSSORO/RN

resultados expostos anteriormente, mostrando uma logica e uma coeréncia de

aceitacao e satisfacdo dos nossos egressos.

FIGURA 12: Resultados da avaliacéo dos egressos de enfermagem sobre o curso

Houve articulagao Os recursos didaticos/pedagégicos
entre teoria e pratica foram adequados

Concordo plenamente. Concordo plenaments.

Concordo parcialmente. Concordo parcialmente.
Discordo totalmente.
@ Indecisc.

® Sem cpinidc.

Discordo totalmente.
@ Indeciso.

® Sem cpinido.

a) b)

A distribuicao de discilinas Os estagios seviram para

basicas e especificas foi sistematizar/exercitar/consolidar o
eficiente aprendizado

Concordo plenamente. \1 Concordo plenamente.
Concordo parcialmente. ’ Concordo parcialmente.
Discordo totalmente. Discordo totalmente.

@ Indecisc. @ Indecisc.
@ Sem opinidc. @ Sem opinida.

d)

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliagcdo, ano 2018. FACENE/RN

Os indicadores utilizados neste item auxiliardo o coordenador de curso e
académico juntamente com a direcao trilhar os melhores caminhos a serem seguidos
no intuito de manter este nivel de exceléncia em ensino. Durante a coleta de dados
para este quesito deixou-se um espaco destinado a opinido e/ou sugestao sobre o
gue eles pensavam sobre a IES, dentre eles teve agradecimento sobre os
ensinamentos, as praticas, os estagios. Como sugestdo o incentivo de construir

hospital escola, (sonho almejado por todos). Dentre os depoimentos, tem-se ainda a
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colocacdo de que o aprendizado foi satisfatério e que o nome da IES fez toda a
diferenca no momento de busca por emprego. A avaliacao dos egressos sobre a IES
nao foi diferente do exposto nos relatos anteriores principalmente no quesito
infraestrutura, gestdo e ensino; no qual pode ser observado na Figura 13 essa

equivaléncia nas avaliagdes.

FIGURA 13: Avaliacdo dos egressos de enfermagem nos aspectos da gestéo,

infraestrutura e ensino.

30 -
B Ctimo. I Bom. | Regular, M Fraco.

20

10

Infraestrutura. Metodologias de Corpo docente. Gestao institucional
ensino.

Fonte: Dados de avaliagdo da comissao propria de avaliacdo, ano 2018. FACENE/RN

Outo questionamento foi sobre o tempo transcorrido para o primeiro emprego,
no qual cerca de 75% demoraram de 6 a 1 ano. Como ultima indagac&o aos egressos
foi questionado sobre um possivel retorno do aluno a IES, ele pretenderia cursar outra
graduacéo ou pos graduacdo. Mais da metade responderam outra graduacao, mas a
pos ficou quase na equivaléncia, uma vez que o0 egresso poderia optar pelas duas.

Nesse sentido, reafirma-se o compromisso da elaboracdo coletiva de
estratégias para continuar alavancando o crescimento da IES, mantendo-a em niveis

elevados de qualidade na prestacdo de servi¢os inerentes a sua missao
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5.1 ACOES COM BASE NA ANALISE

A partir das analises dos dados e das informacdes, com vistas na melhoria das

atividades académicas e da gestao da instituicao, foram tracadas as seguintes metas,

com suas respectivas agoes:

METAS

ACOES

Expansdo do ensino e formagdo na area de
saude nos seus diversos niveis a fim de garantir
a empregabilidade e satisfacdo pessoal de que

NnosS Mesmo Se inserir.

Implantacéo e efetivacéo de
cursos de graduacao na area da salde.

novos

Abertura de novas turmas de especializacdo
Lato Sensu e Stricto Sensu

Capacitagdo e Avaliagdo continuas do
desempenho dos professores para adequagéo
didatico-pedagégica dos conteidos das
disciplinas.

Abertura de novas turmas do Curso Técnico em
diversas éareas possibilitando a capacitacédo
para empregabilidade no municipio e regiao.

Estimular e promover acfes que fortalecam

processos de mudanca e aperfeicoamento no

interior da Institui¢&o.

Avaliar e viabilizar as melhorias na estrutura
fisica da IES considerando os pontos frageis
apontados nesta avaliacéo.

Apoiar e incentivar o corpo docente no seu
desenvolvimento intelectual, didatico pedagdgico
e producdo cientifica.

Manter as Oficinas de capacitacdo para o
pessoal técnico administrativo  conforme
solicitado.

Incentivar e apoiar os eventos e acfes de cunho
cultural promovidas pelo NAP da FACENE/RN

Buscar estratégias que possibilitem a visibilidade
do trabalho da Direcdo da IES na perspectiva de
estreitar os lagos relacionais com os discentes,
docentes e colaboradores.

Continuar estimulando o uso dos diversos canais
de comunicacéo da IES, como a Ouvidoria, caixa
de sugestdes e apropria CPA como instrumentos
catalizadores de demandas

Continuar fortalecendo as estratégias de
valorizac&o, crescimento profissional e pessoal
dos colaboradores da IES.

Avaliar, periodicamente, as  matrizes
curriculares dos cursos e o0s Projetos
Pedagdgicos dos Cursos (PPC), visando a sua
atualizagdo e aperfeicoamento.

Reunido de Colegiado com integracdo dos
Nucleos Docentes Estruturantes - NDE e de
professores convidados.

Preparar os futuros profissionais para serem 0s

agentes das mudancas que se apresentarem
como necessarias. Mediante o

exercicio

Formacdo de trabalhadores da saude que
estimulem o pleno exercicio da cidadania,
humanizag¢do do servigco e transformacdes de
perfis epidemioldgicos.
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consciente da cidadania, e para uma vivéncia a
servi¢co da Regido e do Pais.

Ampliagdo das atividades de extensdo e

realizacdo de novos projetos de agbes
comunitarias.
Seminarios, simpoésios, palestras minicursos

exibicdo e discusséo de filmes indicados pelo
Nucleo de Apoio Psicopedagdégico - NAP para os
alunos, enfocando temas da atualidade
relacionados diretamente, ou ndo, com suas
carreiras.

Implantar e dar continuidade a avaliacdo
institucional no contexto do SINAES.

Dar continuidade as a¢des da Comissdo Propria
de Avaliacdo (CPA) incentivando e apoiando o
aperfeicoamento de suas atividades no contexto
do SINAES.

Manter continuo aperfeicoamento do Projeto de
Auto avaliacéo Institucional, conforme preconiza
a legislacdo do MEC.

Elaborar Relatério Anual de Auto Avaliacao
Institucional, depositando o respectivo relatério
no E-MEC, anualmente, nos prazos estipulados.

Preparar condicdes para a realizacdo das
modalidades avaliativas previstas no SINAES:
ENADE, Avaliacéo Institucional Interna e Externa

e Avaliacéo dos Cursos de Graduacao.

Implantar e dar continuidade aos programas de
pesquisa, ensino e extensdo desenvolvidos pelo
NUPEA no periodo de 2019

Estimular a publicacéo cientifica dos membros da
academia da FACENE/RN na Revista de
Ciéncias da Saude Nova Esperanca e em outros
veiculos.

Estimular e apoiar os grupos de pesquisas e
instigar a sua notoriedade mediante a publicacdo
e exposicao dos dados.

Selecionar e apoiar os projetos de pesquisa e
extensdo que apresentem congruéncia com o
projeto pedagoégico dos cursos de graduacéo da
IES e submeté-los a deliberacdo do colegiado
competente.

Buscar apoio de agéncias de financiamento
governamentais e na iniciativa privada para os
projetos de extensao.

Buscar parcerias com as comunidades
académicas nacionais que atuam na area de
saude.

Ampliar a atuacdo da FACENE/RN junto a
comunidade, com énfase em Responsabilidade
Social.

Dar continuidade a promocgéo e participacdo em
eventos nacionais e/ou internacionais para
abordar temas relacionados com as ciéncias da
saude, a Saude e ou educacao.

Eventos como Congressos Cientificos, Semana
da Saude, Mostra de Monitoria, Simposios,
Seminérios, Cursos

Promover a permanente melhoria da sua
infraestrutura institucional, especialmente,
guanto a recursos bibliograficos e tecnoldgicos.

Continuar disponibilizando a infraestrutura fisica,
equipamentos e acervo bibliogréfico para a
comunidade visando a expansdo e O
desenvolvimento da FACENE/RN e de seus
Cursos, projetos e programas.
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Continuar solicitando as sugestdes dos docentes
quanto a atualizacdo e aquisicdo de livros e
periddicos para a biblioteca e material para os
laboratdrios.

Atualizacdo de equipamentos dos laboratérios e
demais &reas para o constante aprimoramento
do ensino, pesquisa e da extensao,

Promover, quando necessério, a expansao da
infraestrutura fisica e académica necesséria
para a implantagéo dos cursos previstos neste
PDI.

Continuar os investimentos na manutencao da
gualidade das salas de aulas ja existentes,
bem como a construcdo de novas salas
conforme as possibilidades territoriais.

Realizar estudo que aponte a viabilidade de
mudancas estruturais na area de lazer e
implementa-las a fim de proporcionar mais
conforto para a comunidade académica
Continuar investindo na qualidade dos
banheiros sob o0 ponto de vista estrutural, bem
como sensibilizar os seus usuarios para 0 uso
responsavel dos mesmos mantendo-os com
nivel de higiene satisfatorio.

Continuar  promovendo a  edificagéo,
adaptacdo ou ampliacdo das instalacdes
especificas para atendimento as necessidades
especiais da comunidade.

Apoiar e manter atualizados os projetos e
programas de atendimento aos discentes.
Continuar ampliando o programa de Monitoria
académica conforme a solicitacdo dos
docentes em suas disciplinas.

Manter a ferramenta online possibilitando o
contato com 0s egressos estejam para poder
Fortalecer as estratégias de acompanhar a sua trajetoria profissional
acompanhamento dos egressos.

Manter as politicas de atendimento aos
discentes.

Continuar oferecendo incentivos tais
como descontos nos cursos de Pds-graduacdo
para os egressos da IES que quiserem retornar
e continuar seus estudos

Pautada em principios éticos e na busca do aperfeicoamento continuo, a
FACENE/RN segue De Olho no Futuro.

199



RELATORIO DE AUTOAVALIACAO — FACENE MOSSORO/RN

cem
FACENERN

FACULDADE NOVA ES!;ERANQA
DE MOSSORO

6. ANEXOS




RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO — FACENE MOSSORO/RN

6.1 QUESTIONARIOS DOS EGRESSOS

Acompanhamento de Egressos - FACENE/RN
Ol&! Bem-vindo ao nosso sistema de acompanhamento de egressos. Vocé
esta sendo convidado a responder a este formulério, com algumas perguntas sobre
sua vida profissional apés o término do seu curso. Com alguns cliques, vocé
contribuira para que continuemos realizando a¢des de aproximagao entre Vocé, seus
colegas de faculdade e toda a comunidade académica da FACENE/RN. Desde ja,

agradecemos a sua participagao!

1. INFORMACOES SOBRE O EGRESSO
Nome completo:

Naturalidade:

ldade:

Género:

Estado civil:

2. INFORMAGOES ACADEMICAS

2.1 — Curso concluido na FACENE/RN
( ) Bacharelado em enfermagem.

( ) Bacharelado em biomedicina

( ) Bacharelado em farmacia

( ) Bacharelado em odontologia

( ) Bacharelado em nutricéo

( ) Bacharelado em psicologia

( ) Bacharelado em fisioterapia

( ) Bacharelado em educacao fisica

( ) Técnico de enfermagem

2.2 —Forma de ingresso na FACENE/RN:
( ) Vestibular

( ) transferéncia
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() pro-uni

( ) Educa + Brasil

() Fies

( ) Portador de Diploma
2.3 — Ano de concluséo
() 2010

()2011

()2012

()2013

()2014

() 2015

() 2016

()2017

()2018

2.4 - Em quantos anos vocé concluiu o curso?

2.5 - Qual suaidade quando concluiu o curso?

2.6 - Além do Curso concluido na FACENE/RN, vocé possui outro(s) Curso(s) de

Graduacao? Quais?

2.7 - Jacursou ou esta cursando pés-graduacao?

() sim

( ) néo

2.8 - Se ja cursou pés-graduacao, qual titulacdo obteve? (vocé pode escolher
mais de uma alternativa)

( ) Nao possui titulo de pés-graduacéo

( ) Especialista

( ) Mestre

( ) Doutor
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2.9 - Se j& cursou poés-graduacédo, informe qual area do curso e em que

instituicao foi realizado.

2.10 - Se nao esta cursando pés-graduacéo, pretende cursar?
()sim

( ) néo

() talvez

2.11 - Na sua opinido, qual(is) a(s) caracteristica(s) mais importante(s) que um
profissional deve possuir atualmente?

( ) Habilidade e conhecimento técnico

( ) compromisso social

( ) capacidade de trabalho em equipe

( ) estabilidade profissional

( ) vasta producéo cientifica publicada

( ) formacéo generalista

3.SOBRE O CURSO

Avalie as afirmativas abaixo sobre alguns aspectos referentes ao curso no qual vocé
se graduou:

3.1 - O corpo docente da FACENE/RN possuia dominio de conhecimento.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opiniao

3.2 - Os conteudos/programas das disciplinas foram adequadamente
desenvolvidos.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente
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( ) indeciso

( ) sem opinido

3.3 - A matriz curricular foi suficiente para seu desempenho profissional.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opiniao

3.4 — Carga horéria das disciplinas especificas foi satisfatéria.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opinido

3.5 - Houve articulacéo entre as disciplinas e o que vocé encontrou na pratica.
( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opinido

3.6 - Os recursos didatico-pedagdgicos disponiveis para o desenvolvimento das
atividades/aulas do curso foram adequados.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opiniao

3.7 — Houve equilibrio entre a distribuicdo das disciplinas de formacao geral e
de formacéao especifica na proposta curricular do curso.

( ) concordo plenamente
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( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opiniao

3.8 - Os estagios supervisionados serviram para
sistematizar/exercitar/consolidar satisfatoriamente 0s conhecimentos
adquiridos.

( ) concordo plenamente

( ) concordo parcialmente

( ) discordo totalmente

( ) indeciso

( ) sem opiniao

3.9 - Vocé recomendaria o Curso que vocé concluiu na FACENE/RN para outras
pessoas?

()sim

( ) néo

3.10 - Fique a vontade para fazer comentarios e sugestdes sobre 0 seu curso:

4. SOBRE A INSTITUICAO

4.1 - A imagem da FACENE/RN interferiu na sua insercdo no mercado de
trabalho:

( ) Positivamente

( ) Negativamente

( ) n&o interferiu

4.2 - Avalie a FACENE/RN nos seguintes aspectos respondendo cada um dos
itens abaixo:

Infraestrutura:

( )o6timo ( )bom ( )regular () fraco

Metodologias de ensino:
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( )otimo ( )bom ( )regular( ) fraco

Corpo docente:

( )otimo ( )bom ( )regular( ) fraco

Gestéo:

( )otimo ( )bom ( )regular( ) fraco

Reconhecimento da comunidade cientifica:

( )otimo ( )bom ( )regular( ) fraco

4.3 - Vocé acompanha as noticias, informacbes e eventos promovidos pela
FACENE/RN?

()Sim

( ) néo

( ) raramente

4.4 - Pelas informacdes e outras referéncias que chegam até vocé, é possivel
considerar FACENE/RN como:

( ) E uma excelente instituic&o.

( ) Esta se constituindo numa boa instituicao.

( ) Nao evolui em termos de qualidade de sua atuacéo.

( ) Esta perdendo os referenciais de qualidade de ensino.

45 - Com relacdo a um possivel retorno a FACENE/RN, vocé: (é possivel
assinalar mais de uma alternativa).

( ) Faria outro curso de graduacéo.

( ) Faria curso de pos-graduacao.

( ) N&o faria curso de graduacao.

( ) Néo faria curso de pés-graduacéao.

4.6 - Se tiver interesse em realizar um novo curso de graduacdo ou pos-

graduacéo, qual seria?

4.7 - Vocé teria criticas e/ou sugestdes para contribuir com a FACENE/RN?

5. SOBRE SUA VIDA PROFISSIONAL APOS O CURSO
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5.1 Quanto tempo transcorreu entre a sua formatura e seu primeiro emprego na
area de formacéo?

() até 6 meses

( )de 6 mesesalano

( ) de 1 ano até 2 anos

( ) Mais de 2 anos

5.2 - Atualmente, qual sua area de atuacdao profissional?

5.3 - Participou de algum processo seletivo ou concurso publico voltado pra sua
area de formacéo?

()Sim

( ) néo

5.4 - Se participou de algum processo seletivo ou concurso publico voltado pra
sua area de formacéo, qual seu desempenho?

( ) Aprovado.

( ) suplente

( ) n&o obteve éxito

( ) N&o participou de processo seletivo em sua area de atuacéao.

6. INFORMACOES PARA CONTATO
Nome do local de trabalho:

Cidade e estado:

E-mail:

Telefone para contato:

Agradecemos a sua participacao!
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